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La Circular 2/2018 de la Comisidn Nacional del Mercado de Valores (CNMV) que regula, entre otros, el contenido de los Informes Anuales de Gobierno Corporativo exigidos a las sociedades co-
tizadas introdujo la posibilidad, a decisién de la sociedad, de que estos informes se presentaran en un formato de libre disefio. Por su parte, la Circular 3/2021, de 28 de septiembre, de la Co-
mision Nacional del Mercado de Valores, por la que se modifican la Circular 5/2013, de 12 de junio, ha modificado los modelos de informe anual de gobierno corporativo de las sociedades
anonimas cotizadas, de las cajas de ahorros y de otras entidades que emitan valores admitidos a negociacion en mercados oficiales de valores para adaptarlos a las modificaciones introducidas
por laLey 5/2021, de 12 de abril, en el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y otras normas financieras, en lo que
respecta al fomento de la implicacion a largo plazo de los accionistas en las sociedades cotizadas.

Al amparo de la citada Circular, el Consejo de Administracion de Bankinter, a propuesta de su Comisidn de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, ha decidido hacer uso del
formato libre, al igual que hizo en afios anteriores, acompafiado de un Anexo con el Modelo estadistico del Informe Anual de Gobierno Corporativo, que incluye el “Grado de seguimiento de las
recomendaciones del Céddigo de Buen Gobiernao”. Igualmente, se incluye un cuadro de referencias cruzadas en el que se indica dénde puede encontrarse, en el presente Informe, la informacion
recogida en cada una de las Secciones del formato normalizado definido en la mencionada Circular.

Con ello se pretende proporcionar, en un solo documento, una vision completa de las practicas de gobierno corporativo del Grupo Bankinter en general, y de su matriz, Bankinter, S.A., en particular,
con una estructura mas racional y organizada, sin desvincularse plenamente del formato normalizado exigido de manera que quede garantizada la maxima transparencia.
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1.- MEJORAS EN MATERIA DE GOBIERNO
CORPORATIVO EN EL GRUPO BANKINTEREN EL
EJERCICIO 2021.

Bankinter se ha caracterizado histéricamente como una organizacién comprometida con la
sostenibilidad, entendida siempre como el desempefio responsable en todos los ambitos de
su actividad. Y ello se traduce, en cuanto a su gobierno interno, en un robusto modelo de
gobierno corporativo cuyos pilares se asientan en una dimensién y composicion de su Con-
sejo y de sus Comisiones que garantiza su diversidad y efectividad; en unos sélidos procesos
internos de adopcion de decisiones y una estructura corporativa clara, con lineas de respon-
sabilidad bien definidas, que garantizan la adecuada identificacion, valoracion y gestion de
los riesgos.

Con el liderazgo y la supervision del Consejo, este modelo sirve al objetivo esencial de crea-
cion de valor a largo plazo para el conjunto de los grupos de interés: accionistas, clientes,
empleados, el medio ambiente y la sociedad en su conjunto.

Sin perjuicio de la descripcion mas detallada en los siguientes apartados de este Informe, a
continuacidn, se describen algunas de las novedades y mejoras implantadas durante el ejer-
cicio 2021.

1.1.- Cambios en la composicidon y efectividad de los 6rganos de
gobierno

Alo largo del ejercicio 2021, Bankinter ha continuado fortaleciendo la composicion y efecti-
vidad del Consejo de Administracion y de sus Comisiones, segun se describe a continuacion:

Consejo de Administracion

Los principales cambios en el Consejo de Administracion durante el ejercicio 2021 han sido
los siguientes:

- D2 Cristina Garcia-Peri fue nombrada consejera independiente (con un 99,012% de
votos favorables) en sustitucion de D. Rafael Mateu de Ros Cerezo, quien ceso6 en su
cargo al cumplir el maximo de 12 afios de mandato como consejero independiente
sin que fuera propuesta su reeleccion a la Junta General de accionistas celebrada en
abril de 2021.

En la eleccidn de la Sra. Garcia-Peri como candidata, el Consejo tuvo en cuenta, de
manera muy destacada, entre otros, su “elevada experiencia en un drea tan novedo-

sa y emergente como los objetivos ESG, de enorme relevancia para el interés de los
accionistas, y su participacion activa en diversos foros internacionales sobre respon-
sabilidad social corporativa, que permitiria a Bankinter anticipar los avances y direc-
trices en esta materia.”

El Consejo de Administracion queda, por tanto, formado por 11 consejeros, con la siguiente
distribucion de categorias:

- B consejeros externos independientes,
- 2 consejeros ejecutivos,

- 2 consejeros externos dominicales, y

- 1"otro consejero externo".

Asi, el Consejo de Administracion continua teniendo, por un lado, la dimension precisa para
favorecer su eficaz funcionamiento, |a participacion de todos los consejeros y la agilidad en
la toma de decisiones y, por otro lado, una estructura que refleja la proporcion existente
entre el capital de la sociedad, representado por los consejeros dominicales, y el resto del
capital cumpliendo Bankinter, al contar con un 54% de consejeros independientes, con las
recomendaciones y mejores practicas nacionales e internacionales.

Por lo que se refiere a la diversidad de género, es de destacar que Bankinter alcanzoé ya en
2015 el objetivo del 30% de representacion en el Consejo de Administracion para el sexo
menos representado, no obstante, lo cual, el Consejo ha venido manteniendo en todos los
procesos de seleccion de nuevos miembros criterios objetivos, exentos de condicionantes o
sesgos que pudieran suponer una limitacion para el acceso de mujeres a los puestos en el
Consejo.

Tras la modificacion de la recomendacion 15 del Codigo de Buen Gobierno de las Sociedades
Cotizadas en el afio 2020, y habida cuenta del tamafio del Consejo de Bankinter, el Consejo
de Administracidn, a propuesta de la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno
Corporativo, acordd un nuevo objetivo de representacion del sexo femenino (que es,
actualmente, el menos representado) en el seno del Consejo, que debia alcanzar el 40%
antesde que finalizara 2022, enlinea con el establecido por la recomendacién anteriormente
referenciada. Actualmente el porcentaje de mujeres en el seno del Consejo alcanza ya el
45,5%, cuatro de ellas en calidad de externas independientes y otra en calidad de consejera
ejecutiva y primera ejecutiva de la sociedad, con lo que Bankinter se ha adelantado, de
nuevo, al cumplimiento del objetivo fijado.

Adicionalmente, en términos de diversidad, los miembros del Consejo de Administracion de
Bankinter retnen, en su conjunto, los conocimientos y experiencia suficientes y adecuados
para abarcar todas las areas necesarias para el desarrollo de las actividades de la entidad;
entre otras: a) el negocio y los principales riesgos relacionados; b) cada una de las actividades
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significativas; c) dareas relevantes de competencia sectorial/financiera, incluidos los
mercados financieros y de capitales, la solvencia y los modelos; d) contabilidad e informacion
financiera; e) gestion de riesgos, cumplimiento y auditoria interna; f) tecnologias de la
informacién y sequridad; g) mercados locales y regionales; h) entorno juridico y regulatorio;
i) competencias directivas y experiencia en direccion; y j) capacidad de planificacion
estratégica.

Consecuentemente, la composicion actual del Consejo de Administracion de Bankinter
cumple plenamente los objetivos de diversidad establecidos por éste con tanto en términos
de conocimientos y experiencia, nacional e internacional, como de género y edad.

En el ejercicio 2021, las Comisiones del Consejo de Bankinter han experimentado cambios
importantes, tanto en la distribucion de sus competencias consultivas, como en su
composicion.

» Competencias

En primer lugar, se han atribuido a la Comisién de Riesgos las competencias que
tenia asignadas, hasta el momento, la Comision de Auditoria en relacion con la
funcién de Cumplimiento. Dicha modificacién ha sido consecuencia de la unificacion,
a finales de diciembre de 2020, de las segundas lineas de defensa en la nueva
Direccion de Control y Cumplimiento Corporativa integrada en la organizacion del
Banco a través de la Direccién de Riesgos, siguiendo las mejores practicas en la
materia. Con ello, la Comisién de Riesgos, que ha pasado a denominarse Comision
de Riesgos y Cumplimiento, adquiere una vision mas completa de los riesgos
derivados de la actividad del Banco y de las sociedades de su Grupo sin perjuicio de
las competencias que siguen correspondiendo a la Comision de Auditoria. Ello ha
quedado recogido en el Reglamento de la Comisidn, con el cual se completa, ademas,
la regulacion interna de las Comisiones del Consejo una vez que, en el ejercicio
2019, se aprobo el Reglamento de la Comision de Auditoria y en 2020 se aprobaron
losReglamentos dela Comision de Retribucionesydela Comisiénde Nombramientos,
Sostenibilidad y Gobierno Corporativo.

En segundo lugar, y debido a la importancia que para Bankinter tienen los objetivos
Ambientales, Sociales y de Gobernanza ("ASG" o "ESG" por sus siglas en inglés),
plasmados en su Plan estratégico de Sostenibilidad integrado por 17 lineas
estratégicas, distribuidas en las 3 dimensiones ASG, se ha reforzado la funcién de
seguimiento y supervision de la Comisién competente, que ha pasado adenominarse
Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno corporativo, optando asi
Bankinter por mantener el nimero de Comisiones pero, al tiempo, reforzar el papel

de dicha Comision cuya composicion se alinea, también, con esta prioridad como se
explica a continuacion.

= Composicion

En cuanto a la composicion de las Comisiones, el Consejo de Administracién ha
realizado cambios en el ejercicio 2021 con los objetivos de fijar un numero de
consejeros mas homogéneo en todas ellas, enriquecerlas en cuanto a diversidad de
conocimientos y experiencia, robusteciendo mas, si cabe, el analisis y juicio critico
que las mismas realizan en los asuntos que les son sometidos, e incrementar o
mantener el ratio de independencia de las mismas.

Los cambios en la composicion de las comisiones durante el ejercicio 2021 ha sido
los siguientes:

Incorporaciones

Experiencia y
o Funcién Fecha de acuerdo conocimientos
Comision . del Consejo aportados por
Consejero enla
Comision que a.pruel?a su .Ios nuevos
designacion miembros en su
conjunto
Comision de
Nombramientos, D?. Cristina
Sostenibilidad Garcia-Peri Presidente 21/04/2021
y Gobierno Alvarez
Corporativo
D. Fernando Banca, Finanzas,
Comisién Ejecutiva ~ José Francés Vocal 21/04/2021 Sostenibilidad,
Pons Recursos
Humanos,
Comision de D?. Cristina Digitalizacion
Riesgos y Garcia-Peri Vocal 20/10/2021
Cumplimiento Alvarez
Comision de . Fernando
o José Frances Vocal 20/10/2021
Auditoria Pons

1.2.- Otras prioridades y objetivos alcanzados en materia de
gobierno corporativo en el ejercicio 2021

» Junta general de accionistas.

Celebracion de Junta telematica por segundo afio consecutivo y modificacion de los
Estatutos y del Reglamento de la Junta.
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En 2021, el Consejo de Administracion decidid, en atencion a la evolucién de la crisis
sanitaria ocasionada por la COVID-19, que la Junta General de accionistas de
Bankinter se celebrara de forma exclusivamente telematica.

La crisis sanitaria y social derivada de la pandemia provocada por el Covid-19 ha
puesto de manifiesto la relevancia y eficacia de los medios electréonicos de
comunicacion a distancia, ya sea para adquirir productos o servicios, para realizar
transacciones economicas, para ejercitar derechos, para recibir formacion o
simplemente para interactuar con otras personas. Y la evolucion de la normativa
societaria no ha sido ajena a esta realidad, hasta el punto de que la normativa de
caractertemporal adoptadaenelafio 2020 para hacer frente a las consecuencias
derivadas de la pandemia, que permitio, excepcionalmente, la celebracidon de
juntas generales por medios exclusivamente telematicos tanto en 2020 como en
2021, ha devenido definitiva, de manera que la legislacion vigente permite ya
que las juntas generales puedan celebrarse por medios exclusivamente
telematicos.

Para ello, y en lo que a Bankinter respecta, era necesaria una modificacion
estatutaria que habilitara la celebracion de juntas exclusivamente telematicas.
Contar con esta posibilidad otorga al Banco una mayor flexibilidad que puede
resultar de gran utilidad en aquellas situaciones en las que sea aconsejable que
tengan lugar en este formato sin depender de la adopcion de medidas legislativas
excepcionales.

Por ello, la Junta General de accionistas celebrada el 21 de abril de 2021 aprobd¢ la
correspondiente modificacidn estatutaria y de su propio Reglamento, incorporando
y regulando la posibilidad de celebracién de Juntas exclusivamente telematicas con
todas las previsiones necesarias para garantizar la asistencia y efectivo ejercicio de
todos sus derechos por parte de los accionistas en las Juntas que se convoquen y
celebren en este formato.

En el ejercicio 2022 el Consejo de Administracion ha decidido convocar la Junta
bajo un sistema de asistencia fisica acompafiado de la opcidn de asistencia
telematica para los accionistas que lo deseen, facilitando asi en todo momento su
participacion.

Dialogo fluido con inversores y asesores de voto. Politicas de comunicacion e
implicacidn.

Bankinter con el fin de promover el interés social y tener en cuenta los legitimos
intereses de los accionistas, inversores y demas grupos de interés, cuenta con una
Politica de comunicacion con accionistas, inversores institucionales y asesores de

voto conforme a la cual lleva a cabo una estrategia de comunicacion e implicacion de
los mismos, recibiendo informacion sobre sus prioridades y criterios en relacion,
entre otras, con todas las materias relacionadas con el gobierno corporativo de la
Entidad.

Refuerzo del modelo de gobierno interno del Grupo.

Uno de los pilares del robusto sistema de gobierno corporativo de Bankinter es su
normativa interna, integrada por los Marcos, Politicas y Procedimientos que rigen
los distintos ambitos de su vida societaria y de su actividad, conforme a la normativa
externa aplicable y las mejores practicas. En el ejercicio 2021, esta piramide
normativa ha quedado plasmada en la Politica de Gobierno corporativo del Grupo.
Con ello se asegura que la normativa interna conserva, en todo momento, una
estructura coherente y eficiente, con ambitos de aplicacién y competencias de
propuesta, aprobacion y seguimiento claras y bien definidas, facilitando, en
consecuencia, la funcion de supervision del Consejo.

En el ambito del refuerzo del modelo de gobierno interno destaca, en 2021, la
configuracion de la funcion corporativa de Control y Cumplimiento, que agrupa las
denominadas “segundas lineas de defensa” en los dmbitos de Riesgos, Control
financiero, Cumplimiento Normativo y Prevencién de blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo, funcién encomendada a la Direccion de Control y
Cumplimiento Corporativa que, dependiendo y reportando directamente a la
Comision de Riesgos y Cumplimiento del Consejo, se integra en la organizacion
general de la Entidad a través de la Direccion de Riesgos. Con la creaciéon de esta
funcién corporativa, Bankinter da un paso mas en su compromiso con el correcto
desenvolvimiento de todas las actividades del Grupo, objetivo para el cual resultan
esenciales los controles de segunda linea, sin ignorar las necesidades de
racionalizacion y plena coordinacion entre todas ellas evitando solapamientos y
proporcionando, al mismo tiempo, una vision completa y transversal de los
principales componentes del riesgo operacional.

Por otra parte, y en lo que se refiere a las relaciones con sus filiales, Bankinter
cuenta con un solido sistema de coordinacidn de sus sistemas de gobierno interno.
De acuerdo con la Politica de gobierno corporativo de Bankinter, el Consejo de
Administracion establecera las directrices adecuadas para garantizar el intercambio
de informacion necesario para la coordinacidn estratégica de las actividades
desarrolladas por las distintas sociedades del Grupo, sin menoscabar la autonomia
de decision de cada una de ellas y las exigencias impuestas a sus administradores y
ala Entidad por Ley y las derivadas del Sistema de gobierno corporativo, en interés
de las sociedades integradas en el Grupo.
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En este marco, durante el ejercicio 2021, Bankinter ha progresado en la adaptacion
de la normativa interna de gobierno corporativo de sus filiales a las Politicas
generales aprobadas para el Grupo garantizando, con ello, la homogeneidad en la
aplicacion de los principios del Grupo en materia de gobierno corporativo al tiempo
que se respetan las particularidades derivadas de sus respectivos ambitos de
actividad y el principio de proporcionalidad.

Por ultimo, y de acuerdo con lo previsto en la Politica de gobierno corporativo, las
Comisiones del Consejo de Bankinter, S.A han continuado desempefiando funciones
importantes en relacion con las sociedades del Grupo Bankinter, tanto a través del
ejercicio de competencias concretas como de la coordinacion en los asuntos de su
competencia, contribuyendo asi a mantener la transparencia y simplicidad en la
organizacion del Grupo.

Asi, las Comisiones del Consejo de Bankinter, S.A ejercen las funciones que son de su
competencia para aquellas sociedades del Grupo que, no teniendo sus propias
Comisiones por razdn de su tamafio y composicion, necesitan sin embargo de la
labor de supervisién enlas materias responsabilidad de la Comision correspondiente.
Este es el caso, concretamente, de las funciones que ejercen las Comisiones de
Retribuciones y de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo de la
matriz Bankinter respecto de Bankinter Luxemburgo, Bankinter Gestion de Activos
y de las sociedades que integran el Grupo de Consumo, con Bankinter Consumer
Finance como matriz.

En los informes de actividad de las Comisiones, que se pondran a disposicidn de los
accionistas en la informacion previa a la Junta General, se detallaran las funciones
desempefiadas para el Grupo por cada una de ellas durante el ejercicio 2021.

Evaluacion del Consejo y sus Comisiones:

El Consejo de Administracion ha realizado su evaluacion anual del ejercicio 2021,
internamente al haber sido realizada la del ejercicio 2019 por un externo experto.
En el capitulo especifico sobre evaluacion del Consejo y sus Comisiones de este
informe se detallan el ambito objetivo y subjetivo de la evaluacion, asi como sus
resultados. Es importante destacar que dicha evaluacion no ha identificado
deficiencias que requieran, para su subsanacion, de la aprobacion de un plan de
accioén por parte del Consejo de Administracion sin perjuicio de la identificacion de
areas de mejora para conseguir un mas excelente funcionamiento de los érganos de
gobierno de la Entidad.

1.3.- Prioridades para 2022

En 2022, la mejora continua del sistema de gobierno interno de Bankinter tendra, entre sus
prioridades, el sequimiento de la estrategia de Sostenibilidad y consecucion de los objetivos
ASG, el didlogo con los grupos de interés y el alineamiento continuo de las Politicas del Gru-
po con las mejores practicas identificadas en cada momento, todo ello con el objetivo de
sequir preservando la sostenibilidad de la Entidad y su Grupo a largo plazo. Asimismo, segui-
ra reforzando la colaboracion y coordinacion de las Comisiones del Consejo para asegurar
que los riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad estan identificados y ges-
tionados y que existen procesos de control adecuados.
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2.1.- Capital Social

Altérmino de 2021, el capital social de Bankinter S.A. era de 269.659.846,20 euros, repre-
sentado por 898.866.154 acciones de 0,30 euros de valor nominal cada una, integramente
suscritas y desembolsadas. Todas ellas se encuentran representadas en anotaciones en
cuenta, admitidas a cotizacidn oficial en las bolsas de Madrid y Barcelona y se contratan en
el mercado continuo. Todas las acciones tienen los mismos derechos asociados.

Bankinter no ha modificado el capital social durante el ejercicio 2021.
Bankinter no ha emitido valores que no se negocien en un mercado regulado comunitario.

Bankinter no tiene impuestas restricciones a la transmisibilidad de valores y/o derecho de
voto, y en particular, no tienen restricciones que puedan dificultar la toma de control de la
sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Asimismo, la Junta General no ha acordado ninguna medida de neutralizacién frente a una
oferta publica de adquisicion en virtud a los dispuesto en la Ley 6/2007, sobre régimen de
las ofertas publicas de adquisicion y de la transparencia de los emisores.

Los Estatutos sociales de Bankinter no prevén régimen alguno de acciones de lealtad, no

existiendo, por tanto, acciones que otorguen derecho de voto doble a sus titulares.

El nimero de accionistas a 31 de diciembre de 2021 era de 58.632. A continuacion, se
muestra la distribucién de los mismos por nimero de acciones y por tipologia de residencia:

31/12/2021
Estructura de accio.nistas por niumero l'\l" c!e % N° Acciones %
de acciones accionistas
De 12100 acciones 15.379 26,23 249.056 0,03
De 101 a 1.000 acciones 19.525 33,30 9.850.410 1,10
De 1.001a10.000 acciones 20.038 34,18 66.531.895 7,40
De 10.001 a 100.000 acciones 3.404 5,81 80.386.191 8,94
Mas de 100.000 acciones 286 0,49 741.848.602 82,53
Total 58.632 898.866.154
Resumen por tipo de accionistas N° Accionistas % N° Acciones %
Residentes 57.809 98,60 492.608.072 54,80
No residentes 823 1,40 406.258.082 45,20
Total 58.632 898.866.154

2.2.- Autorizacion para aumentar el capital.

La Junta General de Accionistas celebrada el 21 de marzo de 2019, aprobd¢ delegar en el
Consejo de Administracion la facultad de acordar, en una o varias veces, un aumento de ca-
pital hasta la cantidad maxima correspondiente al 50% del capital social del Banco en el
momento de la aprobacion de dicha delegacion, limite que se reduce al 10% del capital social
del Banco en el momento de la aprobacién de la delegacion cuando la ampliacion se realice
con exclusion o supresién del derecho de suscripcidn preferente, entre otros supuestos, tal
y como se explica a continuacion.

Los aumentos que el Consejo acuerde en virtud de esta delegacién deberan realizarse me-
diante aportaciones dinerarias y dentro del plazo maximo de cinco afios a contar desde el
acuerdo de laJunta. Asu vez, segun establece el art. 286 de la Ley de Sociedades de Capital,
los administradores deberan redactar un informe escrito que justifique la propuesta de mo-
dificacion de los Estatutos sociales.

La sociedad considera que esta delegacion es un mecanismo adecuado y flexible para que la
Sociedad pueda, de una manera agil y eficaz, atender adecuadamente a las necesidades u
oportunidades que, tanto de financiacion como de crecimiento o de recursos propios, pue-
dan surgir en cada momento en funcién de las circunstancias del mercado, la evolucion del
negocio, el crecimiento de la entidad, los resultados o la necesidad de atender el cumpli-
miento de requisitos de solvencia.

No puede olvidarse que, dentro de los distintos instrumentos que pueden componer el
capital regulatorio de una entidad, el capital social y la prima se encuentran dentro los
instrumentos de mayor nivel, siendo aptos para cumplir con cualquier requisito de solven-
cia. En este sentido, la actual regulacion sobre solvencia y recursos propios a la que estan
sometidas las entidades de crédito, entre las que se encuentra Bankinter, establece que
las entidades deben dotarse de diferentes instrumentos de capital que les permitan cubrir
las diferentes categorias de capital regulatorio que componen su requerimiento de fondos
propios. Por tanto, las entidades deben tener disponible la mas amplia gama de instru-
mentos que les permitan aprovechar de forma eficaz aquellas oportunidades que puedan
presentarse para dar cumplimiento a cualesquiera requerimientos de solvencia y recursos
propios.

Para aumentar capital de una manera mas eficiente es importante en muchos casos la rapi-
dezy la seleccidn del origen de los recursos que, por su disponibilidad inmediata y temporal-
mente limitada, pueden hacer que sea necesario excluir el derecho de suscripcion preferen-
te para maximizar asi el interés social, que el Consejo de Administracion considera objetivo
primordial. Como se ha puesto de manifiesto en precedentes operaciones de capital realiza-

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2021 @ @ @



das en el mercado, la agilidad en la toma de la decision de realizar la operacién y la cercania
entre esa decision y su materializacion son elementos claves para el éxito de la captacion de
capital en el mercado.

Enlinea con los estandares internacionales y las recomendaciones de buenas practicas, y en
aras de proteger los intereses de los accionistas, especialmente en consideracion a la esta-
bilidad accionarial que la Sociedad ha mantenido a lo largo de su ya dilatada existencia y el
compromiso de sus accionistas con la marcha de su actividad, esta delegacion, cuando vaya
acompafada de la exclusién o supresion del derecho de suscripcion preferente, queda limi-
tada a que el importe nominal de los aumentos de capital que se acuerden en virtud de la
delegacidn no superen la cantidad nominal maxima, en conjunto, del 10% del capital social
del Banco en el momento de la aprobacion de la delegacién que se propone y no del 50% del
capital, que seguird siendo el limite general aplicable cuando no se incluya la supresion del
derecho de suscripcidn preferente.

Ademas, deben entenderse incluidas en el limite del 10%, cuando sea aplicable, las amplia-
ciones de capital necesarias, en su caso, para atender a la conversion de obligaciones ordi-
nariamente convertibles en cuya emisién se haya excluido el derecho de suscripcion prefe-
rente, las que se realicen alamparo del Acuerdo adoptado por la Junta General de accionistas
celebrada en 2019 o de cualquier otro acuerdo que sobre la materia pueda adoptar la Junta
General.

Igualmente, en el mismo acuerdo la Junta otorga al Consejo de Administracién facultades de
sustitucion para que, de conformidad con lo establecido en el articulo 249 de la Ley de So-
ciedades de Capital, pueda delegar, todas o parte, de las facultades, que le han sido a su vez
delegadas por la Junta General en relacion con los anteriores acuerdos, a favor de la Comi-
sion Ejecutiva.

2.3.- Accionistas significativos.

A continuacion, se muestra el detalle de los titulares directos e indirectos de participaciones
significativas en Bankinter, S.A., incluidos los miembros del Consejo (que, de forma directa o
indirecta, poseen participaciones significativas y que son detallados igualmente en el punto
siguiente de este informe) a 31 de diciembre de 2021. Esta informacion esta basada en las
notificaciones sobre derechos de voto e instrumentos financieros de Bankinter remitidas a
la sociedad y a la CNMV por los sujetos obligados. Como ya se ha sefialado anteriormente,
los Estatutos sociales de Bankinter no prevén régimen alguno de acciones de lealtad, no
existiendo, por tanto, acciones que otorguen derecho de voto doble a sus titulares.

% derechos de voto atribuidas a las % derechos de voto a través de

acciones instrumentos financieros
Nombre o Indirecto Indirecto % total de
denominacion social derechos
CElEE e Directo , \ombreo. % Directo AEIIE0, % CETED
denominacién denominacion
N derechos . derechos
del titular del titular
" de voto " de voto
directo directo
CARTIVAL, S.A.
(Miembro del Consejo) 2319 0 0 0 0 0 2319
Corporacion
M SA 5 0 0 0
D. FERNANDO asaveu, >.A.
h;\‘AASA‘bIEUdH/ERRERO 0,08 OTROS 5,29
(Miembro del Consejo) ACCIONISTASDE 0,21 0 0 0
LASOCIEDAD
AZA OTROS
II;AAN::E‘IQVISESNE':-INC 0 ACCIONISTAS DE 3,03 0 0 0 3,03
) LASOCIEDAD
OTROS OTROS
BLACKROCK INC. 0 ACCIONISTAS DE 2,88 0 ACCIONISTAS DE 0,13 3,01
LA SOCIEDAD LA SOCIEDAD
FIDELITY OTROS
INTERNATIONAL 0 ACCIONISTAS DE 2,03 0 0 0 2,03
LIMITED LA SOCIEDAD
OTROS OTROS
INVESCO LTD. 0 ACCIONISTAS DE 1 0 ACCIONISTAS DE 0,06 1,06
LA SOCIEDAD LA SOCIEDAD
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Movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el

ejercicio:
Nombre o denominacion social del accionista Fecha d.e’ 2 Descripcié.n’ COL)
operacion operacion

MILLENNIUM PARTNERS L.P. 18/02/2021 Descendio del 1%
INVESCO LTD. 24/03/2021 Sobrepasoé el 1%
BLACKROCKINC. 02/06/2021 Descendio del 3%
MILLENNIUM PARTNERS L.P. 03/06/2021 Sobrepasé el 1%
DWS INVESTMENT GMBH 09/06/2021 Sobrepaso el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 10/06/2021 Descendio del 3%
BLACKROCK INC. 16/06/2021 Sobrepaso el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 16/06/2021 Sobrepaso el 3%
BLACKROCKINC. 28/06/2021 Descendio del 3%
BLACKROCKINC. 29/06/2021 Sobrepasé el 3%
BLACKROCKINC. 01/07/2021 Descendio del 3%
DWS INVESTMENT GMBH 08/07/2021 Descendio del 3%
DWS INVESTMENT GMBH 09/07/2021 Sobrepaso el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 20/07/2021 Descendio del 3%
FIDELITY INTERNATIONAL LIMITED 20/07/2021 Sobrepaso el 1%
DWS INVESTMENT GMBH 21/07/2021 Sobrepaso el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 22/07/2021 Descendio del 3%
DWS INVESTMENT GMBH 23/07/2021 Sobrepaso el 3%
BLACKROCK INC. 26/07/2021 Sobrepasé el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 26/07/2021 Descendio del 3%
MILLENNIUM PARTNERS L.P. 16/08/2021 Descendio del 1%
DWS INVESTMENT GMBH 18/08/2021 Sobrepasa el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 23/08/2021 Descendio del 3%
DWS INVESTMENT GMBH 24/08/2021 Sobrepasd el 3%
BLACKROCK INC. 26/08/2021 Descendio del 3%
DWS INVESTMENT GMBH 26/08/2021 Descendio del 3%
BLACKROCK INC. 31/08/2021 Sobrepas6 el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 08/09/2021 Sobrepas6 el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 13/09/2021 Descendio del 3%
DWS INVESTMENT GMBH 14/09/2021 Sobrepasa el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 16/09/2021 Descendio del 3%

BLACKROCKINC.

17/09/2021

Descendio del 3%

Nombre o denominacién social del accionista Fecha d'e' 2 Descripdé.n.de la
operacion operacion

DWS INVESTMENT GMBH 20/09/2021 Sobrepaso el 3%
DWS INVESTMENT GMBH 21/09/2021 Descendio del 3%
BLACKROCK INC. 23/09/2021 Sobrepas6 el 3%
MILLENNIUM PARTNERS L.P. 29/09/2021 Sobrepas6 el 1%
INVESCO LTD. 06/10/2021 Sobrepaso el 1%
MILLENNIUM PARTNERS L.P. 21/10/2021 Descendio del 1%
INVESCO LTD. 29/10/2021 Sobrepaso el 1%

Bankinter y/o las sociedades que componen su grupo no tiene conocimiento de la existencia
de relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria entre los titulares de
participaciones significativas, anteriormente identificados.

No existen relaciones de indole comercial, contractual o societaria entre los titulares de par-
ticipaciones significativas y la sociedad y/o su grupo, salvo las que deriven del giro o trafico
comercial ordinario.

En Bankinter, no existe ninguna persona fisica o juridica que pueda ejercer el control sobre
Bankinter de acuerdo con el articulo 5 de la Ley de Mercado de Valores.

2.4.- Pactos parasociales

No han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales entre sus accionistas.
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2.5.- Posicion del Consejo de Administracion en el capital social.

El porcentaje total de los derechos de voto de las acciones de Bankinter que poseen los
miembros del Consejo de Administracion a 31 de diciembre de 2021 atribuidos a las accio-
nes es de un 29,04%. El detalle de esta informacidn es la que a continuacion se detalla, in-
formacion que es actualizada en la pagina web de la sociedad. La adquisicion o enajenacidn
de acciones por parte de los miembros del Consejo de Administracion de Bankinter es igual-
mente comunicada a la CNMV en el plazo legalmente establecido:

31/12/2021

Participaciones de los Consejeros en el capital social

. . % total de % derechos voto directos que % derechos voto indirectos
- . Derechos de voto a través de instrumentos " i
Derechos de voto atribuidos a las acciones a o . R derechos pueden ser transmitidos a que pueden ser transmitidos a
financieros (a adquirir en caso de ejercicio) , n
. . de voto de través de I.F. través de I.F.
Miembro del Consejo i
acciones y de
Totales Directos Indirectos % total Totales % instrumentos Totales % Totales %
financieros
D. PEDRO GUERRERO GUERRERO 3.185.822 3.085.817 100.005 0,35 0 0,35 0 0 0
D?. MARIA DOLORES DANCAUSA TREVINO 1.399.148 1.393.546 5.602 0,16 0 0,18 156.226 0,02 0
CARTIVALS.A. 208.426.443 208.426.443 0 23,19 0 23,19 70.209 0,01 0
D. FERNANDO MASAVEU HERRERO (*) 47.588.136 776.330 46.811.806 5,29 0 5,29 0 0 0
D. MARCELINO BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA 253.045 253.045 0 0,03 0 0,03 0 0 0
D?. MARIA TERESA PULIDO MENDOZA 33.809 33.809 0 0,00 0 0,00 0 0 0
D?. TERESA MARTIN-RETORTILLO RUBIO 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0 0
D. ALVARO ALVAREZ-ALONSO PLAZA 5.000 5.000 0 0,00 0 0,00 0 0 0
D°. MARIA LUISA JORDA CASTRO 15.000 15.000 0 0,00 0 0,00 0 0 0
D. FERNANDO JOSE FRANCES PONS 100.000 100.000 0 0,01 0 0,01 0 0 0
D*. CRISTINA GARCiA-PERI ALVAREZ 50.000 50.000 0 0,01 0 0,01 0 0 0
Totales 261.056.403 214.138.990  46.917.413 29,04 0 29,04 226.435 29,07 0

(*) Corporacion Masaveu, S.A. posee 44.959.730 acciones de Bankinter, y otros vinculados al Grupo Masaveu poseen
1.852.076 acciones de Bankinter. Con fecha 4 de marzo de 2011, tal y como se ha indicado en informes anteriores, el
consejero dominical de Bankinter, D. Fernando Masaveu Herrero, comunico que controlaba los derechos de voto de las
acciones de Bankinter que tienen las diferentes sociedades del Grupo Masaveu. Este hecho fue manifestado por el
consejero a los solos efectos del buen gobierno, sin que ello suponga cambio de titularidad o atribucion patrimonial de
los derechos de sus titulares y para cumplir la normativa vigente sobre transparencia de informacion en las sociedades
cotizadas.
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2.6.- Autocartera.

La autocartera cerro a 31 de diciembre de 2021 con 227.619 acciones.

Numero de acciones

NiUm iones di -
umero de acciones directas e

% total sobre capital social

200.000 27.619 0,025

(*) Através de:

Nombre o denominacion social del titular directo de la

rrE et Numero de acciones directas

HISPAMARKET, S.A. 27.619

Total: 27.619

Variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el
Real Decreto 1362/2007, habidas durante el ejercicio:

Con fecha 4 de enero de 2021 se notificd a la CNMV el alcance del umbral del 1% de acciones propias por su
adquisicion en actos sucesivos, sin deducir las transmisiones, segun el siguiente desglose:

= Total acciones directas adquiridas: 3.169.375
» Total acciones indirectas adquiridas: 5.990.367
= % total sobre el capital social: 1,019

Con fecha 26 de abril de 2021 se realizd una notificacion voluntaria a la CNMV, sin deducir las transmisiones,
segun el siguiente desglose:

= Total acciones directas adquiridas: 1.604.831
= Total acciones indirectas adquiridas: 2.006.300
% total sobre el capital social: 0,402

Actualmente, estd vigente la autorizacion otorgada al Consejo de Administracidn por acuer-
do de la Junta General de Accionistas celebrada el 19 de marzo de 2020, con expresa facul-
tad de sustitucidn a favor de la Comision Ejecutiva, para la adquisicion derivativa de accio-
nes propias por parte de la Sociedad y/o por parte de sus sociedades filiales, en los términos
previstos por la legislacién vigente, con expresa facultad para proceder a su enajenacion o
amortizacion con reduccion de la cifra de capital social, dejando sin efecto, en la cuantia no
utilizada, la delegacion acordada por las Juntas Generales de ejercicios anteriores. La reno-
vacion, por cinco afios mas, de dicho acuerdo serd propuesto para su aprobacion en la Junta
General de accionistas que se celebre el proximo mes de marzo, en los términos que la vigen-
te autorizacion tiene establecidos.

Las adquisiciones podran efectuarse en cualquier momento y en cuantas veces se estime
oportuno, bajo cualquier modalidad y titulo juridico incluso con cargo a beneficios del ejerci-
cio y/o reservas de libre disposicién. El nimero maximo de acciones a adquirir en cada mo-

mento no podra superar, en valor nominal, el 10% del capital social del Banco o cifra superior
que resultare legalmente admisible, sin perjuicio de los supuestos previstos en el articulo
144 por remision al 509 de la Ley de Sociedades de Capital. Las acciones adquiridas por el
Banco o sus sociedades filiales en uso de esta autorizacion pueden destinarse, en todo o en
parte, a su entrega a los administradores y a los empleados de la sociedad, cuando exista un
derecho reconocido, bien directamente o como consecuencia del ejercicio de derechos de
opcion de que aquéllos sean titulares, a los efectos previstos en el parrafo ultimo del articulo
146, apartado 1°, de la Ley de Sociedades de Capital. El precio por accion minimo sera el
nominal y el precio maximo para las operaciones de compraventa que se realicen en un mer-
cado secundario oficial, sera el que corresponda hasta un 10 por ciento superior al de la co-
tizacion bursatil de las acciones en el momento en que se ejecute o en que se convenga la
operacion.

En el caso de adquisicion de acciones propias como consecuencia del cumplimiento de obli-
gaciones establecidas en acuerdos o en contratos de opcion, compraventas a plazo o simila-
res, previamente formalizados por el Banco, incluidos los que tengan por objeto acciones y
obligaciones convertibles o canjeables, que sean o hayan de ser entregadas directamente a
administradores o empleados de la Sociedad o sean consecuencia del ejercicio de derechos
de opcién de que aquellos sean titulares, operaciones para las que se concede igualmente la
autorizacion, el precio aplicable sera el pactado en el acuerdo o contrato correspondiente.

Igualmente la Junta, en la misma fecha y acuerdo, aprobd autorizar al Consejo de Adminis-
tracidn, con expresa facultad de sustitucion a favor de la Comision Ejecutiva, tanto para acor-
dar la reduccién del capital social con el fin de amortizar las acciones propias y para fijar los
términos y condiciones de la reduccion de capital, determinar el destino, acordar la exclu-
sion de cotizacidn de las acciones y madificar el articulo 5 de los Estatutos Sociales, como
para modificar el valor nominal de las acciones sin aumentar ni reducir la cifra del capital
social. El plazo de autorizacién concedida es de cinco afios desde la fecha de adopcién del
acuerdo y cubre todas las operaciones de autocartera que se efectien dentro de sus térmi-
nos, estando vigente a la fecha de cierre de este informe.

2.7.- Capital flotante estimado.

Teniendo en cuenta lo anterior, el porcentaje de capital flotante estimado es de 61,783%,
entendido como el porcentaje del capital social que no estd en manos de accionistas
significativos, de miembros del consejo de administracién o que Bankinter posee en
autocartera.
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3.- COMUNICACION Y DERECHOS DE LOS
ACCIONISTAS. JUNTA GENERAL 2021

3.1.- Dialogo con accionistas

En linea con las mejores practicas de gobierno corporativo y su cultura y valores corporati-
vos, Bankinter trabaja de forma continua para ganar la confianza a largo plazo de sus accio-
nistas e inversores institucionales e impulsar la rentabilidad y el crecimiento sostenible de
sus inversiones en la Entidad.

Bankinter considera la transparencia informativa con sus accionistas e inversores institucio-
nales un pilar fundamental en sus relaciones con ellos, y trabaja de forma continua en la
adecuacion de la misma a sus expectativas, a través de:

- Interaccion anual a través de la Junta general de accionistas.

- Presentaciones de resultados trimestrales.

- Didlogo de miembros del consejo con inversores clave.

- Rondas de contactos con inversores, asesores de voto, analistas en materia de sos-
tenibilidad y otras entidades influyentes.

Toda relacion con los grupos de interés sigue el principio de difundir informacion de forma
igual para todos ellos. Por tanto, la informacion sobre nuestra actividad y perspectivas fi-
nancieras y otra informacion de la Entidad sigue las recomendaciones de difusion de la
CNMV sobre analistas, inversores institucionales y otros profesionales del mercado de valo-
res. El proposito de este didlogo es explicar mejor la informacion publica disponible para to-
dos los inversores y poder abordar directamente los temas de mayor relevancia para estos
grupos de interés.

Aestos efectos, Bankinter cuenta con una Politica de comunicacién con accionistas, inverso-
res institucionales y asesores de voto, aprobada por el Consejo de Administracién y publica-
da en la pagina web corporativa de la sociedad, que recoge las reglas y practicas aplicables
en esta materia y es plenamente respetuosa con las normas sobre abuso de mercado y dis-
pensa el mismo trato a todos los accionistas. Tras la modificacion del Codigo de Buen Gobier-
no de las Sociedades Cotizadas realizada por la CNMV en junio 2020, el Consejo de Adminis-
tracion de Bankinter, a propuesta de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y
Gobierno Corporativo en su sesion de 16 de diciembre de 2020, decidi¢ actualizar la citada
politica de comunicacion asi como aprobar una Politica de comunicacién de informacion eco-
nomico-financiera, no financiera, gestion de riesgos y corporativa de Bankinter, que consti-
tuye el marco de actuacion para la gestion y difusion por parte de la Sociedad de la informa-
cién econdmico-financiera, no financiera, en materia de gestion de riesgos y corporativa, de
manera que contribuya a maximizar la difusion y la calidad de la informacion a disposicion

del mercado, de los inversores y demas grupos de interés conforme a lo indicado en el citado
Codigo de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas.

3.2.- Derechos de los accionistas

Los Estatutos sociales de Bankinter prevén una sola clase de acciones que otorgan a todos
sus titulares idénticos derechos. Asi, cada accion de Bankinter da derecho a un voto. No
existen en Bankinter medidas estatutarias de blindaje, ajustdndose plenamente con el
principio de una accion, un voto, un dividendo.

Se describen a continuacidn los principales derechos de los accionistas de Bankinter:
- Inexistencia de acciones de lealtad.

- Inexistencia de restricciones al derecho de voto o a la libre transmisibilidad de
acciones, distintas de las establecidas legalmente; asi en concreto:
» No existen restricciones legales ni estatutarias al ejercicio de los derechos de
voto, excepto las que resulten de la normativa aplicable.

* No hay acciones sin voto o con voto plural, ni privilegios en el reparto de
dividendos, ni limitaciones en el niumero de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni quérum ni mayorias reforzadas distintas de las
establecidas legalmente.

* No hayrestricciones a la libre transmisibilidad de las acciones distintas de
las restricciones legales.

* No hay restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto,
excepto cuandolaadquisicion se hayarealizado infringiendo disposiciones
legales o regulatorias.

= No existe en los Estatutos sociales de Bankinter ninguna medida de
neutralizacion, segun se define en la Ley de Mercado de Valores, aplicable
en el caso de oferta publica de adquisicion.

- Inexistencia de restricciones a la adquisicion de participaciones significativas,
salvo las legales y regulatorias. Estas disposiciones legales y regulatorias son apli-
cables debido a su condicion de entidad de crédito y de sociedad cotizada, lo que im-
plica que la adquisicion de participaciones significativas esté sujeta a la aprobacion o
no objecién requlatoria, entre otros.

Derechos en la Junta general de accionistas:

» Participacion de los accionistas a la Junta general de accionistas. Todos los
titulares de acciones inscritas a su nombre con al menos cinco dias de antelacion a
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aquel en el que se haya de celebrar la Junta de accionistas pueden participar en ella.
Ademas, Bankinter permite a los accionistas ejercer sus derechos de asistencia,
delegacién y voto a través de sistemas a distancia, lo que también favorece su
participacion en la Junta de accionistas. Como se ha indicado anteriormente, la
Junta General de accionistas aprobé en abril de 2021 las modificaciones de los
Estatutos sociales y de su Reglamento para reqular la asistencia a la Junta
integramente telematica. Otro de los canales de comunicacion habilitado por la
Sociedad a los accionistas es el Foro electrdnico de accionistas, disponible en la
pagina web de Bankinter con ocasion de la celebracidn de la Junta de accionistas.
Este foro permite a los accionistas publicar propuestas de acuerdo que pretendan
presentarse como complemento del orden del dia anunciado en la convocatoria,
solicitudes de adhesidn a tales propuestas, iniciativas para alcanzar el porcentaje
suficiente para ejercer un derecho de minoria previsto en la ley, asi como ofertas o
peticiones de representacion voluntaria.

Complemento de la convocatoria de la Junta. Los accionistas que representen al
menos un 3% del capital social podran solicitar que se publique un complemento de
la convocatoria de la Junta general o presentar una propuesta fundamentada de
acuerdo sobre asuntos ya incluidos o que deban incluirse en el orden del dia de la
Junta ya convocada; todo ello, con una declaracion del nombre de los accionistas
que ejerzan el derecho y el niumero de acciones de las que son titulares, asi como de
los asuntos a incluir en el orden del dia, acompafiados de una justificacion o
propuesta fundamentada de acuerdos sobre dichos asuntos y, en su caso, cualquier
otra documentacién relevante. Estos derechos deben ejercerse con una
comunicacién fehaciente que debe recibirse en el domicilio social de la Entidad
dentro de los cinco dias posteriores a la publicacion del anuncio de convocatoria de
la Junta general.

Derecho a recibir informacidon. Desde la publicacion a la convocatoria de la Junta
general de accionistas hasta el quinto dia antes de su celebracién en primera
convocatoria, los accionistas pueden enviar solicitudes por escrito de informacion
o aclaraciones, o hacer preguntas escritas referentes a cuestiones que consideres
relevantes sobre los puntos del orden del dia de la Junta. Ademas, de la misma
manera y dentro del mismo periodo, los accionistas pueden enviar solicitudes por
escrito de aclaraciones referentes a la informacién que la Sociedad haya facilitado
a la CNMV desde la ultima Junta general de accionistas o relativas a los informes
de auditoria. La informacién requerida por los accionistas y las respuestas
facilitadas por la Sociedad seran objeto de publicacion en su pagina web
corporativa. Este derecho de informacion, que puede ser también ejercido durante
el propio acto de la Junta, puede ser objeto de contestacion dentro de los siete
dias siguientes a la Junta, si resulta imposible satisfacerlo durante el transcurso
de la misma.

= Web corporativa: La web corporativa de Bankinter incluye la informacion sobre
gobierno corporativo, segun dispone la ley. En particular, incluye (i) la regulacion
interna de Bankinter (los Estatutos, el Reglamento del consejo, Reglamento de las
Comisiones, si lo tuvieren, el Reglamento de la Junta General, etc.), (ii) informacion
sobre el Consejo de administracion y sus Comisiones, asi como las trayectorias
profesionales de los consejeros e (iii) informacion relacionada con las juntas
generales de accionistas. La ruta de acceso a la pagina web de Bankinter es: www.
bankinter.com/webcorporativa, siendo esta la inscrita en el Registro mercantil.

3.3.- Politica de dividendos

La aplicacion de la politica de dividendos de Bankinter para el ejercicio 2021 se ha visto
condicionada, también, por la situacion economica provocada por la pandemia del COVID.
El Consejo de Administracion de Bankinter acordo, tan pronto se derogaron por parte del
Banco Central Europeo las restricciones relativas, entre otros, al abono de dividendos, rea-
lizar el pago del primer dividendo a cuenta del ejercicio 2021, y continuar con su habitual
calendario de pago de sus dividendos a cuenta de dicho ejercicio dentro del mes en el que
se realizaba la presentacion de resultados trimestrales correspondiente. Por ello, todos
los dividendos a cuenta con cargo a resultados del ejercicio 2021 han sido abonados antes
de finalizar el afio 2021, quedando sdlo pendiente el dividendo complementario, que sera
abonado tras la aprobacion por esta Junta de la presente propuesta de distribucién de los
mismos.

Sefalar igualmente que la Junta General de accionistas el pasado 21 de abril de 2021 apro-
bo la modificacion del articulo 41 de los Estatutos sociales relativo a la distribucion de divi-
dendos para incluir mejoras derivadas de la normativa aplicable y, en concreto, para deter-
minar que, en los casos en los que la distribucion de dividendos se realice de una forma
distinta del efectivo o de instrumentos de fondos propios, la misma estara sujeta al cumpli-
miento de las condiciones previstas en la normativa aplicable y debera contar en su caso con
la autorizacidn previa de la autoridad competente.

3.4.- Junta General de accionistas

La Junta General de accionistas de Bankinter esta regulada por la Ley de Sociedades de
Capital, los Estatutos Sociales y por su propio Reglamento, estos ultimos disponibles en la
pagina web corporativa de la sociedad. Las ultimas modificaciones adoptadas por la propia
Junta General de accionistas sobre su Reglamento se aprobaron el 21 de abril de 2021.

El Reglamento de la Junta General de accionistas de Bankinter tiene por objeto la regulacion
de la convocatoria, preparacion, informacion, constitucion, desarrollo y funcionamiento de
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la Junta General de Accionistas de Bankinter S.A., érgano social soberano, estableciendo a
tal fin los principios de su organizacion y funcionamiento con respecto a las materias regula-
das enla Ley y en los Estatutos, y los derechos de informacion, participacion y voto de los
accionistas.

- Quorum y mayorias previstas para aprobar acuerdos en la Junta General, en general.

El régimen de mayorias para la valida constitucion de la Junta General de accionistas
y para la adopcion de acuerdos sociales establecidos en los Estatutos sociales y en el
Reglamento de la Junta de la Sociedad es el establecido en la legislacion espafiola.

Asi, en primera convocatoria se requiere la concurrencia de accionistas que represen-
ten, al menos, el veinticinco por ciento del capital social suscrito con derecho de voto.
De no concurrir quorum suficiente, la Junta General se celebrara en sequnda convo-
catoria, para la que no existe un requisito de quérum minimo. A los efectos de deter-
minar el quérum de constitucion de la Junta, se consideraran como accionistas pre-
sentes aquellos que voten por correo o medios electrénicos con caracter previo a la
Junta, conforme a lo establecido en el Reglamento de la Junta de la Sociedad. En
términos generales, los acuerdos sociales quedan adoptados cuando el acuerdo ob-
tenga mas votos a favor que en contra del capital presente o representado.

- Quorum y mayorias para aprobar modificaciones de los Estatutos sociales.

La Junta general de accionistas tiene la competencia para acordar cualquier modifica-
cion de los Estatutos Sociales excepto en los casos de traslado del domicilio social
dentro del territorio nacional, acuerdo que puede ser adoptado por el Consejo de ad-
ministracion. En caso de modificacion de Estatutos, los administradores o, de resul-
tar procedente, los accionistas autores de la propuesta, deberan redactar el texto
integro de la modificacion que proponen y un informe escrito justificativo de la modi-
ficacién, que debera ser puesto a disposicion de los accionistas con motivo de la con-
vocatoria de la junta que delibere sobre la misma. Ademas, en el anuncio de convoca-
toria de la Junta general, deberan expresarse con la debida claridad los extremos que
hayan de modificarse y hacer constar el derecho que corresponde a todos los socios
de examinar en el domicilio social el texto integro de la modificacion propuesta y el
informe sobre la misma, asi como pedir la entrega o el envio gratuito de dichos docu-
mentos. El quérum y mayorias para aprobar estos acuerdos serian los que se expre-
san a continuacion:

* Quorum: si la Junta general se convoca para deliberar sobre modificaciones
estatutarias, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de
accionistas que representen, al menos, el cincuenta por ciento del capital social
suscrito con derecho de voto. De no concurrir quorum suficiente, la Junta General

se celebrarad en segunda convocatoria, en la que es necesario que concurra, al
menos, el veinticinco por ciento del capital social suscrito con derecho de voto.

* Mayorias para su aprobacién: Cuando concurran accionistas que representen
menos del cincuenta por ciento del capital suscrito con derecho a voto, los
acuerdos sobre modificaciones estatutarias solo podran adoptarse validamente
con el voto favorable de los dos tercios del capital, presente o representado, en
la Junta. Por el contrario, cuando concurran accionistas que representen el
cincuenta por ciento o mas del capital suscrito con derecho a voto, los acuerdos
requeriran mayoria absoluta.

Cuando la modificacion de los Estatutos implique nuevas obligaciones para los accio-
nistas, el acuerdo requerira el consentimiento de los afectados.

La modificacion de los Estatutos Sociales estd sujeta a la autorizacion de la autoridad
competente. Sin embargo, se exceptuan de la necesidad de este proceso de autoriza-
cién (sin perjuicio de su comunicacion a la autoridad competente) las modificaciones
que tengan por objeto: i) el cambio de domicilio social dentro del territorio nacional,
ii) el aumento del capital social, iii) la incorporacidn textual a los Estatutos de precep-
tos legales o reglamentarios de caracter imperativo o prohibitivo, o cambios en la
redaccion para el cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas; y iv)
aquellas otras modificaciones que la autoridad competente, en contestacion a con-
sulta previa formulada al efecto, haya declarado exentas por su escasa relevancia.

Otras mayorias especificas

Conforme a lo previsto en la legislacion aplicable a entidades de crédito, la eleva-
cion del ratio de los componentes de remuneracidn variable sobre los fijos por enci-
ma del 100% (hasta el maximo del 200%) de los consejeros ejecutivos y otros direc-
tivos con funciones clave, exige una mayoria reforzada de dos tercios del capital
presente o representado en la Junta general si el quorum es superior al 50%, y una
mayoria de tres cuartos del capital presente o representado en el Junta si no con-
curre ese quorum.

Por ultimo, los Estatutos sociales de Bankinter no requieren que decisiones que su-
pongan la adquisicion, enajenacion o aportacion a otra sociedad de activos esenciales
u otras operaciones corporativas similares deban someterse a la aprobacion de la
Junta general de accionistas sino en los casos establecidos por ley.

Bankinter celebré su Junta General de accionistas el 21 de abril de 2021, convocada el dia
17 de marzo anterior.
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En atencidn a la evolucion de la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19 y segun lo previs-
to en la disposicion final octava del Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la CO-
VID-19, que modifica el Real Decreto-ley 34/2020, de 17 de noviembre, de medidas urgen-
tes de apoyo a la solvencia empresarial y al sector energético, y en materia tributaria, el
Consejo de Administracion de Bankinter, con el propésito de salvaguardar los intereses ge-
nerales, la salud y seguridad de los accionistas, empleados y demas personas que intervie-
nen en la preparacion y celebracién de la Junta General, y de conformidad con la normativa
sanitaria vigente en ese momento, decidi¢ celebrar la Junta General de accionistas por via
exclusivamente telematica, esto es, sin asistencia fisica de los socios o de sus representan-
tes, garantizando en todo momento el ejercicio de los derechos de todos los accionistas, asi
como la identidad y legitimacion de los accionistas y de sus representantes y que todos los
asistentes pudieran participar efectivamente en la reunion mediante los medios de comuni-
cacion a distancia bajo la normativa aplicable, y ejercitar los derechos de intervencidn, infor-
macion, propuesta y voto que les correspondieran.

Para asegurar el derecho de asistencia de los accionistas que quisieron ejercer su derecho de
voto, el Consejo de Administracion de Bankinter ofrecio la posibilidad de participar en la reu-
nion por todas y cada una de estas vias: (i) asistencia telematica; (i) representacion conferi-
da al Presidente de la Junta por medios de comunicacion a distancia, (iii) voto anticipado a
través de medios de comunicacion a distancia, y (iv) otros medios alternativos, puestos de
manifiesto en el anuncio de convocatoria.

Quorum y derecho de asistencia a la Junta

Es de destacar que, a pesar de las circunstancias descritas anteriormente, el quérum de la
Junta General de accionistas de 2021 ascendi¢ al 74,57%, mejorando el de afios anteriores.
A continuacién, se muestra la evolucion del quérum en los ultimos ejercicios:

Maximo

Evolucion Quérum Bankinter desde 2011
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El Reglamento de la Junta establece que tienen derecho de asistencia a las Juntas Genera-
les los titulares de seiscientas (600) o mas acciones inscritas a su nombre en los correspon-

dientes registros contables con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse la
Junta en los términos establecidos en los Estatutos Sociales. No existen restricciones esta-
tutarias que establezcan un numero minimo de acciones necesarias para votar a distancia
en la Junta.

La asistencia a la Junta general de accionistas no estd remunerada, no siendo necesario
establecer una politica general a largo plazo al respecto.

Los datos de asistencia en las Junta Generales de los Ultimos afios, asi como los porcentajes
de aprobacién de los acuerdos adoptados, entre otros, estan disponibles en la pagina web
corporativa. A continuacion, se detallan los datos de asistencia en las Juntas Generales de
los tres Ultimos afios:

Datos de asistencia

% de o . .
Fecha Junta General presencia % en DR BRI Total
fisica representacion Voto
(*) electrénico Otros
21/03/2019 0,68 68,85 1,02 0,00 70,55
De los que capital flotante 0,33 33,66 1,02 0,00 35,01
19/03/2020 0,35 70,22 1,03 0,00 71,60
De los que capital flotante 0,00 37,81 1,03 0,00 38,84
21/04/2021 0,39 70,40 3,78 0,00 74,57
De los que capital flotante 0,05 34,42 3,78 0,00 38,25

(*) Casi la totalidad de los miembros del Consejo de Administracion delego su voto en el Presidente del Consejo de Ad-
ministracion.

Bankinter transmitio en directo, integramente, a través de su pagina web, la celebracion de
la Junta General de accionistas celebrada el 21 de abril de 2021.

Resultados de las votaciones y acuerdos en la Junta 2021:

En la Junta Generales de accionistas celebrada en 2021 se aprobaron todos los puntos del
orden del dia, con un porcentaje de votos a favor superiores al 86%.
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Se muestra a continuacion, el detalle de aprobacion de los diferentes acuerdos sometidos a
la Junta General de accionistas celebrada el 21 de abril de 2021, también disponible en la
web corporativa de Bankinter:

% En contra % En abstencion % En blanco

% Aprobacion vs.
vs., vs. Vs

Acuerdo o A 3 delegaciones /
delegaciones/  delegaciones/  delegaciones/ e
presentes presentes presentes P
1.- Examen y aprobacién de Cuentas Anuales 2020 0,364% 0,128% 0,001% 99,506%
é;ﬁ(g;gr}g;grobacmn del Estado de informacion no 0,048% 0.022% 0,001% 99,930%
3.- Aprobacion de la gestion del Consejo 2020 0,464% 1,728% 0,002% 97,806%
4.- Examen y aprobacion aplicacion resultado y
distribucion del dividendo 2020 0.383% 0.006% 0.001% 99.610%
fellat“';"')“:::jif:‘t’: g;::‘r':l’ 18 Estatutos sociales 0,851% 0,010% 0,002% 99,136%
5.2.- Modificacion articulos 33, 34, 36 de los Estatutos
sociales relativos a las comisiones del Consejo 0.014% 0.031% 0.001% 99.953%
5.3.- Modificacion del articulo 41 de los Estatutos
Sociales relativo al pago de dividendos. 0.011% 0.011% 0.003% 99.975%
-?l.l-nht/laodificacion del articulo 10 del Reglamento de la 0,716% 0,019% 0,004% 99,261%
7.- Reeleccion auditor de cuentas para el ejercicio 2021 0,041% 0,016% 0,001% 99,943%
8.1.- Nombramiento de D?. Cristina Garcia-Peri Alvarez,
con la calificacion de consejera externa independiente 0.143% 0.843% 0.001% 99.012%
963:;;“;&,]'::;‘:: ::tz;:j,‘"" Guerrero Guerrero, como 10,602% 0,813% 0,001% 88,584%
8.3.- Reeleccion de D. Marcelino Botin-Sanz de
Sautuola y Naveda, como consejero externo dominical 4,982% 0.363% 0.001% 94,053%
8.4.- Reeleccion de D_. Fernando Maria _M_asaveu 9,447% 0,980% 0,002% 89,572%
Herrero, como consejero externo dominical.
8.5.- Fijacion del niimero de consejeros. 0,031% 0,679% 0,001% 99,289%

9.- Aprobacion de una reserva de capitalizacion
indisponible en cumplimiento de lo establecido en la 0,008% 0,003% 0,009% 99,979%
Ley del Impuesto sobre Sociedades.

10.1.- Aprobacion de la Politica de remuneraciones de
los consejeros de Bankinter, S.A. para los ejercicios 12,846% 0,670% 0,010% 86,475%
2022,2023 y 2024.

10.2.- Entrega de acciones a los consejeros ejecutivos
y Alta Direccién como parte de su retribucion variable 0,961% 0,692% 0,009% 98,338%
anual 2021.

10.3.- Nivel maximo de retribucion variable de
determinados empleados cuyas actividades

. - AR . 0,146% 0,964% 0,014% 98,876%
profesionales tienen incidencia significativa en el perfil
de riesgo de la entidad.
11.- Delegacion de la facultad de ejecucion de los acuerdos. 0,033% 0,023% 0,002% 99,943%
12.- Informe anual sobre remuneracion de los 12.669% 0.022% 0,010% 87.300%

consejeros.

N° de Duracion del
consejeros mandato

11

Porcentaje de
consejeros
independientes

54.5..

El régimen interno y el funcionamiento del Consejo de Administracion y de las Comisiones
del Consejo, los derechos y los deberes de los Consejeros, las normas de conducta en el
mercado de valores exigibles a los mismos, y las medidas concretas tendentes a garantizar
la mejor administracion de la Sociedad, se requlan, de acuerdo con la Ley y los Estatutos, en
un Reglamento del Consejo de Administracion, cuya aprobacion y modificacion requerird
acuerdo del Consejo aprobado por las dos terceras partes de sus miembros.

anos

Porcentaje de
mujeres

45.5..

(*) Una de ellas en calidad de Consejera Delegada y
primera ejecutiva de la sociedad desde 2010.

Las ultimas modificaciones del Reglamento, acordadas por el Consejo de Administracion,
fueron aprobadas en sus reuniones celebradas los dias 21 de abril de 2021 y 17 de noviem-
bre de 2021 y seran objeto de informacién en la Junta General de accionistas de marzo
2022. Lafinalidad era modificar las denominaciones de algunas de las Comisiones de super-
vision del Consejo, en linea con los cambios aprobados por la Junta General de accionistas en
los Estatutos sociales en esa misma fecha, asi como la reasignacion de funciones de éstas y
otros cambios motivados por la creacion de la Direccion de Control y Cumplimiento Corpora-
tivo, con dependencia jerarquica de la Comision de Riesgos y Cumplimiento, tal y como se
informd en el Informe de Gobierno Corporativo sometido a la Junta General de accionistas
celebrada en abril de 2021. Asi:
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- La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, pasé a denominarse Comision
de Auditoria y se madificaron sus funciones, eliminando las correspondientes a la
supervisién de la Funcién de Cumplimiento que pasaron a atribuirse a la Comision de
Riesgos y Cumplimiento (Articulo 39).

- La Comision de Riesgos, paso a denominarse Comisién de Riesgos y Cumplimiento,
asumiendo las funciones de supervision del Funcion de Cumplimiento. Adicionalmente,
se modifican las personas que podran proponer a la Comision de Riesgos y Cumplimien-
to el nombramiento y/o cese del Director/a de Control y Cumplimiento (Articulo 40).

- La Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo, pasé a denominarse Comi-
sién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo (Articulo 42).

- Seadaptaron, igualmente, las menciones en los distintos preceptos del Reglamento
del Consejo al cambio de denominacion de cada una de ellas (articulos: 4,5, 8,9, 11,
12,18,19, 20, 22,23,27,28,32,36,37,38y41).

Todas estas modificaciones han sido ya objeto de inscripcion en el Registro Mercantil de
Madrid.

4.1.- Dimension y composicion del Consejo de Administracion:

El Consejo de Administracién a 31 de diciembre de 2021 estd compuesto por 11 vocales,
numero fijado por la Junta General de accionistas en 2021, dentro de los limites estatuta-
rios (entre 5y 15 consejeros), siendo su composicion la que a continuacion se describe, con
indicacion concreta de la categoria y el afio inicial de incorporacion en el Consejo:

La Junta General de accionistas celebrada en abril de 2021 aprobo el nombramiento de D?.
Cristina Garcia-Peri Alvarez como consejera externa independiente, a propuesta de la Comi-
sion de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo e, igualmente, aprobo las
reelecciones de D. Pedro Guerrero Guerrero, D. Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda
y D. Fernando Maria Masaveu Herrero, a propuesta del Consejo visto el informe de la misma
Comision todo ello de conformidad con el articulo 529 decies de la Ley de Sociedades de
Capital y el Reglamento del Consejo de Bankinter.

Igualmente, la Junta de accionistas en esa misma fecha aprobd fijar el numero de miembros
del Consejo de Administracion en 11 vocales.

No se han nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participacion
accionarial sea inferior al 3%, ni se han recibido peticiones formales de presencia en el Con-
sejo procedentes de accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de
otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.

La composicion del Consejo de Administracion es equilibrada entre consejeros ejecuti-
vos y externos, la mayoria de ellos independientes. La categoria de cada uno de los con-
sejeros ha sido verificada por la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno
Corporativo.

Fecha Primer Fecha dltimo

Nombre o denominacién social del consejero Representante Categoria del Consejero Cargo en el consejo nombramiento nombramiento Procedimiento de eleccién
D. PEDRO GUERRERO GUERRERO - Otro Externo PRESIDENTE 13/04/2000 21/04/2021 Votacidn en Junta General de accionistas
CARTIVAL, S.A. D. ALFONSO BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y NAVEDA Ejecutivo VICEPRESIDENTE EJECUTIVO 26/06/1997 22/03/2018 Votacion en Junta General de accionistas
D?. MARIA DOLORES DANCAUSA TREVINO - Ejecutivo CONSEJERA DELEGADA 21/10/2010 21/03/2019 Votacién en Junta General de accionistas
D. FERNANDO MASAVEU HERRERO - Dominical CONSEJERO 14/09/2005 21/04/2021 Votacion en Junta General de accionistas
D. MARCELINO BOTIN-SANZ DE SAUTOLAY NAVEDA - Dominical CONSEJERO 21/04/2005 21/04/2021 Votacion en Junta General de accionistas
D?. TERESA MARTIN-RETORTILLO RUBIO - Independiente CONSEJERA 07/11/2017 22/03/2018 Votacion en Junta General de accionistas
D?. MARIA TERESA PULIDO MENDOZA - Independiente CONSEJERA 23/07/2014 21/03/2019 Votacidn en Junta General de accionistas
D. ALVARO ALVAREZ-ALONSOQ PLAZA - Independiente CONSEJERO 21/03/2019 21/03/2019 Votacidn en Junta General de accionistas
D?. MARIA LUISA JORDA CASTRO - Independiente CONSEJERA 21/03/2019 21/03/2019 Votacién en Junta General de accionistas
D. FERNANDO JOSE FRANCES PONS - Independente CONSEJERO 19/03/2020 19/03/2020 Votacién en Junta General de accionistas
D?. CRISTINA GARCIA-PERI ALVAREZ - Independente CONSEJERA 21/04/2021 21/04/2021 Votacién en Junta General de accionistas
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Las ratios en el seno del Consejo por categoria de consejero son las que se muestra a conti-
nuacion:

Categoria del consejero
Otros consejeros

9,09 % Consejeros Ejecutivos
18,18%
Consejeros Independientes
54,54 % Consejeros Dominicales
18,18 %

A cierre del afio 2021, la duracion media del mandato de los consejeros externos indepen-
dientes era de 3,25 afios.

Durante el ejercicio 2021, no se han producido ceses, ya sea por dimision o por acuerdo de
la junta general, ni se han producido variaciones de categoria de consejeros.

Ninguno de los miembros del Consejo calificado como externo independiente percibe de
Bankinter o su grupo, cantidad o beneficio alguno por un concepto distinto de la remunera-
cidn de consejero, o mantiene o ha mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacion de
negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o
como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hu-
biera mantenido dicha relacion.

Por otro lado, el Reglamento del Consejo no establece un mandato limitado para los conse-
jeros independientes distinto al establecido en la normativa (12 afios).

4.2.- Perfiles de los miembros del Consejo de Administracion

A continuacion, se proporciona informacion sobre los conocimientos y experiencia / habilida-

des y competencias, y otra informacion de interés de los miembros del Consejo de Adminis-
tracion, segun la composicion a 31 de diciembre de 2021:

D. Pedro Guerrero Guerrero

Cargo en el Consejo: Presidente no ejecutivo
Categoria de consejero: "Otros consejeros externos"
Nacionalidad: Espafiola

Informacion sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Es Abogado del Estado,
Agente de Cambio y Bolsa y Notario de Madrid (Excedente). Fue Presidente de la Sociedad
Rectora de la Bolsa de Madrid y de la Sociedad de Bolsas. Socio Fundador y Vicepresidente
de A.B. Asesores Bursatiles, S.A. y Presidente de A.B. Asesores Gestion y A.B. Asesores Red.
Fue consejero desde 2005 a 2017 Consejero de PROSEGUR, S.A. Actualmente, es conseje-
ros de PROSEGUR CASH, S.A. y ha sido, hasta su salida a bolsa en 2021, consejero de Linea
Directa Aseguradora. Desde marzo de 2007 es Presidente de la Entidad.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comision Ejecutiva (vocal)
Comisidn de Auditoria (vocal)

CARTIVAL, S.A. (representada en el Consejo por D. Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda)
Cargo en el Consejo: Vicepresidente ejecutivo

Categoria de consejero: Ejecutivo

Nacionalidad: Espafiola

Informacion sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

CARTIVAL, S.A. se constituyd en 1989. Su objeto social es la compraventa y titularidad de
valores mobiliarios, participaciones sociales y otros activos financieros. La sociedad fue
nombrada Consejero del Banco en 1997.i

D. Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda (representante de CARTIVAL, S.A.): Gra-
duado Magna Cum Laude en Economia (Major) y Civilizaciones Clasicas (Minor) por la Univer-
sidad de Boston. Trabajo en Salomon Brothers, hasta 1995, en el departamento de Corpo-
rate Finance y M&A. Desde 1995 ejercid diversas funciones en Bankinter, como la de Director

1 Ladefinicién vinculante de consejero independiente que establece la Ley de Sociedades de Capital sefiala como una
de las circunstancias que hacen que un consejero no pueda tener esta consideracién el haber sido empleado o conse-
jero ejecutivo de la sociedad o de su Grupo salvo que hayan transcurrido 3 o 5 afios respectivamente desde el cese de
la relacion. D. Pedro Guerrero Guerrero ha sido Presidente ejecutivo de Bankinter hasta el 31 de diciembre de 2012,
momento en el cual dejo de desempeniar sus funciones ejecutivas.

El 31 de diciembre de 2018 habria transcurrido el plazo de 5 afios desde que dejo de ejercer sus facultades ejecutivas,
pero D. Pedro Guerrero fue nombrado consejero de Bankinter el 13 de abril del afio 2000, por lo que llevaria mas de
12 afios de forma continuada siendo consejero de Bankinter. La Ley de Sociedades de Capital establece que no podran
ser calificados como independientes aquellos miembros del consejo que hayan sido consejeros durante un periodo
continuado superior a 12 afios. Por ello se considera a D. Pedro Guerrero Guerrero dentro de la categoria de "Otros
consejeros externos”.
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de Empresas en la Divisidn de Riesgos, Director de cuenta de Banca de Empresas y fue Direc-
tor General de la filial de Capital Riesgo de Bankinter. Asi mismo, es socio fundador de Aleph
Capital SGECR, S.A. Fue consejero de Bankinter a titulo personal desde 2002 a 2005 y, des-
de 2005, es representante persona fisica del consejero CARTIVAL, S.A. en Bankinter. Actual-
mente, es Consejero Delegado de CARTIVAL, S.A. y, también, Presidente no ejecutivo de Li-
nea Directa Aseguradora, S.A. Compafiia de Seguros y Reaseguros.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comisidn Ejecutiva (Presidente)

Cargo en el Consejo: Consejera Delegada
Categoria de consejero: Ejecutiva
Nacionalidad: Espafiola

Informacidn sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Ocupa, desde octubre de 2010, el puesto de Consejera Delegada de Bankinter.

Licenciada en Derecho por el Colegio Universitario San Pablo CEU, también ha cursado un
AMP (Advance Management Programme) por la Escuela de Negocios INSEAD (Fontaine-
bleau) y diversos Programas de Direccién en la Harvard Business School.

Toda su carrera profesional se ha desarrollado en el sector financiero, primero en Banco
Exterior y posteriormente en Bankinter.

Cuando en el afio 1994 se crea Linea Directa Aseguradora, es nombrada Secretaria General
y del Consejo hasta el afio 2008 en que pasa a ocupar el cargo de Consejera Delegada. Tras
su nombramiento como Consejera Delegada de Bankinter continud en el Consejo de Admi-
nistracion de Linea Directa Aseguradora, hasta su salida a bolsa en 2021. Fue nombrada
consejera externa independiente de Acciona, S.A. en junio de 2021, y es miembro de su
Comision de Auditoria.

Desde 2013 hasta 2018 ha sido consejera externa independiente de la firma britanica ESU-
RE, una de las principales aseguradoras de Reino Unido.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comisidn Ejecutiva (vocal)

Categoria de consejero: Externo Dominical
Nacionalidad: Espafiola

Informacion sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Graduado en Arquitectura Naval y Disefio de Yates por la Universidad de Southhampton, In-
glaterra (1994). Realiza el disefio de embarcaciones de recreo en la empresa de su control
Astilleros Mouro, S.L. Ha sido representante del Consejero CARTIVAL, S.A. en el Consejo de
Administracién de Bankinter durante los afios 1997 a 2005. Actualmente, es miembro del
Consejo de CARTIVAL, S.A.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo (vocal)

Categoria de consejero: Externo Dominical
Nacionalidad: Espafiola

Informacion sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Licenciado en Derecho por la Universidad de Navarra.

Se incorporo al Grupo Masaveu en 1993 donde ha desempefiado diversas funciones, ocu-
pando actualmente la Presidencia de tal Grupo, que opera en diversos sectores de la activi-
dad, como el energético, financiero, industrial, cementero e inmobiliario, entre otros. Ejerce
la Presidencia Ejecutiva de Corporacion Masaveu, S.A. y, dentro del Grupo, es el Presidente
de Cementos Tudela Veguin, S.A., Oppidum Capital, S.L. y de las sociedades americanas Ma-
saveu Real Estate US Delaware LLC, Oppidum Renewables USA Inc. y Oppidum Green Energy
USA LLC, entre otras. Consejero en American Cement Advisors Inc., EGEO Internacional y
EGEO SGPS. Administrador Mancomunado de Flicka Forestal, S.L. Es miembro del Consejo
General y de Supervisién de EDP, S.A. y Miembro de la Comision de Gobierno Corporativo y
Sostenibilidad y Consejero de EDP Espafia, S.A. Es Consejero dominical de Linea Directa Ase-
guradora, S.A. de Seguros y Reaseguros. También es Presidente de la Fundacién Maria Cris-
tina Masaveu Peterson y de la Fundacién San Ignacio de Loyola. Es Patrono y miembro de la
Comision Delegada y de la Comisidn de Patrimonio de la Fundacion Princesa de Asturias.
Patrono Internacional de la Asociacion Amigos del Museo del Prado. Miembro del Internatio-
nal Council del Metropolitan Museum of Art de Nueva York.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comisidn Ejecutiva (vocal)
Comision de Retribuciones (vocal)
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Categoria de consejero: Externaindependiente
Nacionalidad: Norteamericana / Espafiola

Informacidn sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Licenciada en Economia por Columbia University y MBA por MIT - Sloan School of Manage-
ment. Maria Teresa Pulido Mendoza cuenta con mas de veinte afios de experiencia profesio-
nal tanto en consultoria estratégica (McKinsey & Co) como en banca privada y corporativa
(Citi y Deutsche Bank). En estas compafiias, ha trabajado principalmente en proyectos de
desarrollo de negocio, estrategia, organizacién y gestion del cambio. En 2011 se incorporo
a Ferrovial como Directora de Estrategia Corporativa, ampliando su experiencia en el sector
de infraestructuras, y desde 2014 es miembro del Comité de Direccién de Ferrovial. Maria
Teresa también forma parte del MIT - Sloan EMSAEB (Executive Board).

Comisiones del Consejo a las que pertenece:

Categoria de consejero: Externaindependiente
Nacionalidad: Espafiola

Informacidn sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Licenciada de Administracion de Empresas con la doble especialidad de Auditoria y Finanzas
por el Colegio Universitario de Estudios Financieros, CUNEF, adscrito a la Universidad Com-
plutense de Madrid. MBA por Harvard Business School (1995). Desde septiembre 2016,
Presidente Ejecutiva de IE Exponential Learning, que incluye entre otros, el area de Executi-
ve Education del IE. Anteriormente habia sido Vicepresidente Senior de Estrategia y Desa-
rrollo de Negocio a nivel global para McGraw Hill Education desde EEUU. Previamente habia
sido socia de la consultora estratégica Bain & Company, compafiia en la que, durante 19
afios, desempefid distintas funciones de responsabilidad tanto en Espafia como en EEUU,
con un foco especial en la practica de asesoramiento a inversores (capital riesgo y M&A).
También trabajo en Goldman Sachs, Corporate Finance desde Londres. Tiene un perfil mar-
cadamente internacional, dada su trayectoria profesional pasada y actual. Actualmente, es
miembro del Consejo de la sociedad filial, EVO Banco, S.A.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:

Comisién de Riesgos y Cumplimiento (Presidente)

Comision de Retribuciones (vocal)

Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo (vocal)

Categoria de consejero: Externo independiente
Nacionalidad: Espafiola

Informacion sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Destaca su extensa experiencia en diferentes consejos de administracion de compafiias
como FOCSA (actualmente FCC), FILO (compafiia cotizada en el sector inmobiliario); HEINE-
KEN ESPANA y Cervezas EL AGUILA (como presidente del Consejo); Europistas, Eurovias y
Autopistas del Sol (como consejero dominical de JOHN LAING INVESTMENTS). También
cuenta con una amplia experiencia en Banca de inversion, como Presidente en Espafia de
MERRILL LYNCH, Banco al que estuvo vinculado durante mas de 15 afios, con responsabilida-
des en distintas areas, tales como servicios bursatiles internacionales, Corporate Finance y
Asset Management. Durante el tiempo en que fue Co-director de la oficina en Madrid de E.F.
HUTTON & CO., la compafiia introdujo las primeras operaciones de futuros financieros en
Espafia. Fue también fundador de IBERMER, firma especializada en la realizacion de opera-
ciones de Banca de inversion y de capital-desarrollo, con énfasis en el sector de negocios
audiovisuales, habiendo asesorado a CANAL+, para su entrada en el mercado espafiol; des-
empefio el puesto de Vicepresidente del Consejo de BANCAPITAL, hasta su venta al BANQUE
INDOSUEZ; miembro del Consejo de administracién de BARON DE LEY, S.A. Ha sido Consul-
tor-Asesor de TEXACO (empresa petrolera hoy fusionada en CHEVRON Inc) para sus nego-
cios en Espafa

Comisiones del Consejo a las que pertenece:

Comision de Retribuciones (Presidente)

Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo (vocal)
Comision de Riesgos y Cumplimiento (vocal)

Comision de Auditoria (vocal)

Categoria de consejero: Externaindependiente
Nacionalidad: Espafiola

Informacidn sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Licenciada en Ciencias empresariales y Master en el Instituto de Empresa de Business Lea-
dership y Master PADDB en Digital Business of The Valley School(Escuela de Digital Busi-
ness), asi como un Internal Audit Degree, entre otros. Tiene una solida trayectoria y amplia
experiencia vinculada a la actividad de auditoria y control y financiera habiendo desempefia-
do responsabilidades como directora financiera, directora de inversiones y consejera en di-
versas empresas financieras y de los sectores inmobiliario, consumo y telecomunicaciones y
en organizaciones como la Corporacién ONCE, habiendo adquirido una amplia experiencia
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ejecutiva en finanzas y en auditoria. Su experiencia en gobierno corporativo en empresas
internacionales y cotizadas es también amplia y vinculada a auditoria, estrategia y con-
trol. También tiene experiencia en telecomunicaciones, fue consejera de JAZZTEL y actual-
mente es consejera independiente de ORANGE Espafia, y miembro de su comision de audi-
toria. Es, también, consejera independiente en MERLIN, donde durante 4 afios presidio el
Comité de Auditoria, actualmente es vocal y presidente de su Comision de Retribuciones.
También es consejera independiente de Grupo BIMBO, grupo multinacional con conocimien-
to de otros mercados, y miembro de su comisidn de auditoria. Ha sido consejera del BANCO
EUROPEO DE FINANZAS (100% Unicaja).

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comision de Auditoria (Presidente)
Comisidn Riesgos y Cumplimiento (vocal)

D. Fernando José Francés Pons
Categoria de consejero: Externo independiente
Nacionalidad: Espafiola

Informacidn sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Licenciado en Matematicas (especialidad de Estadistica e Investigacion Operativa) por la Uni-
versidad Complutense de Madrid, ha desarrollado su carrera profesional integramente en el
mundo de la consultoria, en el ambito de la tecnologia y las telecomunicaciones, primero en
IBM (durante 2 afios) y luego en Arthur Andersen, hoy Accenture (durante 10 afios). En 1996
fundd en Madrid DMR Consulting, hoy EVERIS, compafiia de la que, ademas de fundador, fue
Presidente hasta Marzo de 2018. EVERIS es una empresa de servicios de consultoria que paso
de 1 a 23.000 profesionales durante los 22 afios en que el Sr. Francés fue Presidente y que
tiene presencia en toda Espafia con oficinas en Europa, Latinoameérica y EE.UU.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comision de Retribuciones (vocal)

Comisidn Ejecutiva (vocal)

Comision de Auditoria (vocal)

D?. Cristina Garcia-Peri Alvarez
Categoria de consejero: Externaindependiente
Nacionalidad: Espafiola

Informacidn sobre conocimientos y experiencias / Habilidades y competencias:

Es graduada en Ciencias Econdmicas y Finanzas suma cum laude en el ICADE, y ha realizado
un MBA en Harvard Business School asi como un Master Ejecutivo en capacidades digitales

e innovacion (DIBEX) por el Instituto ISDI. Actualmente, es Socia Directora de Estrategia y
Desarrollo de Negocio en el Grupo Azora (desde 2011). Es consejera externa de EVO Banco,
sociedad filial de Bankinter y Presidente del Consejo en Espafia de la ONG Plan Internacional.
Posee una dilatada experiencia en el sector financiero, desarrollada fundamentalmente a
nivel internacional, en banca de inversién y mercados de capitales y derivados, adquirida
principalmente en los cargos desempefiados en J.P. MORGAN, BANK OF AMERICA MERRILL
LYNCH, GOLDMAN SACHS y McKINSEY & CO. A esta experiencia en el sector financiero, se
une su experiencia en el sector inmobiliario en el que ha desarrollado su carrera profesional
desde 2011 en Grupo Azora. También posee experiencia en la definicion e implantacién de
politicas y objetivos Medioambientales, Sociales y de Buen Gobierno (ASG), como miembro
en INREV - ESG COMMITTEE y del Comité de Sostenibilidad del Grupo Azora.

Comisiones del Consejo a las que pertenece:
Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo (Presidente)
Comision de Riesgos y Cumplimiento (vocal)

4.2.1.- Informacion sobre cargos en otros 6rganos de Administracion por parte
de los miembros del Consejo de Administracion:

Por tratarse de una entidad de crédito, en Bankinter rigen las limitaciones que, en cuanto al
numero de consejos de los que puedan formar parte sus consejeros establece la Ley 10/2014,
de 26 de junio, de Ordenaciodn, Supervision y Solvencia de entidades de crédito. Bankinter tie-
ne incorporada esta limitacion en su Reglamento del Consejo. Ademas, el Consejo de Adminis-
tracion de Bankinter, a propuesta de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobier-
no Corporativo, aprobd una Politica sobre incompatibilidades y limitaciones de los Altos Cargos
y otros directivos de Bankinter, disponible en la pagina web corporativa de Bankinter.
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Miembros del Consejo que asuman cargos de administradores, representantes de

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2021 @ @ @

administradores o directores en otras sociedades que formen parte del Grupo Bankinter: Nombreo Denaminacionseeanes .
denominacion social del a o Cargo iRetribuido?
- entidad, cotizada o no
consejero
Nombre o denominacion L CTEE L AL
. . social de la entidad Cargo funciones {Retribuido? CORPORACION MASAVEU, S.A. (*) PRESIDENTE Sl
social del consejero del Gruno eiecutivas?
= P J - FUNDACION MARIA CRISTINA PRESIDENTE NO
D. PEDRO GUERRERO FUNDACION P’ARA Patrono No No MASAVEU PETERSON
GUERRERO LA INNOVACION FUNDACION SAN IGNACIO DE
PRESIDENTE NO
EVO BANCO, S.A. PRESIDENTE No No LOYOLA
Dominical
KK
BANKINTER GLOBAL PRESIDENTE FLICKA FORESTAL, S.L (**). ADMINISTRADOR MANCOMUNADO Sl
. No No
SERVICES, S.A. Dominical AMERICAN CEMENT ADVISORS Inc CONSEJERO
0. MARIA DOLORES BANKINTER B-EE%FE’;%NDO MASAVEU  EGEQ INTERNATIONAL CONSEJERO NO
DANCAUSA TREVIRO CONSUMER PEEi?ﬂEEE No No EGEOSGPS CONSEJERO
FINANCE, EFC, S.A. Miembro del Consejo General y de
PRESIDENTE Supervision de EDP, S.A. y Miembro de
AVANTCARD, DAC Dominical No No EDP.SA. la Comision de Gobierno Corporativo y =
n Sostenibilidad
FUNDACION PARA P N N
LA INNOVACION atrono 0 0 EDP Espafia, S.A. CONSEJERO S|
D TERESA MARTIN- CONSEJERA . LINEA DIRECTA ASEGURADORA, S.A CONSEJERO DOMINICAL Sl
RETORTILLO RUBIO EVOBANCO, SA Independiente No Sl
D, CRISTINA GARCIA-PER EVO BANCO. SA. CONSEJERA No Si D.MARCELINOBOTIN-  CARTIVAL, SA. CONSEJERO NO
ALVAREZ ' Independiente SANZ DE SAUTUOLAY
NAVEDA BOTIN PARTNERS, S.L. ADMINISTRADOR UNICO NO
Miembros del Consejo (consejeros y representantes de consejeros personas juridicas) S::'TTOERRﬁifOMRAURE;y IE EXPONENTIAL LEARNING PRESIDENTA EJECUTIVA sl
de Bankinter que sean miembros del consejo de administracion o representantes de
consejeros personas juridicas, de otras entidades cotizadas o no, que hayan sido CONSEJERA EXTERNA INDEPENDIENTE
N ] . MERLIN PROPERTIES. SOCIMI S.A (También es miembro de la Comision de S
comunicadas a la sociedad: ' "= Auditorfa y Presidente de la Comision de
Retribuciones)
Nombre o D. MARIA LUISA JORDA CONSEJERA EXTERNA INDEPENDIENTE
L . Denominacion social de la . oo CASTRO GRUPO BIMBO (También es miembro de la Comision de Sl
denominacidn social del ; = Cargo ¢Retribuido? -
. entidad, cotizada o no Auditoria)
consejero
. CONSEJERA EXTERNA INDEPENDIENTE
VICEPRESIDENTE NO EJECUTIVO ORANGE ESPANA (también es miembro de la Comision de Sl
PROSEGUR CASH, S.A. (También es miembro de la Comisién de S| Auditoria)
Nombramientos y Retribuciones) .
— D. FERNANDO JOSE ATHUBSL PRESIDENTE NO EJECUTIVO NO
D. PEDRO GUERRERO FUNDACION LINEA DIRECTA PATRONO NO FRANCES PONS (sociedad patrimonial)
GUERRERO .
FUNDACION LEALTAD 2001 PATRONO NO priig INAGARCIAPER! oG PLAN INTERNACIONAL PRESIDENTA NO
CORPORACION VILLANUEVA, S.A. ADMINISTRADOR SOLIDARIO NO _ . o .
(sociedad patrimonial) (*) Don Fernando Masaveu ostenta el cargo de Presidente del Consejo de Administracion / Miembro del Organo de
/ CARTIVAL, SA. CONSEJERO DELEGADO S Administracion en varias sociedades del Grupo encabezado por Corporacién Masaveu, S.A.
D. ALFONSO BOTIN-SANZ ,
DE SAUTUOLAY NAVEDA  SOCIEDADES DEL GRUPO ADMINISTRADOR UNICO NO (**) Don Fernando Masaveu ostenta el cargo de Presidente / Miembro del Organo de Administracion en sociedades
(representante de PATRIMONIAL CARTIVAL controladas por Flicka Forestal, S.L.
CARTIVAL .
) LINEA DIRECTAASEGURADORA, S.A PRESIDENTE NO EJECUTIVO S|
D? MARIA DOLORES ACCIONA, SA. CONSEJERA EXTERNA INDEPENDIENTE 5|

DANCAUSA TREVINO

(miembro Comisién de Auditoria)




Adicionalmente, se informa de las siguientes sociedades donde los miembros del consejo
tienen, ademas, un puesto directivo:

Denominacion
social de la entidad, Cargo
cotizada o no

Nombre o denominacion

. . iRetribuido?
social del consejero

MIEMBRO DEL COMITE DE
DIRECCION

SOCIA DIRECTORA de Desarrollo
de Negocio y Estrategia,
asi como Socia Directora
Responsable de Finanzas, Si
Cumplimiento y Auditoria
Interna y miembro del Comité
de Control Interno

D?. MARIA TERESA PULIDO

MENDOZA FERROVIAL, S.A.

Si

D?. CRISTINA GARCIA-PER

ALVAREZ AZORA CAPITAL, S.L.

Se informa de las demas actividades retribuidas de los consejeros o representantes de los
consejeros, cualquiera que sea su naturaleza, distinta de las sefialadas en los cuadros ante-
riores:

Nombre o denominacion social
del consejero

Denominacion social de la entidad,
cotizada o no

D MARIA LUISA JORDA CASTRO Actividades de consultaria en Laboratorios NORMON

Miembros del Consejo, o representantes, que sean, a su vez, miembros del consejo de
administracion de sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de su

grupo:

Denominacidn social del

Nombre o denominacidn social del consejero acclonista significativo Cargo
D. ALFONSO BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y NAVEDA CARTIVAL, S.A. E)[I?:TESE_’J\EDROO
D. MARCELINO BOTIN-SANZ DE SAUTUOLAY NAVEDA CARTIVAL, SA. CONSEJERO
D. FERNANDO MASAVEU HERRERO CORPORACION MASAVEU, S.A. PRESIDENTE

4.3.- Diversidad de género.

Se muestra a continuacion la evolucion del nimero de consejeras en el Consejo de Adminis-
tracién de Bankinter, con indicacidn de su categoria:

% sobre el total de consejeros de cada

Numero de consejeras o
categoria

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2020 2019 2018 2021 2020 2019 2018

Ejecutivas 1 1 1 1 50 50 50 50
Dominicales 0 0 0 0 0 0 0 0
Independientes 4 3 3 2 66,66 50 42,85 40
Otras externas 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 5 4 4 3 45,45 36,36 33,33 30

Como muestra la tabla anterior, Bankinter estd comprometido con la igualdad de oportuni-
dades entre hombres y mujeres y, en este sentido, cada vez que nombra miembros para su
organo de administracion realiza procesos de seleccion objetivos, exentos de condicionan-
tes 0 sesgos que pudieran suponer una limitacion para el acceso de mujeres a los puestos de
independientes en el Consejo, valorando en cada caso la independencia del candidato, su
valia profesional, su capacidad y su experiencia en el sector. El proceso de seleccion de can-
didatos procura que entre los analizados siempre haya mujeres.

Es de destacar que Bankinter ha sido pionera en la garantia de |a representacion de mujeres,
no solo en su Consejo sino también en la Alta Direccion. Ya, tras los nombramientos de con-
sejeros aprobados 2015 por la Junta General, Bankinter consiguio el objetivo del 30% de
consejeras que estaba fijado para 2020, porcentaje que ha ido superandose durante los ul-
timos afios.

Tras la modificacion de la recomendacion 15 del Cédigo de Buen Gobierno en 2020, y habida
cuenta del tamafio del Consejo de Bankinter, la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad
y Gobierno Corporativo propuso al Consejo de Administracion un nuevo objetivo de repre-
sentacion del sexo femenino (que es actualmente el menos representado) en el seno del
Consejo, antes de que finalizara 2022. Este debia ser, al menos, de un 40%, en linea con el
establecido por la recomendacion anteriormente referenciada. Pues bien, una vez mas, Ban-
kinter se ha adelantado en el cumplimiento de dicho objetivo pues cuenta a la fecha, y des-
pués de la designacion de D? Cristina Garcia-Peri por la Junta General de accionistas 2021,
con un 45,5% de mujeres en su Consejo.
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Es de destacar también, en este sentido, que Dofia Maria Dolores Dancausa Trevifio se incor-
pord como miembro del Consejo de Administracion, en calidad de consejera ejecutiva y pri-
mera ejecutiva de la sociedad en 2010.

La Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo no sélo no impone a
los asesores externos a los que realiza sus encargos limitaciones ni sesgos que puedan afec-
tar a la seleccion de consejeras para el puesto de independientes, sino que fomenta y com-
prueba la inclusion de éstas en las listas de candidatos a valorar. Bankinter sigue apostando
por primar la capacidad profesional y experiencia de los consejeros, sin que haya condicio-
nantes en relacion con el sexo de los candidatos.

En relacion con el fomento de la presencia de mujeres en la Alta Direccion, tal y como se in-
cluye en el detalle de su composicion en el epigrafe 4.14 de este informe, es de destacar que
el Comité de Direccion esta integrado, incluyendo a la Consejera Delegada, que lo preside,
por una mayoria del sexo femenino.

Se muestra, a continuacion, la evolucion del nimero de consejeras en las diferentes Comisio-
nes del Consejo de Administracion de Bankinter, al cierre de los Ultimos cuatro ejercicios:

% sobre el total de consejeros de cada

Numero de consejeras =y
Comisién

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2020 2019 2018 2021 2020 2019 2018

Comision Ejecutiva 1 1 1 1 20 16,66 16,66 16,66
Comision de

Auditoria 1 1 0 0 25 20 0 0
C0m|5|op dg Riesgos 3 1 0 0 75 o5 0 0
y Cumplimiento

Comision de 1 1 1 1 25 16,66 20 20
Retribuciones

Comision de

Nombramientos, 5 1 1 0 50 16,66 20 0

Sostenibilidad y
Gohierno Corporativo

4.4.- Seleccion de consejeros.

Con fecha 18 de noviembre de 2015, el Consejo de Administracion de Bankinter aprobd la
Politica de seleccidn y sucesidn de consejeros con arreglo a la cual, los procesos de seleccion
y sucesion de consejeros responderdn a los siguientes principios generales:

Garantizaran el cumplimiento de la normativa aplicable y se llevaran a cabo respetan-
do las caracteristicas de la composicion del Consejo de Administracion establecidas
en los Estatutos sociales y en el Reglamento del Consejo.

ii. Favoreceran que el numero de consejeros independientes constituya una amplia ma-
yoria del Consejo de Administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el
minimo necesario teniendo en cuenta la complejidad del Grupo.

iii. Garantizaran que exista un equilibrio adecuado entre consejeros dominicales e inde-
pendientes, reflejando, en la medida de lo posible, la proporcidn existente entre el
capital social con derecho a voto representado por los consejeros dominicales y el
resto del capital social.

iv. Procuraran ladiversidad de nacionalidades, de género y de experiencias, de tal forma
que se enriquezca la toma de decisiones y se aporten puntos de vista plurales al de-
bate de los asuntos de su competencia.

v. Aseguraran la estabilidad del Consejo de Administracidn en linea con las medidas
adoptadas por la Sociedad para procurar que el nombramiento o la reeleccion de con-
sejeros no afecte en un mismo ejercicio a mas de una cuarta parte de los miembros
del Consejo de Administracidn, siempre que sea posible.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion, en aplicacion de la Guia para la evaluacion de
laidoneidad y las Directrices conjuntas de la EBAy ESMA que entraron en vigor el 30 de junio
de 2018, aprobo una Politica sobre evaluacion de la idoneidad de los miembros del Consejo
y de los titulares de funciones clave en Bankinter.

Con el objeto de alinear la Politica de Seleccidn y Sucesidn de miembros del Consejo de Ad-
ministracién con la Politica de evaluacion de la idoneidad, mencionada en el parrafo anterior,
en esa misma fecha, el Consejo aprobo una serie de modificaciones en la Politica seleccién y
sucesion, que se complementan con la prevision de la sucesion de los Presidentes de las
Comisiones del Consejo con lo que Bankinter cuenta con un procedimiento que garantiza la
agilidad, transparencia y robustez del proceso de sucesion.

Los procesos de seleccion de consejeros parten del analisis de las necesidades de la Socie-
dad y de las entidades que conforman su Grupo. Dicho analisis se lleva a cabo por el Consejo
de Administracion con el asesoramiento de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y
Gobierno Corporativo.

Adicionalmente, y como regla general, los candidatos a consejeros de la Sociedad deben ser
personas honorables, idoneas y de reconocida solvencia, competencia, experiencia, cualifi-
cacion, formacion, disponibilidad y compromiso con su funcién.

La Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo evalta el equilibrio
de las competencias, capacidad, conocimientos, diversidad y experiencia necesarios en el
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Consejo de Administracion. A estos efectos, define las funciones y aptitudes necesarias en
los candidatos que deban cubrir cada vacante y evalta el tiempo y dedicacion precisos para
que puedan desempefiar eficazmente su cometido.

Aplicacion practica del proceso de seleccidn de consejeros durante el ejercicio 2021:

LaLey 5/2021, de 12 de abril, por la que se modifica el Texto refundido de la Ley de Socieda-
des de Capital, aprobado por el Real Decreto legislativo 1/2010, de 2 de julio, y otras normas
financieras, en lo que respecta al fomento de la implicacion a largo plazo de los accionistas
en las sociedades cotizadas, modifico el primer apartado del articulo 529 bis del Texto Re-
fundido de la Ley de Sociedades de Capital para establecer que los consejeros de las socieda-
des cotizadas deberan ser necesariamente personas fisicas. Esta modificacion obedece a
razones de transparencia y buen gobierno corporativo.

Igualmente, la Disposicion transitoria primera de la citada Ley, establece un régimen transitorio
a la exigencia de que los consejeros de sociedades cotizadas sean personas fisicas, siendo so6lo
aplicable a los nombramientos, incluidas renovaciones, que se produzcan a partir del mes si-
guiente a la publicacién de la Ley en el Boletin Oficial del Estado (es decir, 13 de mayo de 2021).

El consejero dominical de Bankinter CARTIVAL, S.A. fue reelegido por un periodo de 4 afios
en la Junta General de accionistas que se celebro el 22 de marzo de 2018. Con motivo del
vencimiento de su mandato en 2022, no pudiendo ser reelegida la persona juridica como
consejero de Bankinter, por los motivos anteriormente expresados.

Por ello, la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, en su reu-
nién de 4 de octubre de 2020, emiti¢ un informe de valoracion de la idoneidad, tanto a titu-
lo individual como para el conjunto del Consejo de Administracion, de D. Alfonso Botin-Sanz
de Sautuola y Naveda como candidato a nuevo consejero dominical y Vicepresidente ejecu-
tivo, a la luz de su dilatada experiencia y a la importancia de su acreditada aportacion a la
gestion de Bankinter, y a su honorabilidad comercial y profesional..

Por su parte, el Banco Central Europeo, conforme al procedimiento aplicable, comunicd su
no oposicion con fecha 14 de diciembre de 2021.

Cumplidos todos los tramites previos, el Consejo de Administracién sometera la propuesta
de nombramiento de D. Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda a la aprobacion de la Junta
General de accionistas que se celebrard en marzo de 2022, ocupando asi la vacante que deje
el consejero CARTIVAL, S.A.

4.5.- Nombramiento, Reeleccion y Cese de consejeros:

El nombramiento de miembros del Consejo de Administracion corresponde a la Junta Gene-
ral o, en su caso, al Consejo de Administracidn por cooptacion en caso de vacante, de confor-
midad con lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital, en los Estatutos Sociales y en el
Reglamento del Consejo.

Las propuestas de nombramiento, ratificacion, o reeleccion de Consejeros que someta el
Consejo de Administracion a la Junta General requeriran la propuesta o informe previos de
la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, dependiendo de la
categoria del consejero, de acuerdo con un procedimiento formal y transparente. En el
caso de que el Consejo decida apartarse de la propuesta de la Comisién de Nombramien-
tos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, deberd motivar expresamente el correspon-
diente acuerdo.

Al tratarse de una entidad de crédito, el nombramiento de nuevos miembros del Consejo
de Administracidn comporta, entre otros, el cumplimiento de los trdmites y requisitos es-
tablecidos en la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito y el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla
dicha Ley.

El articulo 9 del Reglamento del Consejo establece que no podran ser nombrados o reelegidos
Consejeros las personas en las que concurra cualquier causa de prohibicion o incompatibilidad
legal, reglamentaria o estatutaria, ni podran ser nombrados Consejeros las personas que, di-
rectamente o a través de una persona vinculada, se hallen incursos en situacion de conflicto de
interés estructural con la Sociedad o con otra Sociedad del Grupo Bankinter o que sean pro-
puestas por uno o varios accionistas en alguno de los cuales concurra el referido conflicto de
interés. No podran ser nombrados Consejeros tampoco personas, nacionales o extranjeras,
del sector financiero o de otros sectores, competidoras de la Sociedad o de otra Sociedad del
Grupo Bankinter, asi como tampoco sus administradores o altos directivos y las personas que,
en su caso, fueran propuestas por cualquiera de los mismos en su condicién de accionistas.

En cualquiera de los supuestos antes citados, el Consejo no podra designar por cooptacion
ni presentar a la Junta General propuestas de nombramiento, reeleccion o ratificacion de
Consejeros cuando se trate de personas en quienes concurra alguna de las circunstancias
expresadas y debera oponerse a otras propuestas o acuerdos que resulten contrarios a lo
establecido en este el articulo 9 del Reglamento.

El Reglamento del Consejo de Administracion, de conformidad con lo previsto en los Estatu-
tos Saciales, regula las causas y el procedimiento de cese y dimisién de los Consejeros. Con-
forme al articulo 11, los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el manda-
to para el que fueron nombrados, sin perjuicio de la posibilidad de reeleccién, asi como
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cuando lo decidan la Junta General o el Consejo de Administracion en uso de las atribuciones
que tienen conferidas legal o estatutariamente.

Los consejeros deberan, ademas, poner su cargo a disposicion del Consejo de Administra-
cion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los si-
guientes casos: i) si, habiendo sido nombrados a propuesta de un accionista significativo,
éste comunica a la sociedad en cualquier momento su decision de no proponerle nuevamen-
te al cabo de su mandato; ii) cuando se hallen incursos en alguno de los supuestos de incom-
patibilidad, prohibicion o causa legal de cese o dimisidn incluido el conflicto de competencia
o de interés de acuerdo con el Reglamento; iii) cuando el Consejero cometa actos u omisio-
nes contrarios a la diligencia y eficacia con que debe desempefiar su cargo, infrinja de forma
grave sus deberes como Consejero, tales como el deber de secreto y de confidencialidad y
demas regulados en el Reglamento; iv) cuando su permanencia en el Consejo pueda poner
en riesgo el interés de la sociedad de forma directa o por la vinculacion del Consejero con
personas vinculadas; v) cuando el Consejero cause, por cualquier otro motivo, grave dafio o
perjuicio a los intereses de la Sociedad, al crédito y reputacién de la misma o al funciona-
miento del Consejo, o, en general, pierda la confianza del Consejo por causa justificada; y vi)
cuando concurra cualquier otra de las circunstancias de cese del Consejero conforme a las
recomendaciones sobre buen gobierno corporativo vigentes en Espafia asumidas por la So-
ciedad y asi lo aprecie el Consejo de Administracion..

Por su parte, el consejero estara obligado a informar al consejo de administracion de estas
situaciones, asi como de cualquier causa penal en la que aparezcan como investigados, asi
como de sus vicisitudes procesales.

En todos los casos citados, el Consejo de Administracion podra proponer el cese del Conse-
jero y, con caracter previo, requerir al mismo para que dimita de su cargo. El acuerdo del
Consejo de Administracion relativo a la apreciacion de la concurrencia de las causas de cese
del Consejero previstas en el Reglamento y a la aceptacidn de la dimision del Consejero, se
adoptaran a propuesta de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corpo-
rativo salvo en casos de urgencia o necesidad.

Como establece el Reglamento de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobier-
no Corporativo, cuando, por dimisién o por cualquier otro motivo, un consejero cese en su
cargo antes del término de su mandato, la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y
Gobierno Corporativo velara por que la Sociedad actie de modo transparente con respecto
al proceso y sus causas. Asi, cuando el cese sea debido a la renuncia del consejero, la Comi-
sion valorara la informacion contenida, en su caso, en el escrito que el consejero saliente
haya remitido al Consejo y, en caso de que considere que la informacidn disponible no es
suficiente, establecera un didlogo con el consejero para conocer las razones que han llevado
a su cese. Asimismo, la Comision velara por que el Consejo de administracion dé publicidad

de un modo adecuado a las razones y circunstancias del cese, incluyendo una explicacion de
los motivos del cese en el informe anual de gobierno corporativo.

Ademas, Bankinter cuenta, desde 2015, con una Politica de prevencién de conflictos de in-
terés de los Altos Cargos, que define, entre otros, los principios generales de actuacion para
la prevencion de dichos conflictos, la cual fue actualizada por Ultima vez en noviembre de
2016.

Por ultimo, debe indicarse que ni los Estatutos sociales ni el Reglamento del Consejo estable-
cen algun limite a la edad de los consejeros.

4.6.- Planes de sucesion de los miembros del Consejo.

De acuerdo con la Politica de Seleccion y Sucesion de consejeros aprobada por el Consejo,
anteriormente mencionada, los procesos de sucesion de los miembros del Consejo garanti-
zan que la misma se realice de forma planificada y coordinada, protegiendo la continuidad
del negocio sin ninglin contratiempo.

La Comisidn de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo se encarga de anali-
zar la existencia y actualizacion de los planes de sucesion del Presidente y los consejeros
ejecutivos de la sociedad y, en su caso, formular propuestas al Consejo de Administracion
para que dicha sucesién se produzca de forma ordenada y planificada.

En cuanto a la planificacion de la sucesion del Presidente y el Consejero Delegado, la citada
politica establece que:

Plan de sucesion del Presidente del Consejo:

Cuando el Presidente cese en su cargo, el Vicepresidente del Consejo de Administracion
serd el encargado de convocar reunion del Consejo, segun establece el Reglamento del
mismo, en el que se decidird quién de entre sus miembros pasa a ocupar dicho cargo. El
Consejo procurara que en su seno haya un numero suficiente de miembros cualificados
para desempefiar dichas funciones. Si el Consejo en su reunién decidiera que los candi-
datos fueran externos solicitara a la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Go-
bierno Corporativo que inicie el proceso de seleccion para cubrir el citado puesto.

Plan de sucesion de la Consejera Delegada:

La Consejera Delegada presentara con caracter anual a la Comision de Nombramien-
tos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo una propuesta de candidatos a ocupar el
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puesto de Consejero Delegado, siendo tras su estudio y concrecion, la propia Comision
de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo la que eleve dicho plan de
sucesion al Consejo de Administracion para su aprobacion.

La propuesta de candidatos a la sucesion debera considerar las especiales competen-
cias personales y profesionales de los posibles candidatos y su capacidad para liderar el
desarrollo y ejecucion de la estrategia de la Entidad.

En caso de indisponibilidad puntual del Presidente del Consejo o del Consejero Delegado, se
seguiran las reglas establecidas en el Reglamento del Consejo de Administracion.

Igualmente, la Politica de Seleccion y Sucesion de miembros del Consejo de Administracion
cuenta con una prevision relativa a la sucesion de los Presidentes de las Comisiones del Con-
sejo yla Politica de Gobierno Corporativo regula la sucesion de los Altos cargos de Bankinter.

La politica de seleccion y sucesion de miembros del Consejo puede ser consultada en la pa-
gina web corporativa de la entidad.

4.7.- Cargos en el Consejo de Administracion de Bankinter:
4.7.1.- Presidente no ejecutivo del Consejo de Administracion:

Segun el articulo 26 de los Estatutos Sociales y el articulo 27 del Reglamento del Consejo, el
Consejo de Administracion, previo informe favorable de la Comisién de Nombramientos,
Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, designara de entre sus miembros a un Presidente.

D. Pedro Guerrero Guerrero fue nombrado Presidente del Consejo de Administracion de Ban-
kinter el 19 de abril de 2007, con la categoria de ejecutivo. Desde el 1 de enero de 2013, D.
Pedro Guerrero Guerrero dejo de ser ejecutivo.

De acuerdo con los Estatutos Sociales y el Reglamento del Consejo del Banco, el Presidente
del Consejo de Administracidn es el maximo responsable del eficaz funcionamiento del Con-
sejo de Administracion. Entre sus funciones se encuentran las que a continuacion se relacio-
nan, ninguna de caracter ejecutivo:

1. Funciones en su condicion de Presidente del Consejo de Administracién, entre otras,
las siguientes:

a) Velar por el eficaz funcionamiento del Consejo;
b) Convocar y presidir el Consejo;
c) Dirigir el Consejo y sus debates velando por la riqueza de éstos;

d) Preparar y someter al consejo de administracion el programa de fechas y
asuntos a tratar;

e) Promover la discusion sobre los objetivos estratégicos de la entidad;

f)  Mantener relacion con los consejeros facilitando el ejercicio por éstos de sus
funciones;

g) Organizary coordinar la evaluacion periodica del Consejo, asi como, en su caso,
la del primer ejecutivo de la sociedad;

h) Acordar y revisar los programas de actualizacion de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Funciones de representacion institucional en beneficio de la entidad:

Ademas de las funciones que le corresponden en su condicion de Presidente del érga-
no colegiado y sin perjuicio de la representacion legal de la entidad, que corresponde
en cada caso a las personas designadas al efecto, desempefia funciones especificas
en el ambito de las relaciones institucionales, las cuales en ningtin caso implica el
ejercicio de facultades de direccion o cualesquiera otras de caracter ejecutivo, que
corresponden en exclusiva a los consejeros designados como tales por el Consejo.

En este ambito, desarrolla, entre otras, las siguientes actividades:

a) Mantener relaciones institucionales con organismos supervisores nacionales e
internacionales y organismos sectoriales estableciendo, en su caso, contactos
periddicos con los mismos;

b) Coadyuvar a las relaciones de la entidad con inversores nacionales e
internacionales, agencias de calificacidn crediticia, y otros, manteniendo a tal
efecto contactos con los mismos en coordinacion con las reas responsables de
las relaciones institucionales en la entidad;

c) Coadyuvaral reforzamiento de las relaciones institucionales con los organismos
nacionales e internacionales representativos de intereses sectoriales,

d) Mantener relaciones institucionales con los organismos rectores de los
mercados, Cdmaras de compensacion y demas entidades de naturaleza analoga;

e) Asistir a las diferentes areas de negocio de la entidad y de sus filiales, a
requerimiento de ellas, en sus relaciones institucionales con clientes,
proveedores o cualesquiera otros socios comerciales;

Funciones en materia de Sostenibilidad:

En el ambito de la Sostenibilidad y, de acuerdo con la Politica de Bankinter le corres-
ponden, entre otras, las siguientes funciones:

a) Garantizar la coordinacion la actividad de la Fundacion para la Innovacion con
las distintas areas del Banco, correspondiéndole la determinacion de los
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objetivos y la evaluacion del Director de la misma proponiendo su remuneracidn
al Patronato;

b) Realizar el seguimiento ordinario de las actividades de la Division sin perjuicio de
la competencia exclusiva de la Comisidn de Auditoria del Consejo de la que

b) Presidir el Comité de Sostenibilidad; aquélla depende directamente.
c) Proponer, coordinary supervisar las actividades del Comité de Sostenibilidad en

relacién con: Durante el ejercicio 2021 no se ha producido madificacion en su contrato con la Sociedad.

i) las modificaciones de la Politica de Sostenibilidad y de los Planes, Lineas y
Programas derivados de ésta, asegurando su difusion y procurando la 4.7.2.- Consejeros Ejecutivos:
implicacion de todos los grupos de interés de BANKINTER, especialmente
de los estratégicos (empleados, accionistas, clientes...); Los articulos 26 y 27 de los Estatutos sociales y los articulos 29 y 30 del Reglamento del

ii) la estrategia de Sostenibilidad y su Plan Director, su planificacion y el Consejo desarrollan los cargos de consejeros ejecutivos.
seguimiento de las iniciativas recogidas en éste.

ii) laefectiva Integracion en la gestidn de cada una de las areas de la compafiia Actualmente, ejercen cargos ejecutivos como se ha indicado anteriormente, el Vicepresidente
los principios recogidos en la Politica y Estrategia de Sostenibilidad, de del Consejo, CARTIVAL, S.A. y la Consejera Delegada, D®. Maria Dolores Dancausa Trevifio.
manera coherente e integrada con la Estrategia global del Banco.

iv) La garantia de la disponibilidad de los recursos y herramientas necesarios El Reglamento del Consejo prevé la delegacion permanente de facultades a los consejeros eje-
para laimplantacion y mejora de la gestion de la Sostenibilidad en la Entidad, cutivos. Asi se describe a continuacion la delegacion de facultades a los consejeros ejecutivos:
promoviendo la innovacion y el uso de las mejores tecnologias disponibles.

v) La gestion de la informacion necesaria para la extension y mantenimiento 4.7.2.1.- Vicepresidente ejecutivo:
de los sistemas de gestion y por tanto, contribuir a la mejora de la eficiencia
economica, social, y ambiental de la Entidad. El Vicepresidente ejecutivo preside la Comision Ejecutiva, el Comité ejecutivo de Riesgos, y el

vi) Laelaboracion del Informe de Sostenibilidad y su revision previamente a su Comité ALCO (Comité de Activos y Pasivos), con funciones directamente relacionadas con la
presentacion al Consejo de Administracién a traves de la Comision de gestion de los riesgos de la entidad. Asimismo, de él depende el drea de Banca de Inversion
Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo. de la Entidad.

vii) Elanalisis de las repercusiones de los posibles cambios organizativos sobre
la gestion de la Sostenibilidad, y el establecimiento de las medidas 4.7.2.2.- Consejera Delegada:
oportunas que garanticen la continuidad y eficacia del Sistema de gestion.

viii) La participacion en la revisién del progreso y desempefio de la gestién de la La Consejera Delegada es la responsable de la gestion ordinaria del negocio y ejerce las
Sostenibilidad para garantizar su buen funcionamiento. maximas funciones gerenciales y ejecutivas de la Sociedad.

d) Informar periddicamente al Consejo de Administracion, a través de su Comision

de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, del seguimiento Contratos de los consejeros ejecutivos

realizado por el Comité de Sostenibilidad de |a Estrategia de Sostenibilidad y sus

principales avances. Durante el ejercicio 2022 no se han producido modificaciones en los contratos mercantiles

e) Cualesquiera otras que el Consejo acuerde atribuirle. de los consejeros ejecutivos con la sociedad.
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4. Funciones en relacién con la Division de Auditoria Interna: En relacién a dichos contratos, en el caso del contrato de la Consejera Delegada, existe una clau-
sula de no competencia postcontractual en virtud de la cual, durante un periodo de 18 meses a
contar desde la extincion de su contrato, asume el compromiso de no realizar actividades labora-
les a prestar servicios profesionales que concurran con las del banco o entidades del grupo por lo

que recibird una compensacion equivalente al 50% del total de la Ultima retribucion fija.

De acuerdo con el articulo 39 del Reglamento del Consejo de Administracion, la Divisién
de Auditoria del Banco, dependiente de la Comision de Auditoria, esta funcionalmente
adscrita al Presidente, en razdn de lo cual le corresponden las siguientes funciones:

a) Proponer los objetivos y la remuneracion del Director de Auditoria Interna para
su aprobacidn por la Comision de Auditoria;

El resto de las condiciones de los contratos de los consejeros ejecutivos se encuentran deta-
llados en el Informe anual de remuneraciones a consejeros, aprobado el afio pasado por los




accionistas mediante votacion consultiva, y que igualmente sera objeto de descripcion en el
preceptivo informe de remuneraciones de consejeros que se publique en el momento de
convocatoria de la Junta General de accionistas 2022.

4.7.3.- Separacion de funciones:

Bankinter, en su firme conviccion de la importancia del equilibrio de poderes en los procesos
de decision, tiene establecida una clara separacion de funciones entre el Presidente no eje-
cutivo, el Vicepresidente Ejecutivo y la Consejera Delegada, como se ha mostrado en los
apartados anteriores. Cabe recordar que en las conclusiones de la evaluacion del funciona-
miento del Consejo y sus comisiones realizada por un externo independiente del ejercicio
2019, cuyas conclusiones fueron presentadas en los primeros meses del afio 2020, esta
clara separacion de funciones ha sido identificada como una fortaleza del Consejo y que en
la evaluacion realizada internamente en los ejercicios 2020 y 2021, se ha vuelto a consultar
a este respecto a los miembros del Consejo y el resultado no ha recogido ineficiencias ni as-
pectos de mejora, siendo valorada esta separacion de funciones clara y consistente.

4.7.4.- Consejero Coordinador:

Los Estatutos sociales de Bankinter y el Reglamento del Consejo (articulo 31) contemplan la
posibilidad de nombrar a un consejero coordinador, circunstancia que se producira cuando el
Presidente del Consejo de Administracion sea ejecutivo. En la situacion actual, el Consejo de
Administracion no ha tenido que nombrar de entre sus independientes ningun consejero
coordinador.

4.7.5.- Secretario del Consejo de Administracion:

El articulo 32 del Reglamento del Consejo establece que las funciones de Secretario del Con-
sejo de Administracion seran ejercidas por la persona que asi decida el Consejo, que podra no
ser consejero.

En garantia de la independencia, imparcialidad y profesionalidad de su cargo:

» El Secretario del Consejo dependerd exclusivamente, en su calidad de tal, del
Consejo de Administracion y de su Presidente.

* El nombramiento y cese del Secretario del Consejo requerird informe previo de la
Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo y debera ser
aprobado por el pleno del Consejo de Administracion.

El Secretario, ademas de las funciones asignadas por la ley y los Estatutos sociales o el Re-
glamento del Consejo de Administracion, debe desempefiar las siguientes:

a) Conservar la documentacion del Consejo de Administracion, dejar constancia en los
libros de actas del desarrollo de las sesiones y dar fe de su contenido y de las resolu-
ciones adoptadas.

b) Velar por que las actuaciones del Consejo de Administracion se ajusten a la normativa
aplicable y sean conformes con los estatutos sociales y demas normativa interna, y
que tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno, nacionales e inter-
nacionales y, en particular, las contenidas en el Codigo de buen gobierno, que fueran
aplicables a la sociedad.

c) Asistir al Presidente para que los consejeros reciban la informacion relevante para el
ejercicio de su funcion con la antelacion suficiente y en el formato adecuado.

Actualmente, la Secretaria del Consejo de Administracion (no consejera) es la Secretaria
General de Bankinter, D®. Gloria Calvo Diaz.

En 2019, el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Nombramientos, Sos-
tenibilidad y Gobierno Corporativo, acordd nombrar a D*. Lucia Calvo Vergez, Vicesecretaria
del Consejo de Administracion para que sustituya, en su caso, a la Secretaria del Consejo de
Administracion en caso de vacante, ausencia o enfermedad, o conflicto de ésta en aplicacion
de la prevision del Reglamento del Consejo.

4.8.- Planes de formacion de los miembros del Consejo:

El Consejo de Administracién aprobd el 25 de octubre de 2017, la Politica de formacion de
los miembros del Consejo, que tiene por objeto establecer los principios y planificacién nece-
sarios para garantizar la cualificacion actualizada de los miembros del Consejo de Adminis-
tracién mediante la formacion con el fin de garantizar que cuentan, en todo momento, con
las capacidades requeridas para el desempefio de sus funciones de supervisidn con objetivi-
dad e independencia de criterio. Dicha politica contempla dos escenarios de formacion:

Formacion en la incorporacion al Consejo.

En el momento de seleccion de los miembros del Consejo, y para garantizar que los conseje-
ros cuentan con los conocimientos especializados suficientes y adecuados para cumplir con
sus responsabilidades de forma eficaz, se les imparte un programa de formacién orientado
al conocimiento de la organizacion de la entidad y su grupo, con especial consideracion de la
regulacion aplicable a las actividades desarrolladas, asi como de aquellas cuestiones que se
considere, en cada momento, necesarias que el nuevo miembro del Consejo conozca plena-
mente para el ejercicio de sus funciones en el seno del Consejo. Este plan de formacidn se ha
aplicado en la incorporacion de los nuevos miembros del Consejo y se ha puesto en practica
nuevamente durante 2021 tras la incorporacion de la nueva consejera, D?. Cristina Gar-
cia-Peri Alvarez.
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Plan de formacion continua.

A peticidn propia o tras el analisis de la propia sociedad, para que los miembros del Consejo
tengan acceso a programas de formacion colectivos y/o personalizados en funcion de la for-
macion del consejero y su cometido en el Consejo teniendo en cuenta la diversidad de perfi-
les, formacidn, experiencia y conocimientos que precise la entidad. En aplicacion de esta
planificacion, los miembros del Consejo han recibido formacion especifica durante 2021 en
materia de Riesgos, Prevencion de Blanqueo de Capitales y Sostenibilidad y su gobernanza.
Adicionalmente, los miembros de la Comision de Auditoria recibieron formacion externa es-
pecifica en 2021 sobre regulacion sobre |a resiliencia operativa digital para el sector finan-
ciero (DORA).

La Politica de formacién de los miembros del Consejo esta disponible en la web corporativa
de la entidad.

4.9.- Preparacion y funcionamiento de las sesiones del Consejo:

De acuerdo con su Reglamento, el Consejo de Administracion aprobard, antes del inicio de
cada ejercicio social, el programa de sesiones del afio siguiente y la agenda prevista para las
mismas, estando facultados los consejeros para proponer puntos adicionales al orden del
dia. El calendario y la agenda podran ser modificados por acuerdo del propio Consejo o por
decision del Presidente, que pondra la modificacién en conocimiento de los Consejeros con
antelacion suficiente salvo caso de urgencia. El numero minimo de reuniones sera de 10 al
afio (muy por encima de la exigencia legal de mantener reuniones una vez al trimestre).

4.9.1.- Preparacion de las sesiones:

El 16 de diciembre de 2015, el Consejo de Administracion de Bankinter aprobo el Procedi-
miento de preparacion de las reuniones del Consejo y sus comisiones que tiene por objeto
garantizar que la preparacion de las reuniones del Consejo de Administracion de Bankinter,
S.A.yde sus Comisiones respeta las previsiones anteriormente recogidas de manera que las
deliberaciones y la adopcion de acuerdos se realice con pleno conocimiento y tiempo ade-
cuado de analisis por parte de sus miembros.

La convocatoria se cursara, salvo caso de urgencia o necesidad, con antelacion suficiente a
la fecha de la sesion. El procedimiento de preparacion de las reuniones del Consejo y sus
comisiones, mencionado anteriormente, contempla entre otros los siguientes aspectos:

- Calendario de reuniones del Consejo y sus Comisiones.
- Modo y lugar de celebracién de las sesiones
- Convocatoria y Orden del dia de cada reunion.

- Tiempo y medios de la puesta a disposicién de la documentacion que sera objeto de
analisis y debate para cada reunion.

- Medios de comunicacidn con los consejeros Responsable del cumplimiento del pre-
sente procedimiento.

Se garantiza que los Consejeros reciben previamente a la celebracion de las reuniones del
Consejo y las Comisiones la informacidn necesaria para realizar una adecuada valoracién de
las operaciones o decisiones correspondientes, de tal forma que puedan preparar razonable-
mente las reuniones y participar de modo activo en las deliberaciones.

Adicionalmente, y como ya se ha indicado en otros informes, Bankinter cuenta con una pla-
taforma del Consejero, a través de la cual tienen previamente accesible toda la informacion
necesaria para proceder a delegar dando instrucciones del sentido del voto que desea.

La Secretaria del Consejo serd la responsable de la gestion y remision de la informacion, y las
comunicaciones a los miembros del Consejo, a través de los servicios informaticos, la web
del consejero, asi como del mantenimiento y la actualizacion de dicha informacion. Igual-
mente velard por que se cumplan los plazos establecidos.

Por otra parte, el Procedimiento aprobado en 2015 establece que "Los consejeros podran
solicitar al Presidente, por conducto de la Secretaria, cuanta documentacion e informacién
precisen para la adecuada preparacion de las sesiones teniendo pleno acceso a las actas,
informes y presentaciones correspondientes a las sesiones celebradas."

En la evaluacion del funcionamiento tanto externa como interna de los Ultimos afios, se
constato por parte de los consejeros que toda la informacién necesaria con la adopcion de
los acuerdos esta con suficiente antelacion y es suficiente.

4.9.2.- Funcionamiento de las sesiones:
Desarrollo de las sesiones:

El Consejo de Administracion, bien de forma directa o a través de sus Comisiones, ha ejercido
plenamente su funcion de supervision durante 2021, tomando conocimiento puntual y
constante de la marcha y actividad de las diferentes areas de negocio del Grupo Bankinter,
asi como de los asuntos generales propios del &mbito de sus funciones de supervision y,
muy destacadamente, ha continuado con el sequimiento de los objetivos estratégicos de la
Entidad, que han sido reportados periddicamente en puntos especificos de los respectivos
ordenes del dia. Igualmente, los miembros del Consejo han sido informados de las conclusio-
nes de los diferentes informes de auditoria interna y externa, entre otros muchos asuntos
tratados, como la gestion y control de los riesgos asociados al Grupo Bankinter.
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Aligual que ocurriera en 2020, durante el afio 2021, debido a las circunstancias provocadas
por la pandemia del Covid, el Consejo de Administracién ha debido celebrar algunas de sus
sesiones de forma mixta, presencial y telematica. No obstante, el Consejo de Administracidn
no ha cesado en ningun momento de ejercer su supervision y de estar informado de todos
aquellos asuntos que eran de su interés.

Votacion de acuerdos:

Los acuerdos se adoptaran por mayoria absoluta de los Consejeros asistentes, presentes o
representados en la reunion, excepto en los supuestos en los que se requiera una mayoria
superior, de conformidad con la Ley o los Estatutos Sociales.

Las votaciones del Consejo de Administracion que versen sobre el nombramiento, reeleccion
o cese de Consejeros, asi como cualquier otra que se considere de especial trascendencia,
podran ser declaradas secretas por el Presidente.

Los consejeros afectados por algun conflicto de interés en el punto a tratar deberan abste-
nerse de participar en la deliberacion y votacion del acuerdo en cuestion.

El Presidente decidird, en caso de duda, sobre la validez de las representaciones otorgadas
por los Consejeros, dirigird y establecera el orden, forma y término de las intervenciones,
deliberaciones y votaciones, y dispondra de voto de calidad para decidir en caso de empate.

Delegacion de votos en otros miembros del Consejo

El Reglamento del Consejo de Bankinter establece que los Consejeros podran otorgar, para
cadareunion, por carta, telefax, telegrama, correo electrénico, o cualquier otro medio valido
de conformidad con el referido Reglamento, su representacion e instrucciones sobre el ejer-
cicio del derecho de voto en favor de cualquier otro de los Consejeros. La delegacion deberd
ser remitida al Presidente o al Secretario del Consejo, con antelacién sobre la hora de inicio
de la sesion. Un mismo Consejero podra ostentar varias delegaciones.

Desde la entrada en vigor de las madificaciones de la Ley de Sociedades de Capital, en las
sociedades cotizadas, los Consejeros no ejecutivos no podran hacer recaer su delegacién en
un consejero ejecutivo, solamente podran delegar en otro consejero no ejecutivo.

En todo caso, la inasistencia de los Consejeros debe reducirse a los supuestos inevitables.

Durante el afio 2021 en caso de inasistencia de un consejero, se ha delegado su voto con
instrucciones, tal y como se muestra en el epigrafe siguiente.

Asesoramiento externo

El Reglamento del Consejo dispone que en los asuntos de la competencia del Consejo y de las
Comisiones del Consejo, los Consejeros podran solicitar la contratacion de auditores, consul-
tores, asesores 0 expertos independientes, seguin proceda, con el fin de que auxilien al Con-
sejo 0 a la Comision de que se trate en dichos asuntos.

4.10.- Comisiones del Consejo de Administracion

El Consejo tiene constituida, con facultades delegadas, la Comision Ejecutiva. Ademas, el

Consejo de Administracidn cuenta con cuatro comisiones dotadas de facultades de supervi-
sion, informacion, asesoramiento y propuesta.

=

La Composicion de todas las Comisiones a 31 de diciembre de 2021 es:

Pedro CARTIVAL | M.LU|§a Teresa |
Guerrero . Jorda

Comisi6n de
Comisionide Nombramientos,
Retribuciones

Comision
Ejecutiva

Comisién de
Auditoria

Corporativo

Cristina
Garcia-Peri

Alvaro
Alvarez-Alonso

Presidente "
Martin-Retortillo

e e e e e e .
M. Dolores n n
Ml CARTIVAL M 1. Dolores Pedro Alvaro Fernando Marcelino
Dancausa -
. Dancausa Guerrero Alvarez-Alonso Masaveu Botin
Marcelino Fernando . - -
Botin Masaveu . Pedro ~ Alvaro M. Lu@a Fernando Teresa
Guerrero Alvarez-Alonso Jorda Francés Martin-Retortillo
M. Teresa Teresa .
Pulido Martin-Retortilo . Fernando Fernando Cristina Teresa Alvaro
- & ia-Peri - Alvarez-Alonso
M. Luisa Aivaro . Masaveu Francés Garcia-Peri Martin-Retortilo
Jorda Alvarez-Alonso
. Fernando
Fernando Cristina . Francés
Francés Garcia-Peri
e o e o & & e o e o s e%e o o e s o o e e e s e s e & e s e o e e e & o e o
secretaria Gloria Calvo . Gloria Calvo

(noc onsejera)

bankinter.

.
dominical | independiente | | Otrosexternos
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A fecha de aprobacién de este informe no existen modificaciones sobre la composicién de
las comisiones del Consejo de Administracion.

La regulacion de las Comisiones esta incluida en el Reglamento del Consejo de Administra-
cion que esta disponible en la pagina web corporativa de la sociedad: www.bankinter.com/
webcorporativa.

Adicionalmente, es de destacar que, con objeto de favorecer la independencia de las Comi-
siones de supervision del Consejo y determinar los principios de actuacion y las reglas basi-
cas de su composicion, funcionamiento y competencias, de acuerdo con las mejores practi-
cas de buen gobierno corporativo del @mbito mercantil, el Consejo de Administracién, a
propuesta de las Comision de Auditoria, Comisién de Riesgos y Cumplimiento, Comisién de
Retribuciones, Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, respec-
tivamente, aprobo sus respectivos Reglamentos de funcionamiento, todos ellos disponibles
en la pagina web corporativa de la Sociedad.

Todas las Comisiones del Consejo con funciones de supervision, no ejecutivas, realizan un
informe anual de las actividades de la Comisiones, que se pone a disposicion de los accionis-
tas en el momento de convocatoria de la Junta General de accionistas en la pagina web
corporativa de la sociedad: www.bankinter.com/webcorporativa.

4.10.1.- Comision Ejecutiva:

Composicion de la Comision por tipologia de consejeros:

Otros consejeros
20%

Consejeros Ejecutivos
40 %

Consejeros Independientes
20%

L g

Consejeros Dominicales

20%
Composicidn que sigue la recomendacion 37 del Codigo de Buen Gobierno tras su modifica-
cidn en junio 2020: "al menos dos de ellos consejeros no ejecutivos, y al menos uno de éstos
independiente”, trasladada al articulo 38 del Reglamento del Consejo de Administracién en
diciembre de 2020.

Funciones y facultades:

Segun el articulo 38 Reglamento del Consejo de Administracion, disponible en la pagina web
corporativa, la delegacion permanente de facultades del Consejo de Administracién a favor
de la Comision Ejecutiva comprendera todas las facultades del Consejo, salvo las que no pue-
dan ser delegadas en virtud de lo dispuesto en la ley, los presentes estatutos o en el regla-
mento del Consejo.

Sin perjuicio de la delegacién mencionada anteriormente, la Comision Ejecutiva, de forma
expresa y permanente, tiene delegadas las facultades que a continuacion se relacionan:

1. Autorizar operaciones crediticias en general hasta el limite que el Consejo de Admi-
nistracién haya fijado. Se excluyen de la delegacidn a que se refiere este apartado,
las operaciones de Consejeros, altos cargos y otras operaciones vinculadas, las cua-
les deberan ser aprobadas preceptivamente por el Consejo de Administracion en ple-
no.

2. Aprobar nuevos negocios y operaciones puntuales siempre que no tengan caracter
estratégico ni supongan un especial riesgo fiscal para la Entidad o su Grupo.

3. Realizar un seguimiento de los diferentes negocios, tipologia de clientes y su seg-
mentacion en la entidad, redes comerciales y organizaciones de la entidad, asi como
de los productos y servicios ofrecidos, todo ello en linea con plan estratégico o de
negocio aprobado por el Consejo de Administracion al efecto.

4. Realizar un seguimiento de las variaciones significativas de la base accionarial.

El Reglamento del Consejo prevé que la Comision Ejecutiva estard compuesta por un minimo
de tres y un maximo de siete consejeros, siendo al menos dos de ellos consejeros no ejecu-
tivos, y al menos uno de éstos independiente; debiendo ser todos ellos nombrados por el
Consejo de Administracion, a propuesta de la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y
Gobierno Corporativo. El nombramiento de los miembros de la Comisién se realizara por el
plazo que determine el Consejo de Administracion. Actuara como Presidente de la Comision
quien asi determine el Consejo de Administracidn de entre todos sus miembros, y ejercera
como Secretario el Secretario del Consejo de Administracion. La Comision Ejecutiva se reu-
nira cuantas veces sea convocada por su Presidente. También sera convocada cuando lo so-
liciten tres de los consejeros que formen parte de la misma. La Comision Ejecutiva informara
al Consejo de Administracion de los asuntos y decisiones adoptadas en sus sesiones y pon-
dra a disposicion de los miembros del Consejo copia de las actas de dichas sesiones.

La Comision Ejecutiva durante el afio 2021 ha estudiado y autorizado operaciones crediti-
cias que después han sido presentadas al Consejo de Administracion para su ratificacion, ha
realizado un seguimiento de los negocios de la entidad, asi como otros asuntos comprendi-
dos en la delegacion de sus funciones.
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4.10.2.- Comision de Auditoria:

Composicion de la Comision por tipologia de consejeros:

Otros consejeros
25%

Consejeros Independientes
75%

Funciones y facultades:

El articulo 39 del Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter, disponible en la
pagina web corporativa, describe las funciones y las reglas de organizacion y funcionamien-
to de la Comision de Auditoria.

Adicionalmente, como se ha indicado anteriormente, el Consejo de Administracion, a pro-
puesta de la Comision de Auditoria, aprobd en su sesidn de fecha 23 de enero de 2019 un
Reglamento especifico para la Comision de Auditoria, disponible en la web corporativa, para
favorecer la independencia de la Comision y determinar los principios de actuacion y las re-
glas basicas de su composicién, funcionamiento y competencias.

Son de la competencia de Auditoria, entre otras, las siguientes funciones:

= Velar por la fiabilidad y transparencia de la informacién interna y externa sobre
resultados y actividades del Banco y, en particular, verificar periddicamente la
integridad y la consistencia de los estados financieros del Banco y del Grupo, asi
como las cuentas anuales, la memoria y el informe de gestion, con caracter previo a
su aprobacion o propuesta por el Consejo de Administracion y a su publicacion.

* Impulsar y supervisar periodicamente los sistemas y procedimientos de control
interno en relacion con los riesgos de la actividad del Banco, ademas de revisar el
mapa general de riesgos del Banco y del Grupo.

»  Evaluar anualmente el desempefio del responsable de Auditoria Interna e intervenir
en el proceso de determinacion de sus retribuciones, de dotacion de la plantilla de
Auditoria y de aprobacion del presupuesto de la misma incluido el desarrollo
informatico al ser la Comision el 6rgano societario del que depende jerarquicamente
la funcién de Auditoria Interna.

= Tutelar el canal de denuncia confidencial establecido y reqgulado en el Codigo de ética
del Grupo Bankinter aprobado por el Consejo de Administracion en su sesion de 25
de enero de 2017.

» Desempefiar las funciones que la Comision tiene expresamente atribuidas por el
Reglamento del Consejo de Administracion en relacién con los deberes de fidelidad
y lealtad de los Consejeros. Asi, los Consejeros han de informar a la Comision sobre
las situaciones de conflicto de interés, directo o indirecto, que puedan afectarles
conforme a lo establecido al efecto en la Ley de Sociedades de Capital, en la Ley del
Mercado de Valores y en las normas internas de la Sociedad, siendo la Comision el
organo competente para resolver las cuestiones planteadas en la materia y para
acordar la dispensa o la excepcion de los deberes fiduciarios de los Consejeros y de
las reglas de conducta en el mercado de valores.

» Aprobar un Informe o Memoria Anual que se pone a disposicidn de todos los
accionistas con motivo de la convocatoria de la Junta General Ordinaria, y que se
incluye en la pagina web corporativa de Bankinter S.A.

» Ejercer cuantas otras funciones estdn detalladas en su propio Reglamento,
disponible en la pagina web corporativa

La Comision de Auditoria deberd estar compuesta por un nimero minimo de tres y maximo
de siete Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comi-
sion de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, todos ellos no ejecutivos, y
en su mayoria independientes. En todo caso, el Presidente de la Comisién sera un consejero
independiente y debera ser sustituido cada cuatro afios, como maximo, pudiendo ser reele-
gido una vez transcurrido el plazo de un afio desde su cese. De acuerdo con el Reglamento
del Consejo, los miembros de la misma, poseeran conocimientos y experiencia en materia
de contabilidad, auditoria o gestidn de riesgos. Actuara como Secretario de la Comision el
Secretario del Consejo de Administracion. Podra asistir a la Comision, como ponente y sin el
caracter de Vocal de la misma, el Director de Auditoria interna. Los auditores externos asis-
tiran a la Comision siempre que el Presidente de la misma lo considere conveniente y lo ha-
ran, en todo caso, a las reuniones en que se examine el Informe de dichos auditores sobre
las cuentas anuales y el Informe de Gestion del Banco y del Grupo, asi como a las reuniones
sobre verificacion de los resultados semestrales y trimestrales, previa a la publicacion de los
mismos.

La Comision se reunird, con caracter general, con la misma periodicidad que el Consejo de
Administracion.

Entre otras actividades la Comision de Auditoria: i) ha aprobado el conjunto de actividades
que va a desarrollar la Auditoria Interna durante el ejercicio, ii) ha realizado diversos trabajos
de verificacion de la informacién de gestion mas relevante, de la memoria comercial, del in-
forme de gobierno corporativo, iii) ha tomado conocimiento de los diferentes informes de
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Auditoria Interna sobre las principales sociedades filiales del Banco. Todas las actividades
realizadas por la Comision se encuentran recogidas en el informe anual sobre actividad del
ejercicio 2021 que la Comision ha aprobado en febrero de 2022 y que sera objeto de publi-
cacion en la pagina web corporativa en el momento de convocatoria de la Junta General de
accionistas.

Todos los miembros de la Comision de Auditoria han sido nombrados teniendo en cuenta sus
conocimientos y/o experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas.

La actual Presidente de la Comision de Auditoria fue nombrada en 2020.

4.10.3.- Comision de Riesgos y Cumplimiento:

Composicion de la Comision por tipologia de consejeros:

Consejeros Independientes
100 %

Funciones y facultades:

El articulo 40 del Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter, disponible en la
pagina web corporativa, describe las funciones y las reglas de organizacion y funcionamien-
to de la Comision de Riesgos y Cumplimiento.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Riesgos y Cum-
plimiento, aprobd en su sesion de fecha 17 de noviembre de 2021 un Reglamento especifico
para la Comision de Riesgos y Cumplimiento, disponible en la web corporativa, para favore-
cer la independencia de la Comision y determinar los principios de actuacidn y las reglas
basicas de su composicién, funcionamiento y competencias.

Es importante destacar que, en 2021, las funciones de la Comision de Riesgos y Cumpli-
miento se han visto incrementadas al asignarsele las de seguimiento y supervision de todas
las funciones de segunda linea de control, por lo que se le afiadian asi a las que ya tenia en
materia de control y validacion de riesgos, las de cumplimiento normativo y prevencién de

blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo. Dicha asignacion es resultado de la uni-
ficacidn de las segundas lineas de defensa bajo la Direccion corporativa de Control y Cumpli-
miento integrada en la organizacion del Banco a través de la Direccion de Riesgos.

En consecuencia, las funciones de la Comision de Riesgos y Cumplimiento son:

= Asesorar al Consejo de Administracion sobre la propension global al riesgo, actual y
futura, de la entidad y su estrategia en este &mbito, y asistirle en la vigilancia de la
aplicacion de esa estrategia. No obstante, lo anterior, el Consejo de Administracion
conservara la responsabilidad global respecto de los riesgos.

= Examinar si los precios de los activos y los pasivos ofrecidos a los clientes tienen
plenamente en cuenta el modelo empresarial y la estrategia de riesgo de la entidad.
En caso contrario, la Comisidn de Riesgos y Cumplimiento presentara al Consejo de
Administracion un plan para subsanarlo.

= Determinar, junto con el Consejo de Administracion, la naturaleza, la cantidad, el
formato y la frecuencia de la informacion sobre riesgos que deba recibir la propia
Comision y el Consejo de Administracidn.

» Colaborar para el establecimiento de politicas y practicas de remuneracion
racionales. A tales efectos, la Comision de Riesgos y Cumplimiento examinara, sin
perjuicio de las funciones de la Comision de Retribuciones, si los incentivos previstos
en el sistema de remuneracion tienen en consideracion el riesgo, el capital, la
liquidez y la probabilidad y la oportunidad de los beneficios.

=  Aprobar, apropuestadel Presidente del Consejo, del Vicepresidente, si este fuese ejecutivo,
o del Consejero Delegado, el nombramiento o sustitucion del Director de Riesgos.

* Revisar el mapa general de riesgos del Banco y del Grupo y presentar al Consejo las
propuestas correspondientes.

= Aprobar o modificar el Estatuto de la Funcién de Control de Riesgos, el Estatuto de
la Funcion de Cumplimiento Normativo, el Manual de Prevencion de Blanqueo de
Capitales y el Reglamento del Organo de Control interno en materia de Prevencién
de Blanqueo de capitales y Financiacion del Terrorismo.

* Aprobar a propuesta del Presidente del Consejo, el Vicepresidente, si éste fuese
ejecutivo, el Consejero Delegado o el Director General bajo cuya tutela esté la Direccion
de Control y Cumplimiento Corporativo, el nombramiento o sustitucion del Director/a de
Control y Cumplimiento, previa valoracion positiva de la idoneidad por parte de la
Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, fijar su retribucién
y proponer sus presupuestos, asi como aprobar su plan anual de trabajo, y el informe
anual de actividades, recibir informacion periddica sobre sus actividades y verificar que
la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

= Conocer los informes que sobre el Banco, y en las materias de su competencia,
emitan organismos supervisores como consecuencia de actuaciones inspectoras, y
supervisar el cumplimiento de las acciones y medidas que sean consecuencia de los
informes de inspeccion.
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= Ser informada de las irregularidades, incumplimientos o riesgos relevantes
detectados en el curso de las actuaciones de control de las areas competentes del
Banco.

= Garantizar la suficiencia de los medios y recursos afectos a la Direccién de Control y
Cumplimiento.

= Supervisar las actividades de la de la Unidad de Control de Riesgos, integrada en la
Direccion de Control y Cumplimiento y, la cual informara periddicamente a la
Comision.

= Supervisar y el desarrollo de las funciones atribuidas a la Unidad de Cumplimiento
Normativo y a la Unidad de Prevencion de Blanqueo de capitales y Financiacion del
Terrorismo, integradas en la Direccion de Control y Cumplimiento

* Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para
quelosprincipalesriesgosseidentifiquen, gestionenydenaconoceradecuadamente.

= Proponer al Consejo de Administracion la aprobacion del Informe Anual de la
Comision de Riesgos y Cumplimiento.

* Las demas funciones que le sean atribuidas por el Reglamento del Consejo o por el
Consejo de Administracion.

La Comisidn de Riesgos y Cumplimiento estara compuesta por un nimero minimo de tres y
maximo de siete Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la
Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo. La Comision de Ries-
gos y Cumplimiento se reunira, para el correcto cumplimiento de sus funciones, cuantas
veces sea convocada por acuerdo de la propia Comision o de su Presidente, pudiendo asistir
a las reuniones cualquier persona de la Sociedad o ajena a ésta que se considere oportuna
por la propia Comision.

Para el adecuado ejercicio de sus funciones, la Comision de Riesgos y Cumplimiento podra
acceder sin dificultades a la informacion sobre la situacion de riesgo de la entidad y, si fuese
necesario, a la unidad de gestién de riesgos y a asesoramiento externo especializado.

Através de su Presidente, la Comisién de Riesgos y Cumplimiento dara cuenta al Consejo de
su actividad y del trabajo realizado, en las reuniones previstas al efecto, o en la inmediata
posterior cuando el Presidente lo considere necesario.

Todas las actividades realizadas por la Comision se encuentran recogidas en el informe anual
sobre actividad del ejercicio 2021 que la Comision ha sido aprobado en enero de 2022 y que
sera objeto de publicacion en la web corporativa de la Entidad una vez convocada la Junta de
accionistas. Entre las actividades detalladas en dicho informe se encuentran: la participa-
cion en la modificacion del marco de gestion y control de riesgos y del marco de apetito al
riesgo, el sequimiento de las métricas en este Ultimo detalladas, asi como conocer las activi-
dades e informes de las diferentes unidades que integran la Direccién de control y cumpli-
miento, entre otras actividades.

4.10.4.- Comision de Retribuciones:

Composicion de la Comision por tipologia de consejeros:

Consejeros Dominicales
25%

Consejeros Independientes
75 %

Funciones y facultades:

El articulo 41 del Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter, disponible en la
pagina web corporativa, describe las funciones y las reglas de organizacion y funcionamien-
to de la Comision de Retribuciones.

Adicionalmente, como se ha indicado anteriormente, el Consejo de Administracién, a pro-
puesta de la Comisidn de Retribuciones, aprobd en su sesion de fecha 22 de junio de 2020
un Reglamento especifico para la Comision de Retribuciones, disponible en la web corporati-
va, para favorecer la independencia de la Comision y determinar los principios de actuacion
y las reglas basicas de su composicion, funcionamiento y competencias.

Entre las funciones de la Comision de Retribuciones estan las que se relacionan a continua-
cion:

* Proponer al Consejo para su aprobacion la politica retributiva de los consejeros y su
retribucion individual, asi como el correspondiente informe anual sobre
remuneraciones de los consejeros, que el Consejo someterd a votacion de la Junta
General, con caracter consultivo.

* Proponer al Consejo la retribucion individual de los Consejeros ejecutivos y, en su
caso, de los externos, por el desempefio de funciones distintas a las de mero
consejero y demas condiciones de sus contratos.

»  Proponer la politica de remuneraciones de la alta direccidn, entre ellos los directores
generales o de quienes desarrollen sus funciones de alta direccién bajo la
dependencia directa del consejo, de comisiones ejecutivas o de consejeros
delegados, asi como la retribucién individual y las demas condiciones basicas de sus
contratos.
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= La retribucién de los empleados que, no perteneciendo a la alta direccion, tengan
remuneraciones significativas, en especial las variables, y cuyas actividades puedan
tener un impacto relevante en la asuncidn de riesgos por parte del Grupo.

= Supervisar el grado de aplicacion de la politica retributiva en general durante el
ejercicio, y velar por su observancia.

= Revisar periodicamente los programas de retribucion, ponderando su acomodacidn
y sus rendimientos y procurando que las remuneraciones de los consejeros se
ajusten a criterios de moderacion y adecuacion a los resultados de la Sociedad.

= Velar por la transparencia de las retribuciones y la inclusién en la memoria anual y
en cuantos informes anuales contengan informacion acerca de la remuneracién
de los consejeros y, a tal efecto, someter al Consejo cuanta informacién resulte
procedente.

= Informar sobre los planes de incentivos para directivos o empleados vinculados a la
evolucion de la cotizacion de las acciones del Banco o a otros indices variables, asi
como sobre los sistemas retributivos del equipo directivo de la entidad basados en
sistemas de seguros colectivos o sistemas de retribucion diferida en su caso.

» Ejercer cuantas otras funciones estan detalladas en su propio Reglamento,
disponible en la pagina web corporativa.

La Comision de Retribuciones estara compuesta por un numero minimo de tres y maximo de
siete Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comisidn
de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo.

La Comision de Retribuciones se reunira, para el correcto cumplimiento de sus funciones,
cuantas veces sea convocada por acuerdo de la propia Comisién o de su Presidente.

A decision de la Comisién, y por invitacion del Presidente de la misma, podran asistir, el Pre-
sidente, el Vicepresidente, si este fuese ejecutivo, y el Consejero Delegado del Banco u otros
consejeros ejecutivos o directivos, a las reuniones en que se trate de materias relativas a
consejeros ejecutivos o altos directivos distintos del asistente o sobre el retribuciones de los
altos directivos. La Comision debera, en todo caso, consultar al Presidente, el Vicepresiden-
te, si este fuese ejecutivo, y al Consejero Delegado cuando se trate de las referidas materias
con caracter previo a la adopcion de cualquier propuesta o informe.

La Comision de Retribuciones tendra acceso a toda la informacion y documentacion necesa-
ria para el adecuado ejercicio de sus funciones y podra recabar la asistencia de asesores,
consultores, expertos y otros profesionales independientes.

Atraves de su Presidente, la Comision de Retribuciones dara cuenta al Consejo de su activi-
dad y del trabajo realizado, en las reuniones previstas al efecto, o en la inmediata posterior
cuando el Presidente lo considere necesario, y pondra a disposicion de los miembros del
Consejo copia de las actas de dichas sesiones.

Todas las actividades realizadas por la Comisidn se encuentran recogidas en el informe anual
sobre actividad del ejercicio 2020 que la Comisién ha aprobado en febrero de 2020 y que
serd publicado en la web corporativa de la Entidad en el momento de convocatoria de la
Junta de accionistas. Entre las actividades detalladas en dicho informe se encuentran: la
propuesta al Consejo de las retribuciones de los consejeros ejecutivos y miembros de la alta
direccion (individuales), asi como la propuesta de aprobacion de las retribuciones del Conse-
jo de Administracion por sus funciones de supervision, la Propuesta del Informe anual sobre
remuneraciones de los consejeros, la verificacion de la informacion sobre remuneraciones
de los consejeros y de los Altos Directivos contenida en documentos corporativos, el segui-
miento del cumplimiento de la politica de remuneraciones establecida por la Sociedad y su
revision periddica, entre otros asuntos.

4.10.5.- Comision de Nombramientos, Sostenibilidad, y Gobierno Corporativo:

Composicion de la Comision por tipologia de consejeros:

Consejeros Dominicales
25%

Consejeros Independientes
75 %

Funciones y facultades:

El articulo 42 del Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter, disponible en la
pagina web corporativa, describe las funciones y las reglas de organizacion y funcionamien-
to de la Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo.

En 2021, y segun modificacion del Reglamento del Consejo acordada en fecha 21 de abril de
2021, la Comision ha pasado a denominarse Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y
Gobierno Corporativo. Con ello, el Consejo ha querido reflejar la relevancia del papel de esta
Comision en relacion con la supervision de los objetivos y la estrategia de la Entidad en ma-
teria de Sostenibilidad, funciones que venia ejerciendo ya histdricamente, preservando, al
mismo tiempo, el criterio de eficiencia en el funcionamiento del Consejo que caracteriza a
Bankinter. En esa misma linea, y para 2022, el Plan de actividad de esta Comisién se ha re-
forzado en esta materia incluyendo en todas las sesiones el sequimiento y analisis de los
planes y objetivos fijados por el Consejo en la Politica de Sostenibilidad.
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Adicionalmente, como se ha indicado anteriormente, el Consejo de Administracion, a pro-
puesta de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, aprobd en
su sesion de fecha 21 de octubre de 2020 un Reglamento especifico para la Comision de
Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, disponible en la web corporativa,
para favorecer la independencia de la Comisién y determinar los principios de actuacion y las
reglas basicas de su composicion, funcionamiento y competencias.

Entre ellas se encuentran:

* Proponer el nombramiento, ratificacion, reeleccion y cese de los Consejeros
independientes y de los Asesores del Consejo, con indicacion, en el primer caso, del
caracter con el que se les nombra. Por lo que se refiere al nombramiento de
consejeros, la Comision velara porque al proveerse vacantes los procedimientos de
seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de
consejeras, procurando buscar e incluir entre los potenciales candidatos a mujeres
que reunan el perfil profesional buscado cuando sea escaso o nulo el nimero de
consejeras.

= Evaluar el equilibrio de las competencias, capacidad, conocimientos, diversidad y
experiencia necesarios en el Consejo de Administracion.

= Evaluar periédicamente, y al menos una vez al afio, la idoneidad de los miembros el
Consejo de Administracién y de éste en su conjunto, e informar al Consejo de
Administracion en consecuencia.

= Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el
Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho
objetivo.

* Analizar la existencia y actualizacion de planes de sucesion del Presidente, el
Vicepresidente, en su caso, y el Consejero Delegado y de los altos directivos de la
sociedad y, en su caso, formular propuestas al Consejo de Administracion para que
dicha sucesién se produzca de forma ordenada y planificada.

= Informar sobre las propuestas de nombramiento, separacién y cese de los altos
directivos de la Sociedad.

* Revisar periodicamente la politica del Consejo de Administracion en materia de
seleccién y nombramiento de los miembros de la alta direccion y formular
recomendaciones.

* Informar sobre los nombramientos y ceses de administradores o altos directivos de
sociedades filiales o de sociedades participadas que actlen en representacion del
Banco o sean propuestos por el mismo.

= Revisar la politica de sostenibilidad de la sociedad, velando porque esté orientada a
la creacion de valor.

= Realizar el sequimiento de |a estrategia y practicas de sostenihilidad y la evaluacién
de su grado de cumplimiento.

= Velar por la relacion con los distintos grupos de interés, proponiendo una Politica de
comunicacién e implicacion con los accionistas e inversores, que describira las lineas
basicas de los mensajes a transmitir, que en ningun caso podrian incluir informacion
privilegiada, y serd informado sobre lo tratado.

= Evaluartodoslos aspectos relativos a los riesgos sociales, medio ambientales, politicos
y reputacionales de la Sociedad, sin perjuicio de las facultades que correspondan a la
Comision de Riesgos, 0 a otras Comisiones del Consejo.

= Velar por la informacion no financiera y sobre diversidad que la Sociedad haga
publica, conforme a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de
referencia, coordinando igualmente su reporte, sin perjuicio de las facultades que
correspondan a otras Comisiones.

» Ejercer cuantas otras funciones estdn detalladas en su propio Reglamento,
disponible en la pagina web corporativa.

La Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo estara compuesta
por un numero minimo de tres y maximo de siete Consejeros, nombrados por el Consejo de
Administracion, a propuesta de la propia Comision.

La Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo se reunira, para el
correcto cumplimiento de sus funciones, cuantas veces sea convocada por acuerdo de la
propia Comision o de su Presidente.

A decision de la Comision, y por invitacion del Presidente de la misma, podran asistir a las
reuniones, el Presidente, el Vicepresidente, si este fuese ejecutivo, y el Consejero Delegado
del Banco u otros consejeros ejecutivos o directivos, en su caso. Con caracter general, el
Presidente, Vicepresidente, si este fuese ejecutivo, y/o el Consejero Delegado seran convo-
cados a las reuniones de la Comisién en que se trate de materias relativas a consejeros eje-
cutivos o altos directivos distintos del asistente o sobre el nombramiento y retribuciones de
los altos directivos. La Comision debera en todo caso consultar al Presidente, el Vicepresi-
dente, si este fuese ejecutivo, y al Consejero Delegado cuando se trate de las referidas ma-
terias con caracter previo a la adopcion de cualquier propuesta o informe.

La Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo tendra acceso a toda
la informacion y documentacién necesaria para el adecuado ejercicio de sus funciones y po-
dra recabar la asistencia de asesores, consultores, expertos y otros profesionales indepen-
dientes.

Através de su Presidente, la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corpo-
rativo dara cuenta al Consejo de su actividad y del trabajo realizado, en las reuniones previs-
tas al efecto, o en la inmediata posterior cuando el Presidente lo considere necesario, y
pondra a disposicion de los miembros del Consejo copia de las actas de dichas sesiones.
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Todas las actividades realizadas por la Comision se encuentran recogidas en el informe anual
sobre actividad del ejercicio 2020 que la Comision ha aprobado en enero de 2021 y que sera
objeto de publicacion en la web corporativa de la Entidad en el momento de convocatoria de
la Junta de accionistas.

4.11.- Numero de reuniones del Consejo y de las Comisiones
durante el ejercicio 2021.

N° reuniones

Extraordinarias
Ordinarias TOTAL

Presenciales Por escrito
Consejo de Administracion 11 0 4 15
Comision Ejecutiva 11 0 0 11
Comision de Auditoria 11 0 3 14
Comision de Riesgos y Cumplimiento 5 1 2 8
Comision de Retribuciones 6 0 0 6
Comision de Nombramientos, 5 1 5 8

Sostenibilidad y Gobierno Corporativo

4.12.- Asistencia de los consejeros.

Los Consejeros estan obligados a dedicar a su funcidn el tiempo y esfuerzo necesarios para
el desempefio eficaz de la misma y respetar en todo caso |a limitaciones respecto al numero
maximo de Consejos a los que puede pertenecer que establece la Ley.

Los consejeros han de procurar que las inasistencias a las reuniones del Consejo de Adminis-
tracion y de las Comisiones de las que son miembros se reduzcan a los casos en los que sea
indispensable.

Estas exigencias han sido cumplidas adecuadamente por todos los miembros del Consejo de
Bankinter, con una tasa de asistencia del 97,58% a las sesiones del Consejo de Administra-
cion (este porcentaje es del 100% si se computa la asistencia por representacion con ins-
trucciones), y pleno compromiso con el analisis y deliberacion de las cuestiones que se les
han sometido a través del estudio de la documentacion soporte y de cuanta informacion han
requerido al efecto.

La inasistencia del consejero a las reuniones del Consejo y de las Comisiones le priva del co-
bro de las dietas de asistencia, aunque haya delegado su representacion.

A continuacion, se dan datos sobre la asistencia a las reuniones del Consejo y las Comisiones
celebradas durante el ejercicio 2021, tanto de forma global por érgano como de forma indi-
vidual por Consejero, sobre las que hay que tener en cuenta las circunstancias tan especiales
acontecidas desde el afio 2020 por el COVID:

= Nivel de asistencia por 6rgano colegiado:

Consejo de Administracion

Numero de reuniones del Consejo 15
Numero de reuniones sin la asistencia del Presidente 0
Numero de reuniones con la asistencia presencial de al menos el 80% de los consejeros 15
% de asistencia presencial sobre el total de votos durante el ejercicio 97,58
Numero de reuniones con la asistencia presencial, o representaciones realizadas con instrucciones 15
especificas, de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia presencial y representacion realizadas con instrucciones 100

especificas, sobre el total de votos durante el ejercicio

Comisiones del Consejo

% de votos emitidos con

o . .
% de asistencia asistencia presencial y

presencial sobre

Comision el total de votos representacion realizadas con
durante el eiercicio instrucciones especificas, sobre el
s total de votos durante el ejercicio
Comision Ejecutiva 98,18 100
Comision de Auditoria 100 100
Comision de Riesgos y Cumplimiento 96,43 100
Comision de Retribuciones 92,59 100

Comisién de Nombramientos, Sostenibilidad

y Gobierno Corporativo 3063 100
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= Nivel de asistencia por consejero durante el ejercicio 2021:

Comision de
Comisionde ~ Nombramientos,
Retribuciones  Sostenibilidad y

Comision  Comision de
de Riesgos y
Auditoria Cumplimiento

Consejode Comision

Consejero Administracién  Ejecutiva

Gobierno Corporativo

E'UEE[%E%UERRERO 15/15 111 14/14 - - -
CARTIVALSA. 15/15 111 - - - -
e
DO MASAVEY 1415 o011 - - u/6 -
e
e

pEow ws -  wm w m
ELSE\/SA(?SLAAWZ:REZ 15/15 S VY VRV 6/6 8/8
EZSMrégiA LUISA JORDA 15/15 - 14714 8/8 - -
EéZEEEQEBCN)SJOSE 15/15 88 22 . 6/6 -
D®. CRISTINA GARCIA- 1 ) . o1 ) ik

PERI ALVAREZ

(*) En la sesion de 21 de abril de 2021 del Consejo de Administracion fue nombrado vocal de la Comision de
Retribuciones, y en la sesion de 20 de octubre de 2021 el Consejo de Administracion le nombra vocal de la Comision de
Auditoria.

(**) Fue nombrada miembro del Consejo de Bankinter por la Junta General de accionistas celebrada el 21 de abril de
2021, momento en el cual también es nombrada Presidenta de la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y
Gobierno Corporativo. En la sesion de 20 de octubre de 2021 el Consejo de Administracion nombré a la Sra. Garcia-Peri
vocal de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento.

Este nivel de asistencia y delegacion, muy residual, y siempre con indicacién del voto, de-
muestra un pleno compromiso con el analisis y deliberacion de las cuestiones que se les han
sometido a través del estudio de la documentacion soporte y de cuanta informacion han
requerido al efecto.

4.13.- Auditoria de cuentas

El Consejo de Administracion controla, a través de su Comision de Auditoria, todo el proceso
de elaboracién y presentacion de las cuentas anuales del Banco y su Grupo, asi como la in-
formacion financiera que con caracter trimestral y semestral se formula.

Este control y el permanente contacto con el auditor externo tienen como objetivo, entre
otros, evitar las salvedades en el informe de auditoria.

A 31 de diciembre de 2021, la Comision de Auditoria cuenta asi con las facultades anterior-
mente resefiadas en el apartado 4.10.2.

La firma PricewaterhouseCoopers, S.L. fue nombrada Auditor de las cuentas individuales y
consolidadas del Grupo Bankinter para el ejercicio 2021, por acuerdo de la Junta General de
accionistas celebrada el 21 de abril de 2021 (con un porcentaje de aprobacion del 99,943%).

PricewaterhouseCoopers, auditor del Grupo desde el ejercicio 2016, de forma consecutiva,
es una de las primeras firmas de auditoria del mundo y en Espafia. El Consejo de Administra-
cion ha considerado que resulta procedente su renovacion por un ejercicio mas con base en,
entre otras circunstancias, en las razones que aparecen reflejadas en el informe anual de la
Comision de Auditoria, puesto a disposicion en la web corporativa de la entidad, y, en concre-
to, en el apartado referido a la independencia del auditor.

Por tanto, el nimero de ejercicios que PricewaterhouseCoopers lleva de forma ininterrumpi-
da realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de Bankinter,
y el porcentaje que representa dicho nimero de afios auditados sobre el nimero total de
afos en los que las cuentas anuales han sido auditadas es el que se muestra a continuacién:

Individuales Consolidadas
Numero de afios ininterrumpidos 6 6

Individuales Consolidadas
N° de afios auditados por la firma actual de auditoria/N° de 58,5 58,5

afios que la sociedad ha sido auditada (en %)

El auditor externo asiste a las reuniones de la Comision de Auditoria siempre que el Presiden-
te de la misma lo considera conveniente y, en todo caso, siempre que se examine el informe
de dichos auditores sobre las cuentas anuales y semestrales, asi como a las reuniones sobre
verificacién de los resultados trimestrales, previa a la publicacion de los mismos. En la prac-
tica, durante el ejercicio 2021 el auditor externo ha asistido a todas las sesiones de la Comi-
sion de Auditoria, ordinarias y extraordinarias.
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Hasta la fecha, las cuentas individuales y consolidadas han sido siempre presentadas para
su aprobacién en Junta sin salvedades en el Informe de Auditoria.

4.13.1.- Independencia de los Auditores de cuentas

El Consejo de Administracion supervisa, a través de la Comision de Auditoria, la objetividad
de las relaciones de la Sociedad y del grupo con los auditores externos garantizando su plena
independencia. En concreto, el Consejo vela por la rotacién de los auditores, la prevencién de
conflictos de interés y la transparencia de la informacion en la Memoria anual relativa a las
retribuciones satisfechas a los auditores en calidad de tales y también, eventualmente, por
otros conceptos. La Memoria Legal expresa y desglosa todas las retribuciones percibidas
por el auditor externo.

La Comision de Auditoria tiene, entre sus funciones, velar por la independencia del auditor
externo; a ella le compete proponer al Consejo el nombramiento, la reeleccion o la sustitu-
cion de los auditores de cuentas externos, asi como la determinacion de sus condiciones de
contratacion, el alcance de su mandato profesional y la supervision de las actividades ajenas
a la propia Auditoria de Cuentas. En el ejercicio de estas funciones, le compete:

- Aprobar el presupuesto anual correspondiente a los honorarios a percibir por los ser-
vicios de auditoria de cuentas del Banco y del Grupo, fijando el porcentaje maximo
sobre la facturacion total que pudiera representar la facturacion de otros servicios
distintos de |a auditoria de cuentas y, de acuerdo con los usos generalmente acepta-
dos, aplicando un protocolo de actuacion adoptado por la Comisién para que la con-
tratacion de estos servicios sea autorizada previamente por la Comision y supervisa-
dos en todo momento por la auditoria interna del Grupo. La Comisidn de Auditoria
podra delegar en el Auditor interno la posibilidad de autorizar dichos servicios distin-
tos a los de auditoria de cuentas, siempre que no sobrepasen un umbral cuantitativo
determinado y unas caracteristicas cualitativas previamente definidos por la Comi-
sion. Si el Auditor interno hace uso de dicha delegacién posteriormente debera infor-
mar a la Comisién de Auditoria.

- Supervisar la rotacion del equipo de auditoria de cuentas en cumplimiento de lo dis-
puesto en garantizando que se cumple, en todo momento, la rotacién legalmente
exigida.

Igualmente, la Comision de Auditoria, en cumplimiento de lo establecido en la Ley de Socie-
dades de Capital, emite anualmente, con caracter previo a la emision del informe de audito-
ria de cuentas, un informe en el que se expresa una opinién sobre si la independencia de los
auditores de cuentas o sociedades de auditoria resulta comprometida. En dicho informe, se
pone de manifiesto si se han establecido las oportunas relaciones y canales de comunica-
cion con los auditores de cuentas al objeto de recibir, para su examen por la Comisidn, infor-
macion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de aquéllos,

y sobre cualesquiera otras relacionadas con el proceso de realizacion de |a auditoria de cuen-
tas, asi como de las demds comunicaciones previstas en la legislacion aplicable y en las nor-
mas técnicas de auditoria. El Presidente de la Comision de Auditoria informa a la Junta Gene-
ral Ordinaria sobre las conclusiones de dicho Informe.

Por su parte, los auditores externos rinden al Consejo de Administracion un informe anual
sobre las conclusiones de la auditoria y el estado del control de riesgos del Banco y del Gru-
po, previo informe a la Comision de Auditoria.

En el citado informe se detallan las remuneraciones percibidas por PricewaterhouseCoopers
por los trabajos de auditoria de cuentas y aquellos distintos de dicha auditoria que realiza
para Bankinter. A continuacion, se muestra lo que estos trabajos distintos de la auditoria de
cuentas representan sobre el importe total facturado por PricewaterhouseCoopers en
2021:

Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria 146.6 68 2146
(miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de auditoria/lmporte 1% 8% 11%

total facturado por la firma de auditoria (en%)

Durante el afio 2021, el auditor externo ha realizado 4 trabajos para el Grupo Bankinter
distintos de los propios de auditoria, cuyos honorarios oscilan entre 39.600 y 68.000 euros
y que suponen un 11% del importe total facturado por el auditor externo.

Para todos ellos se ha garantizado que no existen amenazas a la independencia del auditor
externo que hayan requerido la aplicacion de medidas de salvaguarda o que pudieran supo-
ner causas de incompatibilidad. Asimismo, todos los trabajos han sido previamente autoriza-
dos por la Comisién de Auditoria.

4.13.2.- Certificacidn previa de las cuentas anuales:

Las cuentas anuales individuales y consolidadas son, previamente a su presentacion al Con-
sejo de Administracion, certificadas por la Consejera Delegada y el Director Financiero.

Las cuentas anuales individuales y consolidadas del ejercicio 2021, han sido certificadas
por:

Nombre Cargo

D?. Maria Dolores Dancausa Trevifio Consejera Delegada

D. Jacobo Diaz Garcia Director Financiero
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4.14.- Evaluacion del Consejo y sus Comisiones:

El articulo 5 del Reglamento del Consejo establece que es competencia del Consejo de Ad-
ministracion evaluar, con periodicidad anual, el funcionamiento del mismo y de sus Comisio-
nes, asi como el desempefio de su Presidente y Consejeros ejecutivos, y de las Comisiones
del Consejo, y proponer sobre |a base de su resultado y partiendo del informe que le eleve la
Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, un plan de accion que
corrija las deficiencias detectadas.

El 21 de octubre de 2015, el Consejo de Administracion decidio que, al menos, cada tres
afios la evaluacidn sea realizada por un experto externo independiente. Conforme a lo
acordado, y dado que la evaluacion del ejercicio 2019 fue realizada por un experto externo
independiente, la evaluacién del funcionamiento del Consejo y sus Comisiones
correspondientes a los ejercicios 2020 y 2021 se ha realizado internamente.

Los aspectos revisados en las citadas evaluaciones han sido:

Q

) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion y de sus

comisiones;

b) Eltamafio, composicion y diversidad del Consejo y de las comisiones;

El desempefio del Presidente del Consejo de administracion y de los consejeros eje-

cutivos;

d) Eldesempefio y la aportacién de cada consejero, prestando especial atencion a los
Presidentes de las comisiones del Consejo;

e) Lafrecuenciay duracion de las reuniones;

f)  Elcontenido del orden del dia y la suficiencia del tiempo dedicado a tratar los distin-
tos temas en funcién de su importancia (teniendo en cuenta ejemplos o casos con-
cretos);

g) Lacalidad de lainformacion recibida;

h) Laamplitud y apertura de los debates, evitando el pensamiento de grupo;

i)  Sielprocesode toma de decisiones dentro del consejo se ve dominado o fuertemen-

te influenciado por un miembro o un grupo reducido de miembros;

(@)
—

- Evaluacidn del funcionamiento del Consejo y sus Comisiones del ejercicio 2020:

Los resultados de la evaluacion realizada en 2020 fueron objeto de informacion a la
Comision y, posteriormente, al Consejo en las sesiones de enero de 2021, no detec-
tandose deficiencias que requirieran de la implementacién de un plan de accidn para
su correccion en ninguna de las areas analizadas. No obstante, del analisis de los re-
sultados de dicha evaluacion resultaron algunas sugerencias de mejora, que son ob-
jeto de analisis por la Comision de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corpo-
rativo, y de las que ha realizado el seguimiento en la evaluacidn realizada este afio.

- Evaluacién del funcionamiento del Consejo y sus Comisiones del ejercicio 2021:

Las conclusiones de la evaluacion interna del ejercicio 2021, han sido objeto de infor-
macion en la sesién de la Comisidn y al Consejo de Administracion de enero 2022. De
la evaluacion realizada del ejercicio 2020, el Consejo de Administracién no detecto
deficiencias que requirieran de la implementacion de un plan de accion para su co-
rreccion en ninguna de las areas analizadas: i) calidad y eficiencia del funcionamiento
del consejo de administracidn, ii) funcionamiento y la composicién de sus comisio-
nes, iii) diversidad en la composicion y competencias del consejo de administracidn,
iv) desempefio del Presidente del Consejo de Administracion y del primer ejecutivo de
la sociedad, y v) desempefio y aportacion de cada consejero, con especial atencion a
los Presidentes de las Comisiones.

No obstante, lo anterior, a partir del andlisis de los resultados de dicha evaluacion se
identificaron algunas sugerencias de mejora, que son objeto de analisis por la Comi-
sion de Nombramientos, Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, y de las que se reali-
zard seguimiento en evaluaciones posteriores.

4.15.- Remuneracion global del Consejo de Administracion:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de Administracion

. 4.627
(miles de euros)
Importe de los fondos acumulados por los consejeros actuales por sistemas de 0
ahorro a largo plazo con derechos econdmicos consolidados (miles de euros)
Importe de los fondos acumulados por los consejeros actuales por sistemas de 5798
ahorro a largo plazo con derechos econdmicos no consolidados (miles de euros) '
Importe de los fondos acumulados por los consejeros antiguos por sistemas de 0

ahorro a largo plazo (miles de euros)
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4.16.- Composicion de la Alta Direccion (sin consejeros ejecutivos)
Y su remuneracion global:

Composicién de la Alta Direccion a 31 de diciembre de 2021

Nombre Cargo

D. Fernando Moreno Marcos Director General drea de Banca de empresas

D?. Gloria Calvo Diaz Secretaria General y del Consejo de Administracion

Miembros
del Comité de D2. Gloria Ortiz Portero Director General drea de Banca comercial
Direccion D? Marta Centeno Robles Directora de Banca Digital
D. Jacobo Diaz Garcia Director de Finanzas
D. Julio Gabriel Zapatero Gaviria Director General de Riesgos / CRO
D. Ifiigo Guerra Azcona Director General Area de Banca de Inversion
D. Francisco Martinez Garcia Director de Auditoria Interna
Numero de mujeres en la Alta Direccion 3
Porcentaje sobre el total de miembros de la alta direccion (sin el Director de Auditoria) 43

Es de destacar que el Comité de Direccion esta integrado por una mayoria del sexo femenino
(66,6%) incluyendo a la Consejera Delegada, que lo preside.

Remuneracion total alta direccién (en miles de euros) 4.457

La remuneracion de la alta direccién en 2021, incluyendo la percibida por el Director de Au-
ditoria Interna, fue la que se detalla a continuacion por conceptos y de forma agregada:

- Salario Fijo: 2.624 miles de euros.

- Retribucion variable anual: 994 miles de euros.

- Retribucion variable plurianual: 839 miles de euros (en 2020 no se devengo ningun
importe por ningtin miembro de la Alta Direccién).

Dicho importe no incorpora las aportaciones realizadas durante el ejercicio 2021 a los miem-
bros de la Alta Direccion y Director de Auditoria Interna al Sistema de ahorro a largo plazo (con
derechos econdmicos no consolidados) y que ascendieron a 676 miles de euros.

2 Incluyendo Director Auditoria interna conforme a las instrucciones de la Circular 3/2021, de 28 de septiembre, de
la CNMV.

Indicar que, en enero de 2021, la Consejera Delegada informd al Consejo de Administracion
sobre ciertas decisiones de reorganizacion de funciones y composicién de la Alta Direccion de
Bankinter. Dichos cambios estan disponibles en la web corporativa del Banco y seran objeto de
informacion en el Informe de Gobierno Corporativo que se publique el proximo afio.

En Bankinter no existen acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracion y direccion
o0 empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacion contractual llega a su fin con
motivo de una oferta publica de adquisicion u otro tipo de operaciones. Es por ello, que no se
informa de estos contratos ni en el Consejo ni en la Junta.
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5.- OPERACIONES VINCULADAS E INTRAGRUPO

Este apartado del presente informe contiene informacion sobre las operaciones vinculadas
al que se refiere la recomendacion 6 del Cédigo de Buen Gobierno de la CNMV. Igualmente,
incluye los mecanismos para la deteccién, determinacidn y resolucién de posibles conflictos
deinterés entre la sociedad y el grupo y sus consejeros, directivos, accionistas significativos
y otras partes vinculadas.

El Reglamento del Consejo de Administracién atribuye, entre otras, la siguiente funcion al
Consejo de Administracion: "Aprobar las operaciones vinculadas de la Sociedad con
consejeros, con accionistas significativos o representados en el Consejo o con personas a
ellos vinculadas, en los términos establecidos en este Reglamento y a propuesta de la
Comision de Auditoria.”.

En relacién con las operaciones vinculadas, se describe a continuacion la normativa interna
aplicable en Bankinter:

* Politica de operaciones vinculadas del Grupo Bankinter, aprobada por el Consejo
por acuerdo de fecha 22 de abril de 2020, a propuesta de la Comisién de Auditoria.
Esta Politica tiene por objeto detallar las reglas a seguir en aquellas transacciones
que la Sociedad o cualquiera de las sociedades integradas en el Grupo Bankinter
realicen con personas vinculadas a la misma.

* Politica de prevencion de conflictos de interés de Altos Cargos de Bankinter,
aprobada por el Consejo de Administracion de Bankinter el 22 de abril de 2015, y
que fue objeto de revisidn y actualizacion el 16 de noviembre de 2016. Esta Politica
contiene los principios y criterios para la prevencion y tratamiento de los conflictos
deinterés de los Altos cargos de Bankinter. En la misma se especifica, entre otros, el
deber de abstenerse las partes vinculadas a la sociedad de intervenir o influir en la
aprobacion de operaciones o decisiones en las que estas tengan intereses; no
pudiendo participar en las deliberaciones y votacidn ni en cualquier otra reunion en
que se informe o decida sobre |a aprobacidn de la operacién, no podra dirigirse a
quien participe en la toma de decision para influir en la misma ni intervenir en la
autorizacion, ejecucion, control o renovacion de la operacion.

* Procedimiento de aprobacion de operaciones con el Personal Clave del Grupo
Bankinter y sus Personas Vinculadas, aprobado por el Consejo en su sesidn de 22
de abril de 2015, y actualizado por acuerdo de 22 de abril de 2020 para alinearlo con
la Politica de operacionesvinculadas del Grupo Bankinter mencionadaanteriormente
y aprobada en esa misma fecha. Dicho procedimiento se aplica a las operaciones de
activo que pudieran solicitar a la entidad los Altos Cargos y sus vinculados, y
establece los tramites internos de aprobacién de dichas operaciones de activo

(préstamo, crédito, avales y garantias), previos, 0 no, a la solicitud de autorizacion a
la autoridad supervisora competente tal y como prevé la Ley 10/2014, de 26 de
junio, de Ordenacion, Supervisién y Solvencia de las entidades de crédito, y sus
normas de desarrollo. Conforme a lo establecido en la Politica de conflictos de
interés de Bankinter, cuando el interesado, directa o indirectamente, en la operacién
dequesetrateseaunconsejero, éste seabstendradeintervenirenlas deliberaciones
y decisiones relacionadas con la operacidn concreta sobre la que se solicita
autorizacion.

Laley5/2021, de 12 de abril, por la que se modifica el texto refundido de la Ley de Socieda-
des de Capital, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y otras nor-
mas financieras, en lo que respecta al fomento de la implicacion a largo plazo de los accionis-
tas en las sociedades cotizadas, introdujo modificaciones en la regulacion de las operaciones
vinculadas aplicable a las sociedades cotizadas de manera que, a la vez que se mantiene un
régimen general de operaciones vinculadas aplicable al conjunto de las sociedades de capital
(inclusive las sociedades cotizadas), que se articula en torno al conflicto de interés y el régi-
men de dispensa, se introducen modificaciones que versan sobre las especialidades que
deben tenerse en cuenta en las operaciones vinculadas de las sociedades cotizadas.

Para dar cumplimiento a los nuevos requerimientos normativos, durante el afio 2021, el
Consejo de Administracion de Bankinter, a propuesta de la Comision de Auditoria, ha realiza-
do las adaptaciones, tanto en la Politica de operaciones vinculadas del Grupo Bankinter
como en el Procedimiento de aprobacion de operaciones con el Personal Clave del Grupo
Bankinter y sus Personas Vinculadas, anteriormente mencionados. Los textos actuales fue-
ron aprobados en la reunion del Consejo de Administracion de 21 de julio de 2021.

En cuanto al régimen aplicable, la Politica de operaciones vinculadas del Grupo Bankinter
establece que la realizacion de dichas operaciones requerira la autorizacién del Consejo de
Administracion, previo informe favorable de la Comision de Auditoria, salvo en los supuestos
en los que su aprobacién corresponda a la Junta de accionistas.

No obstante, dicha autorizacion del Consejo de Administracion no sera precisa, pudiendo
delegar la misma en la Comisién de Auditoria o en otro érgano interno, dependiendo de la
naturaleza de la operacion, cuando las operaciones cumplan simultaneamente las tres con-
diciones siguientes:

- Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se
apliqguen en masa a un elevado numero de clientes,

- Que serealicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actue
como suministrador del bien o servicio de que se trate, y

- Que sean operaciones de escasa relevancia, es decir, que su cuantia no supere el
0,5% de la cifra de negocios de Bankinter.

>
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La Comisién de Auditoria sera el drgano encargado de supervisar la relacion de todas las
partes vinculadas a la sociedad y personas vinculadas a los administradores, asi como que se
establezcan procedimientos adecuados para mantenerla actualizada y que sea conocida y
aplicada por las unidades operativas a efectos de identificar en tiempo y forma Operaciones
Vinculadas.

Todas las Operaciones vinculadas son reportadas a la Comision de Auditoria con caracter
semestral coincidiendo con la formulacion por Bankinter de sus estados financieros.

La Comision de Auditoria ha verificado las operaciones con las partes vinculadas de Bankin-
ter realizadas durante el ejercicio que cumplian las condiciones anteriormente descritas
para no requerir autorizacion del Consejo de Administracion.

Operaciones significativas realizadas con accionistas titulares de un 10% o mas de los
derechos de voto o que estén representados en el Consejo de Administracion de la
sociedad, y de las sociedades dependientes de estos accionistas:

Durante 2021, ningln accionista titular de mas de un 10% de los derechos de voto o repre-
sentado en el Consejo de Administracidn de Bankinter ha realizado con Bankinter o las socie-
dades de su Grupo operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia.

Operaciones significativas realizadas con los administradores o directivos de la sociedad,
incluyendo aquellas operaciones realizadas con entidades que el administrador o directivo
controle o controle conjuntamente o de otras partes vinculadas que lo sean de conformidad
con las Normas Internacionales de Contabilidad adoptadas por la UE:

Durante 2021, Bankinter, o las sociedades de su Grupo, no han realizado operaciones
significativas por su cuantia o relevantes por su materia con sus administradores o directivos
ni con sociedades que éstos controlen o controlen conjuntamente.

El detalle de los saldos de operaciones vinculadas se muestra de forma clara, especifica y
concreta en el Anexo | de las cuentas anuales 2021. Igualmente, en la nota sobre
remuneraciones de los miembros del Consejo de la Memoria se proporciona informacion
adicional sobre las caracteristicas de las operaciones con miembros del Consejo y directivos
en concepto de préstamos, créditos y/o avales celebrados dentro del giro o trafico ordinario
de la Entidad, siendo las condiciones de estas operaciones equivalentes a las que se dan en
transacciones hechas en condiciones de mercado o aplicadas con caracter general.

Operaciones intragrupo significativas.

El Grupo Bankinter estad formado por sociedades integramente participadas, directa o
indirectamente, por Bankinter. Por este motivo dichas operaciones quedan excluidas del
alcance del Capitulo VII bis del Titulo XIV de la Ley de Sociedades de Capital en virtud de los
apartados 2.a 0 3 de su articulo 529 vicies, y de la informacion a reportar en este epigrafe al
no ser consideradas operaciones vinculadas.

De las sociedades del Grupo Bankinter Unicamente la matriz, Bankinter S.A., es una sociedad
cotizada. Por ello, no se han publicado mecanismos para la resolucion de eventuales
conflictos de interés que puedan presentarse a este respecto entre sociedades del Grupo.
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6.- SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE
RIESGOS

6.1.- Sistema de Control y Gestidn de Riesgos de la sociedad:

El Consejo de Administracion de BANKINTER, S.A. tiene atribuida, con caracter indelega-
ble, la competencia para la fijacion de un marco de gestion del riesgo que tenga en consi-
deracion todos los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros, que puedan pre-
sentarse, incluidos los riesgos de crédito, de mercado, de liquidez, de concentracidn,
operativos, informaticos, de reputacion, juridicos, de conducta, de cumplimiento de la le-
gislacion en materia de lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terroris-
mo y otros delitos financieros, asi como los riesgos Ambientales, Sociales y de Gobernan-
za (ASG) y estratégicos; y el sequimiento periodico de los sistemas internos de informacion
y control.

Asi el Consejo de Administracion ha fijado el marco general de control y gestién de riesgos,
identificando los principales riesgos de la Sociedad y de las demas sociedades integradas en
el Grupo cuya entidad dominante en el sentido establecido por la ley es Bankinter, ha orga-
nizado los sistemas de control interno y de informacion adecuados, para llevar a cabo el se-
guimiento periddico de dichos sistemas para que los riesgos relevantes de todas las activida-
des y negocios del Grupo se encuentren adecuadamente identificados, medidos,
gestionados, controlados y debidamente informados, todo ello con la finalidad de:

- Alcanzar los objetivos estratégicos que determine el Grupo con una volatilidad con-
trolada.

- Aportar el maximo nivel de garantias a los accionistas protegiendo la generacion de
resultados positivos sostenibles y la reputacion del Grupo.

- Defender los intereses de los accionistas, clientes, otros grupos interesados en la
marcha de la Sociedad y de la sociedad en general; y

- Garantizar la estabilidad empresarial y la solidez financiera de forma sostenida en el
tiempo.

El Consejo de Administracion, también, aprueba y revisa regularmente el Marco de Apetito
al Riesgo, en el cual se define el apetito y la tolerancia al riesgo que la Entidad esta dispuesta
a asumir en el ejercicio de su actividad. El Marco contiene un conjunto de métricas clave en
relacion con los niveles de los distintos riesgos, la calidad y recurrencia de los resultados, la
liquidez y la solvencia. Para cada una de estas metricas se definen unos niveles de tolerancia
al riesgo que el Grupo esta dispuesto a asumir. La adecuacion de las métricas y los niveles
son objeto de revision por la Comision de Riesgos y Cumplimiento con caracter trimestral, a
propuesta del Director de Riesgos/CRO, siendo esta Comision la que propone al Consejo su

actualizacion y la aprobacidn de sus modificaciones, en su caso. Ademas, se realiza un segui-
miento trimestral de estas métricas, y en caso de que se observe una tendencia negativa en
cualquiera de ellas se establecen planes de accion que se monitorizan hasta que se vuelve a
los niveles adecuados. Puede encontrarse mas informacion en el apartado "Politicas y obje-
tivos de la gestion de riesgos” del Informe con Relevancia Prudencial disponible en la web
corporativa de Bankinter (www.bankinter.com/webcorporativa).

Igualmente, el Grupo Bankinter desarrolla su actividad de acuerdo con los principios y va-
lores que ha establecido su Consejo de Administracion, entre los que se encuentran el
respeto y cumplimiento de la normativa y regulacion que le sea aplicable y la gestion efec-
tiva y prudente de todos los riesgos que puedan surgir en el desarrollo de la actividad
propia del Grupo.

Estos principios y valores forman parte de la cultura corporativa del Grupo Bankinter, refle-
jada en el cddigo de conducta de la entidad, y que debe ser observada, promovida y ejercida
por todas las sociedades, y todas las personas que forman parte del Grupo.

Corresponde al Consejo de Administracion el establecimiento y la supervision de un sistema
solido y completo de control interno de la institucion y de todas las actividades que esta
desarrolle. El sistema de control interno del Grupo Bankinter se funda, de acuerdo con las
directrices de los supervisores y las mejores practicas de mercado, en el establecimiento de
las llamadas “tres lineas de defensa”:

() Una primera que reside en todas las unidades de negocio y todas las unidades de
apoyo que forman parte del Grupo Bankinter. A estas unidades les corresponde
identificar y gestionar la exposicién a los distintos riesgos que su actividad -los
productos, servicios, procesos Y sistemas que la componen- puede suponer, y
adoptar decisiones informadas respecto de los mismos, aplicando los controles y
mitigantes que sean precisos y, en todo caso, los establecidos por el marco de
gestion de riesgos del Grupo, y por las politicas y procedimientos aplicables.
Igualmente, les corresponde promover la difusién, y el conocimiento de la cultura
corporativa.

(i) Una segunda linea de defensa constituida por una serie de unidades especializadas
en la supervisién y seguimiento de determinados riesgos, entre las que se
encuentran las Unidades de Cumplimiento normativo, de Prevencion de blanqueo de
capitales y financiacién del terrorismo, de Control financiero y externalizacién, y de
Control de riesgos y validacion interna. A estas unidades les corresponde, en sus
respectivos ambitos especializados de actuacion, desarrollar y promover politicas,
procedimientos ydirectrices de gestiéndel riesgo, revisar y contribuiralasupervision
y el reporte de los riesgos gestionados por la primera linea de defensa, asi como
disefiar y promover la formacién y el conocimiento en estas materias.
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(iii) La funcion de auditoria interna independiente, como tercera linea de defensa,
realiza auditorias basadas en el riesgo y revisa las disposiciones, los procesos y los
mecanismos de control para comprobar que son solidos, eficaces y que se aplican de
forma coherente. La funcién de auditoria interna también se encarga de la revision
independiente de las primeras dos lineas de defensa, incluyendo otras funciones
internas, unidades y lineas de negocio. La funcidn de auditoria interna realiza sus
tareas con total independencia de las otras lineas de defensa.

En relacion con los riesgos fiscales, de conformidad con lo sefialado en 529ter.1b) del Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital, la politica de control de riesgos fiscales esta atribuida como facul-
tad indelegable al Consejo de Administracidn de la entidad y se ejecuta a traves de la Secre-
taria General de la sociedad, y de su Departamento de Asesoria Fiscal adscrito y dependien-
te de aquélla.

En consecuencia, mediante Acuerdo del Consejo de Administracion de Bankinter, S.A de 18
de septiembre de 2019 se aprobo la Politica de Control de los Riesgos Fiscales de Bankinter,
que establece los principios y las reglas internas de gobierno de la Funcién Fiscal de Bankin-
ter, para lo cual determina:

» Las obligaciones y responsabilidades dentro de la organizacion.

* Ladescripcion de las medidas que deben existir para mitigar los riesgos fiscales.

* Los controles preventivos ex ante y los controles ex post que conllevan la
identificacién, medicion, analisis, sequimiento y reporte de los riesgos fiscales en
linea con lo previsto en la Politica de Gestion y Control de Riesgos de Bankinter y el
MAR y el Mapa de Riesgos de Bankinter.

En relacion con la lucha contra la corrupcion y el soborno, Bankinter es conocedor del grave
efecto de |a corrupcion en la actividad econémica y en la sociedad en su conjunto, asi como
del importante rol que asumen las entidades del sector financiero para prevenir y combatir
este tipo de conductas. Por ello, como asociado y firmante del Pacto Mundial de Naciones
Unidas, y siguiendo las mejores practicas nacionales e internacionales, el Consejo de Bankin-
ter, a propuesta de la Comisidn de Auditoria aprobd, en su sesidn de 22 de abril de 2020, la
Politica anticorrupcion del Grupo Bankinter, publicada en la web corporativa. Esta Politica,
que complementa el Cadigo de Etica Profesional y Prevencion Penal del Grupo, constituye
una herramienta esencial cuyo objetivo es difundir un mensaje de rotundo rechazo frente a
la corrupcion y establecer las normas y principios de actuacién necesarios para prevenir y
actuar frente a cualquier conducta vinculada con la corrupcion en el marco de la actividad
social del Grupo.

6.2.- Organos de la sociedad responsables de la elaboracién y
ejecucion del Sistema de Control y Gestion de Riesgos

Como se ha indicado en el apartado anterior, el Consejo de Administracion, de conformidad
con lo establecido en el Reglamento del Consejo, es el érgano encargado de aprobar la poli-
tica de control y gestidn de los riesgos, asi como de efectuar el seguimiento periddico de los
sistemas de informacién y control de Riesgos.

Para el ejercicio de estas funciones, el Consejo de Administracion se apoya en las siguientes
Comisiones del Consejo:

Comision Ejecutiva

La Comision Ejecutiva tiene delegadas todas las funciones del Consejo salvo las que no pue-
dan ser delegadas en virtud de la ley, los estatutos o el Reglamento del Consejo. Adopta
decisiones para la gestion y seguimiento de todo tipo de riesgos, y delega a su vez en los si-
guientes Comités internos:

* Riesgo de Crédito: en el Comité Ejecutivo de Riesgos, que a su vez fija los limites de
delegacion de facultades a 6rganos internos inferiores, dentro de los limites
establecidos por el Consejo de Administracién. (EI Comité Ejecutivo de Riesgos es el
comité de referencia en materia de Riesgos, salvo para aquellos que se asignan al
Comité de Direccion y al Comité de Activos y Pasivos).

* Riesgo de Negocio, en el Comité de Direccion.

* Riesgos estructurales (liquidez, tipo de interés, divisa) y Mercado, en el Comité de
Activos y Pasivos (ALCO).

Comisidn de Riesgos y Cumplimiento

La Comision de Riesgos y Cumplimiento, que tiene caracter consultivo, ejerce funciones de
supervision de los riesgos de la Entidad, asi como de asesoramiento en materia de riesgos al
Consejo de Administracion. La Comision de Riesgos y Cumplimiento tiene también enco-
mendado el seguimiento del Marco de Apetito al Riesgo.

Ademas, desde 2021, esta Comision tiene encomendada, también, la supervisién de la Fun-
cion de Cumplimiento Normativo y Prevencién de Blanqueo de Capitales, como segundas li-
neas de defensa, las cuales informan mensualmente sobre su actividad. La Comision de Ries-
gos y Cumplimiento tiene, si, entre sus funciones la de vigilar el cumplimiento de los
requisitos legales, supervisar la eficacia de los sistemas de control interno y gestion de ries-
gos, supervisar el cumplimiento del codigo de conducta del Grupo en los mercados de valo-
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res, de los manuales y procedimientos de prevencion de blanqueo de capitales y, en general,
de las reglas de gobierno y cumplimiento del Banco y hacer las propuestas necesarias para
sumejora, asi como la de revisar el cumplimiento de las acciones y medidas que sean conse-
cuencia de los informes o actuaciones de las autoridades administrativas de supervision y
control.

Igualmente, la Comisién tiene encomendadas funciones de Supervision de la funcion de con-
trol de los servicios externalizados, entre las que se encuentra la supervision del cumpli-
miento de las normas y disposiciones vigentes en materia de externalizacion de servicios y
conocer los informes y propuestas que periddicamente le sean presentados por la Direccion
de Control y Cumplimiento Corporativo, asi como ser informada de las irregularidades, in-
cumplimientos o riesgos relevantes detectados en el curso de las actuaciones de control de
servicios externalizados.

Comision de Auditoria

La Comision de Auditoria dirige la actividad de Auditoria Interna. Esta Comisién incluye en su
Plan anual una atencion primordial a los trabajos relacionados con la medicion, sequimiento
y gestion de los riesgos.

De la actividad del Comité de Prevencién Penal y Etica Profesional se reporta anual y
directamente a la Comision de Auditoria, informando de las conductasirregulares detectadas
y de las sanciones y penalizaciones impuestas, en su caso.

6.2.1.- Organizacion de la funcién de Control y Gestion de Riesgos

La funcion de gestidn y control de los riesgos se distribuye entre las Direcciones de Riesgos,
que integra también la Direccidn de Control y Cumplimiento Corporativo, de Finanzas y Mer-
cado de Capitales, y de Auditoria Interna.

La estructura organizativa de Bankinter responde al principio de independencia y segrega-
cion de funciones entre las distintas unidades que asumen y gestionan los riesgos y las uni-
dades que realizan su seguimiento y control.

El Director General de Riesgos ostenta la condicion de CRO ("Chief Risk Officer") conforme
a lo dispuesto en la regulacion vigente. El nombramiento o sustitucion del Director de
Riesgos es competencia de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento del Consejo a propues-
ta del Presidente, Vicepresidente si éste fuera ejecutivo, o del Consejero Delegado de la
Entidad.

Bajo la tutela de la Direccion General de Riesgos / CRO se establecen dos funciones diferen-
ciadas y separadas:

= Funcion de Gestion de Riesgos.
= Funcion de Control y Cumplimiento corporativo.

A continuacion, se desarrolla la organizacién de estas funciones:
- Funcidn de Gestion de Riesgos

Agrupa la gestion de los principales riesgos (crédito y contraparte, mercado, liquidez,
estructural, operacional y de modelo), con responsabilidades de alcance global y cor-
porativo y de apoyo a los drganos de gobierno del Grupo.

Es la encargada de establecer las metodologias y la ejecucién de los controles sobre
los riesgos en primera linea de defensa. Ademas, estd orientada a la ejecucion e inte-
gracion de la funcion de riesgos en la gestion en los diferentes negocios de Bankinter
y su Grupo. Estd compuesta por las siguientes Direcciones y Unidades de primera li-
nea:

* Riesgo de Crédito: tiene como funcion la definicion de las politicas de riesgos
asociadas a cada uno de los segmentos. Tiene delegadas facultades para
sancionar operaciones de clientes. Es responsable del proceso integral de
riesgos desde su admision, que requiere de un soporte informatico capaz de
conseguir la mejor eficiencia, hasta su sequimiento y recuperacion.

* Gestion Global del Riesgo: Es responsable del desarrollo, mejora, control,
implantacion y seguimiento periddico de los modelos estadisticos y de los
parametros de riesgo de las distintas carteras crediticias; asi como de potenciar
laintegracion de estos modelos enla gestion. Los modelosinternos desempefian
un papel clave en la sancion, en el calculo de capital regulatorio e interno, en el
calculo de provisiones colectivas, en los procesos de recuperacion y en la fijacion
de medidas de rentabilidad ajustada al riesgo (RARORAC). También tutela, junto
con la Direccion de Riesgo Global, el desarrollo de las politicas y procedimientos
especificos que deben formar parte del Marco para la Gestion del Riesgo de
Modelo. Asimismo, estan entre sus responsabilidades la relacion con el
supervisor, comunicaciones oficiales y reporte regulatorio en lo referente a
modelos, y el seguimiento del plan de implantacion secuencial de los modelos
IRB en el Banco.

* Riesgo Global: coordina las distintas areas de Riesgos en las actividades y
proyectos relativos a metodologias, politicas, procedimientos y normativa,
persiguiendo la adopcidn de las mejores practicas de la industria en la medicion
y gestion de los distintos riesgos y en particular en la gestién del perfil de riesgo
global del Grupo.
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La Unidad de Analisis de Riesgos acttia sobre factores transversales,
coordinando y promoviendo: la aproximacion sectorial a la gestion de las
carteras de crédito, realizando los andlisis sectoriales e impulsando la
informacién y procesos de gestion mas convenientes en cada momento. Asi
como la gestién de los factores relacionados con el clima y el medioambiente y
su traslacion a los distintos riesgos.

Riesgo de Mercado y Control Institucional: En dependencia del Director
General de Riesgos / CRO, tiene como funcidn el control y seguimiento de los
riesgos estructurales (riesgo de liquidez, de tipo de interés y de cambio) y de
mercado derivados de la operativa institucional y de trading de la Entidad.
Como se desarrolla mas adelante, la gestion del riesgo de liquidez, interés,
cambio (riesgos estructurales) y la gestion del riesgo de mercado son
responsabilidad, respectivamente, del area Gestion de Balance y del
departamento de Trading, en dependencia de la Direccién General de Mercado
de Capitales. Riesgo de Mercado tiene la funcién independiente de la medicion,
seguimiento y control de la evolucion de los riesgos de interés, liquidez, cambio,
mercado y contrapartida de las posiciones “Institucionales”, es decir aquellas
tomadas por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO), asi como de las que toma
Tesoreria para negociacion.

Riesgo Operacional: es la responsable de promover y coordinar los
procedimientos y herramientas para la identificacién, medicién, control y
reporte de los riesgos operacionales, proporcionando a la organizacion una
vision uniforme del riesgo operacional. La gestion de primera linea del riesgo
operacional esta delegada en las distintas filiales, areas de soporte y unidades
de negocio del grupo. Esta gestion se ejerce en ocasiones por departamentos
especializados o centralizados cuando las circunstancias asi lo determinan
(complejidad, tamafio, procesos corporativos transversales...).

Morosidad e Incidencia: Tiene la responsabilidad de dirigir y gestionar el
proceso de recobro de lainversion en situacion de impago temprano, instaurando
y promoviendo las herramientas y las gestiones internas o externas necesarias
para tal fin, con el objetivo de minimizar la entrada de las operaciones en
morosidad. Asimismo, es responsable de dirigir y gestionar los procesos de
control, seguimiento y recobro no amistoso de la inversion de acuerdo con la
normativa vigente, instaurando y promoviendo sistemas automaticos que
hagan la gestion mas eficiente; y de la implantacién de los mecanismos y
procesos mas eficientes y eficaces para mejorar el recobro de las operaciones
morosas. Es también responsable de todo lo relacionado con la politica, analisis,
sancion y seguimiento de las refinanciaciones.

Activos Inmobiliarios: Realiza la fijacion y la actualizacién del precio de los
activos adjudicados, determinando el destino de los mismos. Dentro de sus
responsabilidades esta la adecuacion técnica y juridica de los activos y el

seguimiento de los mismos para evitar su deterioro. La finalidad y su principal
responsabilidad es la busqueda proactiva de compradores, publicitando y
gestionando el activo bajo los principios de transparencia, publicidad suficiente,
concurrencia y eficacia para obtener el mayor precio posible primando de forma
importante la agilidad en la venta.

* Direccidn Técnica: Se encarga de los aspectos procedimentales del Marco de
Apetito al Riesgo y del Mapa Corporativo de Riesgos, asi como de la supervision
en segunda linea de determinados riesgos especificos (reputacional, etc.).

- Funcién de Control y Cumplimiento corporativo

Las unidades que componen la segunda linea de defensa han de contar con un eleva-
do nivel de especializacion y un conocimiento profundo de los ambitos en los que ac-
tuan. No obstante, siguiendo las recomendaciones y mejores practicas de gobierno
corporativo, se considera imprescindible coordinar la actuacién de las unidades de
segunda linea de defensa, para que compartan:

(i) Unavision global del conjunto de riesgos a los que se enfrenta el Grupo;

(i) Un alcance completo para que la sequnda linea de defensa incida efectivamente
en todas las entidades que componen el Grupo y en todas las actividades que
desarrollan;

(iii) Una metodologia, unas herramientas y recursos comunes;

(iv) Una estatura, reconocimiento e independencia de su funcion; y

(v) Una sistematica de informacién y acceso al Consejo de Administracion y ala alta
direccion del Grupo que proporcione una visién omnicomprensiva de la situacion
del control interno en la entidad.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, a finales de 2020, el Consejo de Administracion decidid
crear la Direccion corporativa de Cumplimiento y Control Interno (“DCC"), que extiende sus
funciones y competencias a todas las entidades, filiales y sucursales pertenecientes al Gru-
po Bankinter, al objeto de que supervise con independencia y objetividad, bajo una sola di-
reccion y en dependencia directa del Consejo de Administracidn, a través de la Comision de
Riesgos y Cumplimiento , e integrada en la estructura organizativa del Banco a través de la
Direccion de Riesgos: (i) el control efectivo de los riesgos dentro del marco general de apeti-
to del riesgo; (ii) el respeto y aplicacion las politicas del Grupo; y (iii) el cumplimiento de los
procedimientos operativos y de la normativa en los siguientes ambitos de actuacion (extien-
de sus funciones y competencias a todas las entidades, filiales y sucursales pertenecientes
al Grupo Bankinter):

() Cumplimiento normativo: que comprende el control de los riesgos legales y de
cumplimiento, entre los que se comprenden los relativos a la conducta y

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2021 @ @ @



transparencia con clientes en la prestacion de productos y servicios bancarios,
financieros, de sequros y de inversion, asi como la prevencion del abuso de mercado
y la conducta en el mercado de valores. Informa a la Comision de Riesgos y
Cumplimiento sobre el cumplimiento del Cédigo de conducta en los mercados de
capitales; de los requerimientos e inspecciones en curso de los distintos organismos
reguladores; el asesoramiento prestado a la entidad en materia regulatoria a través
de los distintos proyectos regulatorios; la intervencion en la configuracién y
desarrollo de nuevos productos, asi como la formacion impartida a la organizacion,
entre otros temas.

(i) Prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo: a la que le
corresponden los riesgos derivados del cumplimiento de la normativa en este
ambito. Informa a la Comisién de Riesgos y Cumplimiento, entre otros, sobre los
analisis de los riesgos para determinar asi el apetito de riesgo de la Entidad alineado
con el Marco del Banco y de la definicién y seguimiento del Plan de Supervisidn
identificando los ambitos de actuacion criticos (Gobernanza, Diligencia Debida,
Deteccion, Analisis y Comunicacion, Contacto con Organismos Reguladores,
Formacion)

(iii) Controlfinanciero y externalizaciones: que comprende el control de la efectividad de
los procedimientos administrativos y contables para la elaboracion de la informacion
financiera comunicada interna y externamente y supervisar el marco de control
sobre los servicios externalizados del grupo, especialmente los criticos y el
cumplimiento con la Politica de Externalizacion y la normativa externa.

(iv) Control de riesgos y validacién interna: que tiene encomendado el control de todos
los riesgos materiales que quedan fuera del ambito de control de otras unidades de
la sequnda linea de defensa. Igualmente, la Unidad de validacién interna se encarga
de lavalidacion de los modelos avanzados de riesgo y sus resultados, para lo cual los
examina y emite informes en los que se pronuncia sobre |a validez de los mismos
para la gestion de los riesgos y sobre su uso en la gestion, emitiendo las
recomendaciones correspondientes.

(v) Cualesquiera otros que expresamente le encomiende el Consejo de Administracion.

La Comision de Riesgos y Cumplimiento aprobé con fecha 17 de enero de 2022 el Estatuto
de la Direccion corporativa de Control y Cumplimiento, cuyo objeto es proporcionar un mar-
co normativo a la funcion corporativa de Control y Cumplimiento, dotandola de los elemen-
tos organizativos necesarios para el desempefio eficaz de su funcion y establecer los roles y
responsabilidades que corresponden a las personas y 6rganos que lo componen. Este marco
normativo tiene en cuenta la singularidad y especializacion de las unidades que componen la
DCC por lo que se complementa con los Estatutos propios de cada una de esas funciones:

(i) Estatuto de la funcion de prevencién del Blanqueo de Capitales y de la Financiacion
del Terrorismo;

(i) Estatuto de la funcidn de cumplimiento normativo;

(iii) Estatuto de la funcidn de control de riesgos y validacion interna; y

(iv) Estatuto de la funcidn de control financiero y externalizaciones.

Otros riesgos tutelados indirectamente por el Director General de Riesgos / CRO
* Riesgos Estructurales

En relacion con los Riesgos Estructurales (riesgo de interés, de liquidez y de cambio)
y con el Riesgo de Mercado, el Consejo de Administracion determina la estrategia y
la politica de gestion de los mismos y delega en distintos 6rganos su gestion,
seguimiento y control. Ademas, fija el perfil de riesgos a asumir por la Entidad,
estableciendo unos limites maximos que delega en dichos 6rganos, tal y como se
establece en el Marco de Control y Gestidn de Riesgos.

El Consejo de Administracion delega en el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) el
seguimiento continuo de las decisiones en materia de riesgos estructurales del
balance (riesgo de interés y de liquidez), de riesgo bursatil y de tipo de cambio de las
posiciones institucionales de la Entidad, asi como el establecimiento de las politicas
de financiacion. Con caracter anual, revisa, aprueba y delega en el ALCO los limites
aplicables para la gestion de los riesgos anteriormente citados.

EIALCO es el érgano directamente responsable de la gestidn de los riesgos globales
de tipos de interés y liquidez, asi como del riesgo bursatil y de cambio institucional
y de las politicas de financiacidén de la Entidad, sin perjuicio de que Mercado de
Capitales dentro de sus facultades o siguiendo las directrices del Presidente, de Ia
Consejera Delegada o de la Directora General de Finanzas y Mercado de Capitales
pueda llevar a cabo actuaciones tendentes a proteger al Banco de sus riesgos o bien
para aprovechar oportunidades de "Trading" que se pudieran presentar.

El Consejo de Administracion revisa con la frecuencia que estima oportuna, y en
todo caso una vez al afio, el marco y politicas de gestion de estos riesgos y la
conveniencia de modificar los limites operativos establecidos en el mismo.

La Unidad de Gestion de Balance o, siguiendo sus instrucciones, Tesoreria y Mercado
de Capitales, ejecutan las decisiones tomadas por el ALCO en relacidon con las
posiciones institucionales de la Entidad, pudiendo actuar con caracter inmediato,
en funcién de las circunstancias, con el fin de proteger al Banco de la evolucion
adversa que puedan tomar los mercados, informando posteriormente de su
actuacion a dicho Comité.
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Riesgos Tecnoldgicos

Estos riesgos estan supervisados por el Area de Riesgos Tecnoldgicos y Seguridad
Informatica, con dependencia jerarquica de la Direccion General de Banca Digital,
con dependencia funcional del Director General de Riesgos / CRO de Bankinter, a
quien reporta periodicamente. Sus principales responsabilidades en relacion con la
gestion de estos riesgos son: La formacion y concienciacién sobre la seguridad en la
informacion; la coordinacién de los planes de mejora del entorno tecnoldgico; la
gestién de vulnerabilidades de los sistemas; la coordinacion de los sistemas
certificados de gestion de riesgos; la custodia de claves criptograficas; la
identificacion y definicién de requisitos de seguridad para los nuevos proyectos y
desarrollos; la definicion, aprobacion y mantenimiento de las politicas y normas
relativas al riesgo tecnoldgico; la autorizacion de accesos de usuarios excepcionales;
la direccion de planes de continuidad de negocio, contingencia tecnologica y planes
de respuesta ante incidentes; la implantacion de medidas de sequridad sobre los
sistemas operativos, bases de datos y “middleware"; la identificacion y gestion de
las vulnerabilidades detectadas.

Riesgo reputacional

Lagestiénde primeralineade esteriesgo esta delegada enlas distintas filiales, areas
de soporte y unidades de negocio del grupo, sujeta, en su caso, a las politicas y
directrices emitidas por la Unidad de Reputacion Corporativa. Dicha Unidad,
encuadrada en el area de 'Comunicacion y Responsabilidad Corporativa’, es también
responsable de la elaboracion de métricas de riesgo reputacional, de la gestion
preventiva de este riesgo, y de la mitigacién de posibles eventos de riesgo
reputacional mediante su participacion en las actuaciones ante crisis.

Otras unidades de control

Privacidad y Proteccion de datos.

El Consejo de Administracion debe garantizar el respeto al derecho de privacidad y
proteccion de datos de caracter personal de los clientes, empleados, accionistas,
proveedores... Y que lacompafiia cuenta con unaverdadera cultura de cumplimiento
esta materia. Con dicho objetivo, el Consejo de Administracién ha aprobado la
siguiente estructura organizativa:

Comité de Privacidad, compuesto principalmente por la alta direccion de la Entidad
y que tiene asignadas las siguientes funciones:

- Aprobar las iniciativas que afecten al derecho de privacidad y proteccién de
datos de importancia estratégica para el Banco

- Aprobarlos procedimientos internos necesarios para garantizar que se respeta
el derecho de privacidad.

- Aprobar el sistema de control y las medidas para subsanar deficiencias
detectadas.

- Realizar verificacidn periddica de las medidas aprobadas por el Comité.

- Promover la cultura de cumplimiento.

- Tomardecisiones sobre comunicacion brechas de seguridad que pueda entrafiar
un alto riesgo para los derechos y libertades de los "interesados”

ElComité de Privacidad cuenta consu propio Reglamento interno de funcionamiento.

Ademas, con el objetivo de reforzar el principio de responsabilidad proactiva, se ha
nombrado a un Delegado de Privacidad y Proteccion de Datos Corporativo que tiene
asignadas las siguientes funciones:

- Coordinar a los Delegados de Privacidad y Proteccién de Datos de las distintas
entidades del grupo para garantizar que se siguen los mismos criterios en
materia de privacidad y proteccion de datos personales.

- Aprobarlas nuevasiniciativas que afecten al derecho de privacidad y proteccion
de datos que no sean similares a las ya aprobadas en la Organizacién y cuya
competencia exceda a los Delegados de Privacidad y Proteccidn de Datos de
todas las entidades del grupo.

Por dltimo, las entidades del Grupo Bankinter que realizan tratamiento de datos de caracter
personal han nombrado a un Delegado de Privacidad y Proteccion de Datos que tendran las
funciones establecidas en el Reglamento 2016/ 679/ UE, de 27 de Abril, Parlamento
Europeo, proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(en adelante, RGPD) entre las que se encuentran las siguientes funciones:

- Asesorar al responsable de las obligaciones que deben cumplir con materia de priva-
cidad y proteccién de datos.

- Aprobar las iniciativas que afecten al derecho de privacidad y proteccion de datos si-
milares a las ya aprobadas en la Organizacidn.

- Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa que regulen la privacidad
y proteccion de datos.

Para el cumplimiento de sus funciones, cada Delegados de Privacidad y Proteccion de Datos
cuenta con el apoyo de una Oficina del Delegado de Proteccion de Datos, la cual esta
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compuesta por los perfiles necesarios, tanto internos como externos (en el caso de que sea
preciso), para que el Delegado de Privacidad y Proteccidn de Datos pueda desempefiar sus
funciones. La Oficina del Delegado de Proteccion de Datos también cuenta con suReglamento
de Funcionamiento.

Comité de Prevencion Penal y Etica Profesional

Bankinter ha demostrado a lo largo de estos afios su tolerancia cero con el delito, habiendo
adoptado todas las medidas necesarias para trasladar ese compromiso y la obligacion de
prevenir, detectar y perseguir el delito en todas sus manifestaciones, y hasta sus ultimas
consecuencias, a todos los niveles de la estructura de la entidad.

De acuerdo con la reforma del Codigo Penal aprobada por Ley Organica 1/2015, de 30 de
marzo, que entro en vigor el 1 de julio de 2015, el Consejo de Administracion de Bankinter
S.A., con fecha de 21 de octubre de 2015, aprobd la constitucidn del Comité de Prevencidn
Penal y Etica Profesional al que encomienda la supervision del funcionamiento y del cumpli-
miento del modelo de prevencion, dotando a dicho 6rgano de poderes auténomos de inicia-
tiva y control.

El Reglamento que desarrolla las competencias y funciones del Comité se ha actualizado en
lo relativo a los sistemas de Compliance Penal en Bankinter Consumer Finance, Luxemburgo
y Evo, para la adecuada armonizacion e integracion con el sistema del Banco, presentandose
en la Comision de Auditoria en sesion de 20 de julio de 2020 y elevandose para su aproba-
cion por el Consejo de Administracion en sesion celebrada el 22 de julio de 2020.

La Presidenta del Comité de Prevencién Penal y Etica Profesional reporta anual y directa-
mente a la Comisidn de Auditoria informandose en el Consejo de Administracion.

Igualmente, se finalizado el Informe de modelo general de Compliance Penal, con efectos
procesales y con certificacion de experto externo implementado en Bankinter, realizado por
la firma Cuatrecasas, en cuyas conclusiones se recoge:

“Sobre la base de la informacidn y documentacion proporcionada consideramos
que el modelo de Corporate Compliance existente en BANKINTER para el control y
la prevencidn del delito cumple de manera sobresaliente con los requisitos esta-
blecidos por el Cadigo Penal vigente.

El sistema de prevencién del delito implementado en BANKINTER:
» Identifica adecuadamente los riesgos que pueden generar una responsabilidad

penal de la Entidad, conforme a lo dispuesto en el articulo 31 bis y concordantes
del Codigo Penal.

= Cuentacon las herramientas genéricas y especificas necesarias para prevenir la
comisién de delitos en su seno.

* Dispone de una completa estructura interna de control en materia de
prevencidn de delitos.

* Dispone de un adecuado modelo de recursos financieros a través del cual aplica
recursos econdmicos directamente para el desarrollo de las funciones de
cumplimiento normativo penal.

= Estd sujeto a revision, actualizacidon y mejora continua.

*  Prestaespecial atencion a la formacidn continuada a sus empleados en materia
de prevencion de riesgos penales, a fin de generar una adecuada cultura ética y
de cumplimiento en la Entidad.

Igualmente podemos afirmar que BANKINTER cuenta con un «compliance pro-
gramy implementado con la finalidad de mitigar el riesgo de comision de delitos,
habiendo reconocido el Tribunal Supremo que dicho sistema de control interno
puede exonerar a la persona juridica de responsabilidad penal en caso de que sus
directivos y empleados cometan delitos (vid. sentencia del Tribunal Supremo
num. 136/2018, de 28 de junio).

En definitiva, en nuestra opinién el modelo de prevencion de delitos implementa-
do en BANKINTER tiene capacidad para prevenir eficazmente la comision de deli-
tos y para permitir la exencion de responsabilidad penal de la persona juridica
prevista en el articulo 31 bis 2 del Cédigo Penal.”

Ademas, la Comision de Auditoria y el Consejo de Administracion, aprobaron, en sesiones de
20y 22 de abril de 2020, respectivamente, la Politica Anticorrupcion del Grupo Bankinter.

Actualmente Bankinter cuenta, ademasdelas Circulares y Politicas de obligado cumplimiento,
con:

»  Codigo de Etica Profesional de empleados del Grupo Bankinter, a disposicion de todos
los empleados a través de la Intranet.

»  Codigo de Etica Profesional para Agentes, a disposicion de los agentes a través de
Extranet de agentes.

= (odigo de Conducta de Proveedores, a disposicion de los proveedores a través del
Portal de proveedores.

Bankinter dispone de un canal de denuncias accesible a través de la Intranet, para los
empleados; de la Extranet de agentes para los agentes y para los proveedores, a través del
Portal de proveedores.
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6.3.- Principales riesgos que puedan afectar a la consecucion de
los objetivos de negocio:

Bankinter realiza la practica totalidad de su actividad crediticia en Espafia y Portugal, y en
mucha menor medida en Portugal e Irlanda. En este sentido esta sujeto a los riesgos habi-
tuales de la actividad bancaria y financiera, como son: Riesgo de crédito y contraparte, de
mercado, estructural de cambio y de tipo de interés, de liquidez, operacional, de negocio,
reputacional y de cumplimiento.

Bankinter ha mantenido tradicionalmente una politica prudente de riesgos, que le ha permi-
tido mantener un comportamiento diferenciado en el sector a lo largo de los afios y de los
ciclos econémicos.

En materia de riesgo de crédito, el Grupo esta centrado en la actividad crediticia a particulares
de renta media-alta y alta, con una sélida cartera hipotecaria de viviendas y una alta actividad
de asesoramiento y gestion de patrimonios. En los ultimos afios se ha desarrollado el negocio
de financiacién al consumo con un apetito al riesgo limitado. En lo relativo a empresas, el foco
esta en empresas medianas y grandes, que muestran un comportamiento relativo mejor en
las crisis y que cuentan con un mayor potencial de crecimiento internacional.

En materia de riesgo de mercado la exposicién es muy limitada, y en cuanto a los riesgos
estructurales la entidad sigue la politica de neutralizar el riesgo de interés y de cambio deri-
vado de los negocios del Grupo.

Los riesgos que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de negocio son los propios
de la actividad bancaria en Espafia y Portugal. Como se indica en el apartado de "Materializa-
cion de los riesgos durante el ejercicio” de este informe, la crisis sanitaria y econdmica pro-
vocada por la pandemia COVID19 no ha manifestado hasta el momento sus efectos adversos
en la morosidad debido a las medidas extraordinarias de liquidez y de estimulo aprobadas
por los Gobiernos y en gran medida prorrogadas en 2021. En el ejercicio 2021 el Banco
practicamente completd la realizacion del plan de medidas extraordinarias de corto y medio
plazo (llamado internamente "Potenciar Riesgos”) presentado en junio de 2020 al Consejo
para reforzar la capacidad de anticipacién y gestidn del riesgo crediticio. Estas medidas in-
cluyen incrementos y capacitacion de personas en las funciones de seguimiento, anticipa-
cion y recobro; el desarrollo de sistemas de informacion y procesos integrados que faciliten
esta gestion de forma eficiente, ordenada y sistematica; y la aplicacion de analitica avanza-
da para apoyar la gestion de estos procesos. Por otra parte, Bankinter al cierre del ejercicio,
ante la persistencia de la incertidumbre, mantiene el nivel provisiones extraordinarias reali-
zadas en 2020, tal como se detalla en el Informe Legal Consolidado (nota 44, apartado “In-
formacion e impactos de la crisis sanitaria”).

Por otro lado, la necesaria aplicacién de las citadas medidas monetarias y fiscales sin prece-
dentes para responder a los efectos econdmicos de la pandemia COVID 19, ha acentuado
significativamente los desequilibrios econdmicos y financieros. En particular, segun ha sefia-
lado el Banco Central Europeo, existe un riesgo de perturbaciones de los tipos de interés y
diferenciales de crédito derivado del incremento de la deuda publica y privada y de su soste-
nibilidad en un clima de menor crecimiento estructural. Esto supone incertidumbres sobre el
futuro a las que deberan hacer frente las instituciones financieras, con especial incidencia en
las situadas en paises con mayores desequilibrios macroecondmicos.

Bankinter se prepara ante este riesgo manteniendo un perfil de riesgos prudente (manifes-
tado en el Marco de Apetito al Riesgo), monitorizando estrechamente sus tolerancias y limi-
tes de riesgo, y gestionando activamente las fuentes de riesgo de mercado y su perfil de li-
quidez, asi como su calidad de activos y sus niveles de capital. Como consecuencia, Bankinter
mantiene actualmente, entre los Bancos espafioles, los niveles mas bajos de capital suple-
mentario requeridos por el Banco Central Europeo en su proceso supervisor (SREP).

Existen otros riesgos emergentes mas indirectos como el de tecnoldgico y de disrupcion en
los modelos de negocio financiero, el de cambio climatico y el de ciberataques. En el Estado
de Informacion no Financiera se describen los mismos y las medidas que Bankinter esta to-
mando para prevenirlos.

En relacion con los riesgos fiscales, no se estima que los riesgos fiscales detectados puedan
afectar a los objetivos de negocio.

En relacion con la corrupcidn y el soborno, las medidas y planes de respuesta que se descri-
ben en el apartado 6.6, hacen que se diluya el efecto sobre los objetivos de negocio.

6.4.- Nivel de tolerancia al Riesgo:

El apetito y tolerancia a los riesgos que el Grupo asume en el ejercicio de su actividad se
ajustan a los principios siguientes:

= Estrategias, politicas, organizacion y sistemas de gestion prudentes y adecuados al
tamafo, ambito y complejidad de las actividades de la entidad, basandose en una
practica bancaria de calidad.

* Respeto y adecuacion de la actuacion de la entidad a las exigencias, limites y
restricciones regulatorias establecidas, velando en todo momento por el adecuado
cumplimiento de la normativa vigente, y manteniendo ademas unos principios de
anticipacion ante nuevos desarrollos regulatorios que permitan reducir el impacto
potencial de éstos.
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Mantenimiento de una baja o moderada exposicion relativa al riesgo de crédito, en
linea con los valores reflejados por la tasa de mora mas baja del sistema financiero
espafiol, junto con las menores pérdidas esperadas bajo escenarios de estrés.
Trabajar con entidades financieras de primer orden en cada pais, con reconocida
solvencia y rating suficiente para limitar los riesgos de contraparte.

Adecuacion de la cobertura de activos problematicos.

Trabajar con entidades financieras de primer orden en cada pais, con reconocida
solvencia y rating suficiente para limitar los riesgos de contraparte.

Adecuada remuneracion del capital invertido, asegurando una rentabilidad minima
sobre la tasa libre de riesgo a lo largo del ciclo, cumpliendo en todo momento con los
niveles objetivos de capital y operando de manera rentable.

Mantenimiento de un nivel bajo de riesgo de mercado en la cartera de negociacion,
de manera que en escenarios de estrés las pérdidas generadas tengan un impacto
muy reducido sobre la cuenta de resultados de la Entidad.

Una cartera ALCO compuesta por titulos de bajo riesgo y una rentabilidad acorde a los
requerimientos de ROE de la entidad, concebida para reducir la volatilidad del margen
financiero y ajustar el impacto de eventuales movimientos de tipos de interés.
Crecimiento intenso en los segmentos estratégicos prioritarios de medianas y
grandes empresas, caracterizados por una mayor calidad del riesgo y por su notable
aportacionalacuentaderesultados a través dela generacion de margen, comisiones
u otros ingresos de caracter recurrente.

Equilibrio de la cartera de inversion crediticia con objeto de mejorar su rentabilidad.
Reduccion de la dependencia de mercados mayoristas para la financiacién de la
actividad, con base en un crecimiento equilibrado de los recursos minoristas.
Diversificacion de las fuentes de financiacién mayorista, tanto desde el punto de
vista de instrumentos como de mercados y mantenimiento de un perfil de
vencimientos equilibrado.

Optimizacién del coste de la financiacién minorista, manteniendo una relacién
equilibrada con el rendimiento del crédito y la situacién de tipos en el mercado,
velando por su estabilidad y evitando una concentracion excesiva de vencimientos.
Empleo de un principio de diversificacion de los riesgos con el proposito de evitar
niveles de concentracién excesivos que puedan traducirse en dificultades para la
Entidad.

Contribucidn al desarrollo sostenible de la sociedad, incluyendo la preservacion de
los recursos ambientales.

Limitacion de la actividad en sectores sensibles que puedan suponer un riesgo para
la sostenibilidad de la Entidad o un impacto negativo en su reputacion y/o
honorabilidad.

Moderado apetito al riesgo de tipo de interés.

Mantenimiento una posicion estructural en divisa (excluyendo la actividad de
trading que se mide y limita por otros medios) muy reducida y tendente a cero en
todo momento.

* Refuerzo del control del posicionamiento reputacional de la entidad (Buen Gobierno
Corporativo, riesgos sistémicos, etc.).

*  Minimizar la exposicion al riesgo de compromisos por pensiones, a través de los
mitigantes mas apropiados (externalizacion, instrumentos de cobertura,
diversificacion).

* Voluntad de completar el nivel de servicio que Bankinter presta a sus clientes tanto
de Banca Privada como Banca Empresas, ofreciendo servicios de Banca de Inversion
de riesgo limitado.

= Optimizacion del Ratio de Eficiencia, considerando para ello costes e ingresos de
forma agregada.

* Maximizacion de la generacion de valor para los accionistas a lo largo de los ciclos,
todo ello sobre una fuerte base de capital y liquidez.

= Diversificacion de las lineas de actividad aprovechando oportunidades en empresas
del sector financiero relacionadas o complementarias con el modelo de negocio
principal.

= Mantenimientode un Common Equity Tier 1 (CET1) dentro de la banda de fluctuacion
fijada por la Entidad, que supera al minimo regulatorio, con un objetivo a medio
plazo entre el 10% y el 12%.

Adicionalmente, el Marco de Control y Gestién de Riesgos establecido por el Consejo (en
adelante, el Marco) fija en detalle las politicas de riesgos, y los sistemas de limites y
facultades en todos los riesgos relevantes aseguran la ejecucion de las mismas dentro de los
margenes de tolerancia establecidos. El citado Marco y las disposiciones que internamente
lo desarrollan, establecen métricas y limites precisos para cada tipo de riesgo y unidad
organizativa, que son resumidamente los siguientes:

= En materia de Riesgo de crédito, en el Marco y su desarrollo en el Sistema de
Facultades Delegadas, se asignan limites cuantitativos de importe en la admision de
riesgos en funcién del nivel organizativo, naturaleza y plazo de la operacion.

» Encuanto a los Riesgos estructurales y de mercado, para cada uno de los distintos
riesgos existen métricas especificas (Nivel de exposicion, valor en riesgo (VaR),
descalces de plazos, desfases de liquidez) y se establecen limites en los distintos
niveles de gestion.

= Enlo relativo al Riesgo operacional, el Marco establece los entornos de control de
riesgos adecuados a la importancia de los mismos (a mayor riesgo inherente se
exige un mejor entorno de control). Para la priorizacién en la gestion de los riesgos
se realiza una estimacion de pérdidas potenciales en el Mapa de Riesgos, y un
seguimiento detallado de pérdidas por eventos de Riesgo Operacional.

En relacion con los riesgos fiscales, debe indicarse que el Consejo de Administracion de la
entidad aprobd mediante Acuerdo de 20 de mayo de 2015, la definicion de la estrategia
fiscal del Grupo Bankinter, estableciendo que aquella se orienta esencialmente a asegurar el
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cumplimiento responsable de la normativa tributaria atendiendo al interés social y apoyan-
do las estrategias empresariales del Grupo. A estos efectos, en el marco de su responsabili-
dad social y corporativa, BANKINTER reconoce la funcion social del sistema tributario y, por
ello, pretende que el desarrollo de la funcién tributaria en el Grupo atienda igualmente al
interés social y al de sus grupos de interés, asi como el valor que otorga a la confianza de la
comunidad en la que opera.

Por otro lado es resefiable indicar que el Consejo de Administracion de Bankinter, S.A en se-
sion de 22 de abril de 2014 adopto, entre otros, el Acuerdo de Adhesion de la Entidad a la
totalidad del Cddigo de Buenas Practicas Tributarias patrocinado por la Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria en su propio nombre y en su condicién de entidad dominante del
Grupo Fiscal 13/01 a efectos de su tributacion en régimen de consolidacion fiscal en el Im-
puesto sobre Sociedades, y 128/09 a efectos del réegimen fiscal especial de grupo de entida-
des del Impuesto sobre el Valor Afiadido. En cumplimiento de los compromisos adquiridos en
virtud de dicho Acuerdo, Bankinter ha presentado a la AEAT en 2019, en 2020 y 2021 los
Informes de transparencia correspondientes a los ejercicios 2018, 2019 y 2020 respectiva-
mente, dando muestra de su compromiso con la colaboracion leal con la Administracion tri-
butaria.

6.5.- Materializacion de riesgos durante el ejercicio:

El ejercicio 2021 ha sequido marcado, como sucediera en 2020, por la crisis sanitaria y eco-
nomica provocada por el SARS-COV-2, un acontecimiento adverso sin precedentes. Tanto la
crisis sanitaria como las medidas tomadas para afrontarla han afectado de forma muy im-
portante al desarrollo normal de la actividad productiva, al consumo y, en consecuencia, a la
economia en su conjunto.

Una de las caracteristicas de esta crisis es la asimetria sectorial de sus efectos. Determina-
dos sectores de actividad han visto muy comprometido el desarrollo normal de su actividad
durante un largo periodo de tiempo. Aunque las perspectivas fueron mejorando a lo largo de
2020, la realidad es que las caidas de ingresos han sido muy significativas y, en general, se
han acumulado mayores niveles de endeudamiento. Esta situacion se traslada, ademas, a
las familias cuyas rentas proceden de forma directa o indirecta de las actividades mas pena-
lizadas por la pandemia.

Por este motivo, se hacia preciso mantener en 2021 el soporte necesario a los negocios
viables, lo que dio lugar por parte del Gobierno Espafiol a complementar las iniciativas legis-
lativas desplegadas en 2020 ampliando los plazos de las moratorias y con nuevas medidas
extraordinarias de apoyo a la solvencia empresarial, que se describen ampliamente en la
Nota 44 del Informe legal consolidado.

Para Bankinter ha seguido siendo prioritario atender las necesidades financieras extraordi-
narias de los clientes y ha sido activo en la aplicacién de estas medidas. Como resultado, al
cierre del ejercicio el Grupo mantiene un valor en libros bruto de moratorias por 2.068 millo-
nes de euros y de 6.524 millones en financiacion bajo esquemas de garantia publica. Estos
saldos en su conjunto representan un 11,4% del riesgo computable.

El conjunto de medidas adoptadas ha tenido hasta ahora un efecto claramente positivo en
la contencion de los perjuicios econdmicos de la pandemia. Prueba de ello es que el volumen
de exposicion con saldos impagados se encuentra en minimos de los ultimos afios, habién-
dose reducido en diciembre de 2020 en un 38,4% con respecto al cierre de 2019 y un 7,5%
adicional a 31 de diciembre de 2021 con respecto al cierre del ejercicio anterior. Esto tam-
bién significa que, de momento, no se estan materializando impagos que nos hagan prever
en los proximos meses un incremento sustancial de la morosidad, considerando ademas que
practicamente todas las moratorias han expirado y que, en consecuencia, han recuperado el
calendario ordinario de amortizacion.

En la citada Nota 44 del Informe Legal Consolidado (apartado "Informacion e impactos de la
crisis sanitaria”) se desarrolla ampliamente la informacidn sobre estas medidas extraordina-
rias, las estimaciones de impacto econdmico y la politica de cobertura de estos riesgos se-
guida por el Grupo.

En el contexto aqui descrito, el riesgo crediticio de Bankinter ha crecido dentro de su senda
habitual de moderacion. Los préstamos y anticipos a la clientela a coste amortizado crecie-
ron un 4,9% y el riesgo computable (que incluye los riesgos de firma), un 6,2%, situdndose
en 75.667 millones de euros al cierre del ejercicio.

El riesgo en vigilancia especial ha crecido un 29,8% (484 millones) como consecuencia prin-
cipalmente de la reclasificacion de clientes en los sectores mas afectados por la pandemia.
El indice de morosidad ha descendido desde el 2,37% hasta el 2,24%, lo cual supone una
reduccion en el ejercicio del 5,4%. El indice de morosidad es un 55% de la media del sector
(4,29% segun datos del Banco de Espafia de noviembre de 2021).

Las provisiones por riesgo de crédito se han incrementado en el ejercicio un 5,5% adicional
a las provisiones extraordinarias realizadas en 2020 en prevision de los efectos futuros de la
pandemia, tal como se explica ampliamente en la citada nota 44 del Informe Legal Consoli-
dado. El indice de cobertura de la morosidad al cierre del ejercicio se situa en el 63,56%.

Al cierre de diciembre de 2021 la cartera de activos adjudicados es de 227 millones de eu-
ros, un 0,3% del riesgo crediticio total, habiéndose reducido un 21,9% en el ejercicio.
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Para una mayor informacion acerca del impacto de estos riesgos en las cuentas de la Entidad
puede consultarse los apartados "Politicas y gestidn de riesgos”, "Activos financieros a coste
amortizado”, "Activos no corrientes” "Informacion adicional sobre riesgos: operaciones de
refinanciacién y reestructuracién” del Informe Legal Consolidado, disponible en la web cor-

porativa de Bankinter, apartado "Accionistas e Inversores - Informacidn financiera".

Bankinter considera que los sistemas de control y seguimiento vienen funcionando correc-
tamente, como lo indica el mantenimiento de un indice de morosidad de los mas bajos del
sistema.

Durante el ejercicio no se ha materializado riesgo fiscal alguno que haya podido afectar a los
objetivos de negocio.

En relacion con los procedimientos tributarios seguidos respecto del Grupo Bankinter, y
cuya materializacion se encuentra pendiente al haber sido impugnado su resultado ante los
Tribunales Economico Administrativos y 6rganos jurisdiccionales, nos remitimos al efecto al
contenido de la Memoria del Grupo indicando que, en cualquier caso, los pasivos fiscales que
pudieran derivarse de los mismos estan adecuadamente provisionados a la fecha de cierre
del ejercicio 2021 y anteriores.

6.6.- Planes de respuesta y supervision para los principales
riesgos de la entidad:

Bankinter gestiona activamente los riesgos apoyandose en distintos pilares, segun se des-
cribe en los apartados anteriores y se resume a continuacion:

- Una estructura organizativa clara e independiente de la funcién de negocio, que par-
te del Consejo de Administracion y establece una estructura y funciones para la iden-
tificacién, medicion, control y gestion de los distintos riesgos.

- Unas politicas de riesgos claramente establecidas por el Consejo, desarrolladas en
estructuras concretas de limites, facultades y procesos de informacion interna y
toma de decisiones.

- Unos sistemas y procedimientos de control concretos y fuertemente apoyados en
sistemas informaticos de informacion, control y gestion.

- Unasalida cultura de riesgos establecida a lo largo de los afios.

La capacidad de respuesta de la entidad ante los principales riesgos, demostrada a lo largo
de las crisis y previsible en el futuro inmediato, puede resumirse como sigue:

- La politica de admision de riesgos es prudente y los planes de negocio se orientan
prioritariamente hacia segmentos de clientes de riesgo moderado, tanto en perso-

nas fisicas como en personas juridicas. Los sistemas de control del riesgo crediticio,
seguimiento y recuperacion se refuerzan continuamente y se apoyan en inversiones
en sistemas de informacién. Todo lo cual se resume en un indice de morosidad del
2,24% al cierre del ejercicio 2021, que es un 55% de la cifra media del sector (4,29%
segun datos del Banco de Espafia a noviembre de 2021).

- Se mantiene una gestion activa del riesgo de interés estructural con el objetivo de
proteger el margen financiero y el valor econémico del Banco ante variaciones de los
tipos de interés.

- Serealiza un seguimiento y gestion activa del riesgo de liquidez, actuando principal-
mente sobre colchones de activos liquidos, concentracion de la financiacién mayoris-
ta, diversificacion de fuentes de financiacién y mejora de los saldos resultantes de las
operaciones comerciales.

- Serealiza una gestidn activa del riesgo operacional mediante autoevaluaciones, ma-
pas de riesgos, planes de mejora especificos, indicadores clave de riesgo operacional
y planes de contingencia para los riesgos mas relevantes.

- La Entidad mantiene unos niveles de solvencia por encima de los minimos regulato-
rios. Al cierre de 2021 el ratio CET1 - Common Equity Tier | Fully Loaded) se sitia en
el 12,05%.

Como se ha indicado anteriormente, el sistema de control interno del Grupo Bankinter se
fundamenta en el establecimiento de las llamadas "tres lineas de defensa”.

La Direccion corporativa de Control y Cumplimiento, que agrupa las segundas lineas de de-
fensa, desarrolla politicas, procedimientos, limites y controles para que el Grupo Bankinter
aplique, en sus ambitos de responsabilidad, una metodologia apropiada de identificacidn,
monitorizacion, analisis, medicién, gestion y reporte de riesgos Esta metodologia ha de
comprender:

() Unaidentificacion de los riesgos que pudieran afectar al desarrollo de la actividad del
Grupo Bankinter;

(i) Unaevaluacion delriesgoinherente ala actividad del Grupo Bankinter para promover
la implantacion de planes de prevencion, proponiendo la aprobacion de politicas, el
establecimiento de sistemas, herramientas tecnoldgicas y procedimientos y
recursos adecuados para su mitigacion a ejecutar por la primera y segunda linea de
defensa;

(iii)  Un programa sistematico de supervisién y comprobacion del cumplimiento de la
normativa, las politicas y procedimientos y del respeto al marco de apetito al riesgo
en su ambito de responsabilidad. En desarrollo de este cometido le corresponde a la
mencionada Direccion y a las unidades que la componen:
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(a) Definir, como consecuencia de la evaluacion del riesgo y, en su caso, de
acuerdo con la primera linea de defensa, un programa de controles o
indicadores que habran de ponerse en marcha para verificar el cumplimiento
de las medidas de mitigacion del riesgo (monitoreo);

(b) Definir y llevar a cabo de manera periddica acciones puntuales dirigidas a
verificar el grado de implementacién de algunas de las medidas de
mitigacion;

(c) Hacer seguimiento de recomendaciones de auditores internos, externos y
de organismos supervisores; y

(iv) Gestionar aquellos controles que se le atribuyan expresamente como segunda linea
de defensa;

(v)  Participar en los procedimientos de aprobacion de nuevos productos y actividades
para garantizar que los riesgos que puedan derivarse de estos son debidamente
valorados y que se establecen los mitigantes necesarios para evitarlos y para cumplir
con las normativas que le sean de aplicacion.

(vi)  Informar periodicamente al Consejo de Administracién y a la Alta direccion del Grupo
de la situacion de control de riesgos del Grupo, de la aplicacion de las politicas y
procedimientos para la prevencion de riesgos y, cuando proceda, de las situaciones
de riesgo relevantes, proponiendo las medidas de mitigacion o correccion que
corresponda adoptar;

(vii) Asesorar al Consejo de Administracion, a la alta direccion y al resto de unidades del
Grupo, informandoles sobre las medidas a implantar para dar cumplimiento a las
regulaciones y recomendaciones relacionadas con su ambito de actuacion, asi
como, con el apoyo del drea de requlacién, sobre la evolucion del entorno legislativo,
regulatorio o supervisor en esas cuestiones;

(viii) Desarrollar una cultura de riesgos y cumplimiento y el conocimiento por todos los
integrantes del Grupo de las normas, regulaciones externas y politicas internas de
aplicacion, proporcionando formacién especifica a los empleados teniendo en
cuenta sus actividades, estrategia y perfil de riesgo del Grupo Bankinter; y

(ix) Revisar y actualizar periédicamente su Estatuto, proponiendo su modificacion,
cuando proceda al Consejo de Administracion.

El resultado de las actividades de monitorizacion y verificacion, asi como los procesos de
revision externa (auditorias internas, externas y actuaciones inspectoras de organismos su-
pervisores, reclamaciones de clientes complementaran la evaluacion del riesgo, permitiran
comprobar que los controles existentes son efectivos, proponer su modificacion o adapta-

cion cuando sea necesario y, en su caso, revisar la validez o complementar las medidas de
mitigacion aplicadas.

En 2021 la Direccion de Control y Cumplimiento ha llevado a cabo el Plan Anual presentado
a la Comision de Riesgos y Cumplimiento. La consecucidn del plan, junto con el reporte pe-
riodico de la actividad mediante la presentacion de los informes trimestrales de actividad,
han sido puntualmente presentados a la Comisidn de Riesgos y Cumplimiento del Consejo.
Ademas de lo anterior, se ha informado, tanto de los requerimientos de informacién de es-
pecial relevancia recibidos de la Comision Nacional del Mercado de Valores y de Banco de
Espafia, como del transcurso de las distintas inspecciones a las que se ha visto sometida la
Entidad en materia de prestacion de servicios de inversion o en materia de Cumplimiento
Normativo.

En relacion con la prevencion de blanqueo de capitales (PBC), a lo largo de 2021, 10.554
empleados han sido formados en esta materia mediante un nuevo curso con un total de
8.863 horas.

En relacion los riesgos fiscales, Bankinter cuenta con un sistema robusto de control segun
quedd acreditado en un analisis realizado por una entidad independiente sobre el que se dio
cuenta al Consejo de Administracion a través de la Comision de Auditoria de la entidad.

Control de Auditoria Interna

El departamento de Auditoria Interna lleva a cabo controles de riesgos relacionados con la
corrupcion y la prevencion de blanqueo de capitales.

Enelafio 2021, el 100% de los centros de Bankinter en Espafia ha sido analizado a través de
los programas de auditoria automatica. Auditoria Interna ha auditado y revisado procedi-
mientos de control en 10 unidades de negocio de la Red de Oficinas de Espafia, lo que equi-
vale al 2,2% del total (1,75% en 2020).

En el caso de Portugal, Auditoria Interna ha auditado y revisado presencialmente procedi-
mientos de control en 12 centros de la Red de Oficinas (15 en 2020), lo que equivale aproxi-
madamente al 13,8% del total (17,2% en 2020).

Ademas, se ha analizado a través de la auditoria automatica el 100 % de las Agencias.

La revision del marco de prevencion de los riesgos de blanqueo de capitales se realiza tam-
bién a nivel de procesos internos, en el 2021 se han realizado adicionalmente 8 trabajos de
auditoria centrados en la prevencién de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo
en las entidades del grupo Bankinter (Bankinter SA, Bankinter Portugal, Consumer Finance,
AvantCard, EVO y Bankinter Luxemburgo).
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En cuanto al canal de denuncia confidencial, se han recibido 18 denuncias confidenciales (6
en 2020), que ha sido tramitadas por los departamentos responsables.

Prevencién Penal y Etica Profesional

Durante el ejercicio 2021 se han tramitado por el Comité de Prevencién Penal y Etica Profe-
sional de Bankinter, 35 expedientes disciplinarios (25 en 2020) por incumplimiento del Co-
digo de Etica Profesional de Empleados (18 en Espafia vs 9 en 2020; 12 Portugal vs 8 en
2020 y 5 Agentes vs 8 en 2020), de los cuales 11 en Espafia se han resuelto con despido.

Formacion

Durante el afio 2021 se ha realizado un curso sobre Compliance Penal por todos los emplea-
dos de Bankinter asi como por los Agentes

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

La principal aportacion del Grupo Bankinter se materializa en la fundacion Innovacién Ban-
kinter que promueve, con programas de emprendimiento, think tank de innovacién y pro-
gramas de formacion.

Ademas, el Grupo Bankinter establece alianzas estratégicas con organizaciones del tercer
sector en las comunidades en las que opera, en las que se apoya con el fin de identificar y
procurar responder a las necesidades del entorno local.

Con el objetivo de mejorar la eficacia de su gestidn social externa, la entidad ha adoptado la
metodologia desarrollada por LBG (London Benchmarking Group), que permite medir, ges-
tionar, evaluar y comunicar las contribuciones, logros e impactos de la accion social del ban-
co en la comunidad y en el entorno. Segun esta metodologia, que contempla las donaciones
econdmicas, en especie y los gastos de gestidn, las contribuciones a fundaciones y ONGs
hechas por el Grupo en 2021 ascendieron a 3.080 miles de euros.

Ademas, Bankinter es entidad socia de la Fundacion Lealtad, institucién que promueve la
transparencia y las buenas practicas de las ONGs, apoyando la toma de decisiones de inver-
sion social en los informes de analisis que elabora sobre las ONG que tiene acreditadas.

En relacion a la gestidn responsable de la cadena de suministros, Bankinter ha incorporado
criterios éticos y de gobernanza, sociales y ambientales, en el proceso de homologacion de
sus proveedores. Por otra parte, la entidad ha incluido en los contratos, cladusulas relaciona-
das con la gestidén ambiental, social y de gobernanza de sus proveedores, que les compro-
mete a prevenir la corrupcidn, asegurar la proteccion de datos, evitar el trabajo infantil y
garantizar la estabilidad en el empleo, entre otros requisitos.

7.- SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION
DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE
EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA
(SCIIF).

7.1.- Entorno de control de la entidad en materia de Informacion
Financiera

El Consejo de Administracion de Bankinter es el drgano responsable de la fiabilidad de la in-
formacion financiera y de la existencia de un adecuado sistema de control interno sobre la
misma. Adicionalmente, el articulo 39 del Reglamento del Consejo de Administracion, reco-
ge que a su vez el Consejo de Administracion de Bankinter tiene delegada la funcion en la
Comision de Auditoria:

“Velar por la fiabilidad y transparencia de la informacidn interna y externa sobre
resultados y actividades del Banco y, en particular, verificar la integridad y la con-
sistencia de los estados financieros trimestrales y semestrales del Banco y del Gru-
po, asi como las cuentas anuales, la memoria y el informe de gestién, con caracter
previo a su aprobacidn o propuesta por el Consejo de Administracion y a su publica-
cién, y supervisar la politica del Banco en relacion con los folletos de emisidn y
otras modalidades de informacidn publica”.

La entidad dispone de un Manual de Politicas Contables y Procedimientos de la Informacion
Financiera (en adelante, el "Manual de Politicas Contables"), cuya aprobacion es responsabi-
lidad del Consejo de Administracion a propuesta de la Comisién de Auditoria.

El Reglamento del Consejo de Administracidn en su articulo 5 indica que el Consejo de Admi-
nistracién entre otras funciones posee la de “aprobar la politica de control y gestion de ries-
gos, asicomo el sequimiento periddico de los sistemas internos de informacion y control,....".
Igualmente, el articulo 38 del citado Reglamento del Consejo de Administracion, indica en su
apartado 11.6 que la Comisién de Auditoria tiene la funcion de “supervisar la eficacia del
control interno, los servicios de auditoria interna de la Sociedad y los sistemas de control de

riesgos y velar por la independencia y eficacia de dicha funcién.”

También el disefio de los sistemas de control sobre la informacion financiera en el Grupo
Bankinter esta bajo la supervision del primer ejecutivo del Banco.

Por otro lado, la efectiva implantacion de los sistemas de control sobre informacion financie-
ra es responsabilidad directa del Area de Control Financiero, area creada con el objetivo de
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velar por la fiabilidad y trasparencia de la informacion. Adicionalmente es también responsa-
bilidad de la Direccién Financiera del Banco y de cada una de las filiales del Grupo, asi como
de las Direcciones de las areas que intervienen o tienen impacto en la calidad y fiabilidad de
lainformacion financiera que sirve de base para la elaboracién de los Estados Financieros del
Grupo.

La Comision de Auditoria trata, entre otros asuntos, las posibles debilidades del sistema de
control, asi como la fiabilidad y exactitud de los estados financieros, con el fin de evaluar las
posibles correcciones, tras la obtencion de la informacion y aclaraciones necesarias de las
areas responsables o implicadas. Para la deteccidn de estas debilidades, la Comision de Au-
ditoria se apoya tanto en el Auditor de cuentas del Grupo, como en el area de Auditoria In-
terna que verifican la eficiencia del esquema de control sobre |a calidad de la informacion fi-
nanciera para la deteccion de posibles desviaciones que puedan suponer finalmente errores
materiales en dicha informacion.

El Consejo de Administracion de Bankinter es el encargado de aprobar y revisar, a propuesta
de la Comisién de Nombramientos y Gobierno Corporativo, la estructura organizativa de la
entidad. El 18 de noviembre de 2015 el Consejo de Administracién de Bankinter aprobd la
Politica de definicion de la estructura organizativa del Grupo Bankinter que sienta las bases
de la organizacién societaria y de gobierno de la Sociedad y del Grupo que mejor responden
asu realidad plurisocietaria y con presencia en diferentes negocios y sectores y a las exigen-
cias que, en la actualidad, demanda el mejor desarrollo del objeto social de la Sociedad y del
Grupo y la mas cumplida satisfaccién del interés social.

La estructura organizativa actual del Grupo Bankinter pretende garantizar un sélido modelo
de control interno sobre la informacion financiera.

El Manual de Politicas Contables, aprobado por el Consejo de Administracion, a propuesta de
la Comision de Auditoria, establece las lineas de responsabilidad y autoridad en relacion a los
procesos de elaboracion de la informacion financiera. Asimismo, establece una serie de prin-
cipios éticos de aplicacion a todas las personas con responsabilidades y funciones contables
y de informacion financiera. Este manual trata en detalle sobre los principios éticos y los
procedimientos que deben ser observados en el registro de las operaciones y en la elabora-
cién y comunicacion de la informacién financiera.

De manera resumida los principios éticos de aplicacion son la independencia, integridad,
responsabilidad, profesionalidad, dedicacion y confidencialidad.

Asimismo, las pautas generales de conducta establecen que todas las operaciones deben
ser registradas contablemente siguiendo los principios contables generalmente aceptados,
en concreto de acuerdo a las normas de aplicacion que se enumeran en el Manual de Politi-
cas Contables.

Otras responsabilidades directas de los empleados con funciones financiero contables son
las siguientes:

* Mantenerse al dia en el conocimiento de la regulacion contable y de las politicas y
procedimientos del Grupo y realizar sus funciones de acuerdo a éstas. Es su
obligacion requerir asesoramiento profesional internamente si lo consideran
necesario.

= Estaralertade posibles violaciones de las politicas financiero contables de la entidad
que puedan ser detectadas en el analisis de la informacidn contable y reportarlas de
manera inmediata.

*  Comunicar e informar la informacion econdmica financiera con total transparencia.

» Custodiar los documentos que justifican los registros contables de acuerdo a la
politica del Grupo.

» Informar inmediatamente de presiones recibidas por parte de la Direccién con el
objeto de manipular estimaciones y/o valoraciones contables con el objeto de alterar
los resultados financieros.

La Alta direccion que tiene responsabilidad sobre la informacion financiera debe
adicionalmente:

= Asegurar que todo el personal con funciones contables tiene el suficiente nivel de
experiencia profesional y cuenta con suficientes recursos para desempefar la
funcion de manera adecuada.

» Prevenir y detectar presiones para alterar valoraciones o estimaciones contables
con el objeto de influenciar o alterar de manera inapropiada los resultados
financieros.

» Tomar las medidas necesarias para asegurar de manera razonable que los estados
financieros y las comunicaciones relativas a aspectos financieros realizadas por la
entidad son correctas y completas.

» Enconcreto se estableceran medidas que alerten sobre:

Registros contables que reflejen de manera inadecuada la naturaleza de la
transaccion.

ii. Presiones para producir resultados contables incorrectos.

iii. Resistencia por parte de personas o responsables de procesos con
funciones financiero-contables para evitar que éstos sean revisados o
auditados.

iv. Existencia de fondos que no han sido reportados o de activos o pasivos que
no han sido registrados
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v. Estimacion de valoraciones, provisiones, reservas, etc., que no estén
soportadas por hechos y por documentacion adecuada.

El Grupo cuenta con un canal de denuncias confidencial, que constituye una via directa de
acceso a la Comision de Auditoria.

La existencia y acceso a este canal se difunde entre todos los miembros de la organizacion
con el objetivo de que sirva de canal para alertar de conductas irrequlares, incluyendo aque-
llas de naturaleza financiero contable.

Este canal es un cauce de comunicacion en Bankinter para la recepcion de quejas o comuni-
caciones, de forma confidencial, relacionadas con las malas practicas en asuntos financieros
y contables, de potencial trascendencia en la empresa, protegiendo la identidad del denun-
ciante. lgualmente se creo para preservar los valores corporativos del Grupo Bankinter, ade-
mas de la mera responsabhilidad personal sobre las actuaciones individuales, requiriendo el
compromiso de los sujetos obligados de poner de manifiesto, mediante su oportuna comu-
nicacion, aquellas situaciones que, aun no estando relacionadas con sus actuaciones o am-
bito de responsabilidad, consideren éticamente cuestionables de acuerdo con el contenido
del Cédigo de Etica.

La comunicacion se cursara a través de una direccion de correo electrénico habilitada al
efecto, siendo el receptor de la citada comunicacion el Director de la Division de Auditoria
Interna bajo la dependencia de la Comision de Auditoria, o mediante escrito dirigido al Direc-
tor de la Division de Auditoria Interna, garantizando asi la absoluta y estricta confidenciali-
dad, tanto en el proceso de comunicacion como en el eventual proceso de investigacion. Las
denuncias recibidas se analizan todas en orden de recepcion siempre que cumplan los requi-
sitos que define el procedimiento que lo regula.

El personal del Grupo Bankinter involucrado en los diferentes procesos de elaboracion de la
informacidn financiera, participa periédicamente en programas de formacion y actualiza-
cion de conocimientos con el objeto de que puedan desarrollar de manera eficaz sus funcio-
nes.

Los planes de formacion del personal financiero contable estan disefiados y aprobados por
las direcciones financieras del Banco y filiales, asi como de las diferentes Direcciones Gene-
rales intervinientes en la elaboracion de la informacidn financiera. Dichos planes de forma-
cion estan tutelados y gestionados por la Direccién de Gestion de Personas.

En 2021 se hanimpartido en el ambito de la actividad bancaria del Grupo 45 cursos relativos
alaInformacion Financiera. El total de horas impartidas asciende a 1.438 horas lectivas. Las
principales areas receptoras de esta formacion han sido las siguientes:

= Control y Analisis Financiero

» Informacidn Financiera y Contabilidad
» Operaciones.

* Tesoreria.

»  Gestion de Datos y Analytics

» Auditoria Interna.

7.2.- Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

El proceso de identificacidn de riesgos sobre la informacion financiera esta descrito y forma-
lizado en el Manual de Politicas Contables del Grupo.

El sistema de control sobre la informacion financiera debe mantener un equilibrio entre el
nivel de control y el coste asociado. En esta linea, el Manual de Politicas Contables del Grupo
establece un procedimiento de identificacion de riesgos en la informacién financiera que
estda disefiado bajo un criterio de importancia relativa y teniendo en cuenta la totalidad de la
informacion financiera reportada y publicada.

El sistema de identificacidn de riesgos sobre la informacidn financiera en el Grupo Bankinter
sigue un proceso “top down"enmarcado dentro de los criterios de importancia relativa apro-
bados por el Consejo de Administracion y que culmina en la realizacion de un seguimiento de
los riesgos de la informacion financiera en el que se incluyen: Empresas del Grupo, procesos
y subprocesos relevantes.

El Area de Control Financiero es responsable de al menos una vez al afio revisar que no se
han producido alteraciones significativas en los riesgos de la informacion financiera sobre
los que se realiza sequimiento.

Todos los procesos de negocio identificados como relevantes tienen asignada un area res-
ponsable que es la encargada de documentar el proceso, identificar los riesgos del mismo y
de evaluar los controles existentes, asi como de definir e implantar nuevos controles si se
considerase necesario.

Tanto los procedimientos de identificacion de los riesgos sobre informacién financiera,
como los controles disefiados para el control de los procesos y actividades relevantes, tienen
en cuenta la totalidad de los objetivos de la informacion financiera siguiendo criterios de
materialidad y cualitativos, centrandose en las dreas y procesos con mayor riesgo de fraude
y error en estimaciones y teniendo en cuenta los principios de ocurrencia, integridad, des-
glose y comparabilidad. En concreto, el Manual de Politicas contables establece los siguien-
tes objetivos:
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= Existencia: Todos los activos (derechos) y pasivos (obligaciones) registrados en el
balance del banco existen y las transacciones contabilizadas han tenido lugar en el
periodo de referencia.

» Totalidad: No solo existen, sino que estan registrados todos los activos y pasivos a
cierre de balance y las transacciones que han tenido lugar en el periodo.

= Valoracion: El importe por el que han sido registrados los activos y los pasivos, asi
como los ingresos y gastos han sido determinados de acuerdo a principios
generalmente aceptados

* Presentacion: La informacion es suficiente, adecuada y estd correctamente
descrita y clasificada.

Dentro de la Direccion de Riesgos se enmarca la funcion de Informacion Financiera de Grupo
que es quién se encarga de determinar el perimetro de consolidacién del Grupo.

En el proceso de consolidacion se aplicara el procedimiento de integracién global para las
cuentas anuales de las Entidades Dependientes. Consecuentemente, todos los saldos y
transacciones realizados entre las entidades consolidadas deberan ser eliminados en el pro-
ceso de consolidacion.

La consolidacion de los resultados generados por las entidades que el Grupo pudiera adquirir
a lo largo del ejercicio se realizara teniendo en cuenta, Unicamente, los relativos al periodo
comprendido entre la fecha de adquisicién y el cierre del periodo de referencia de los estados
financieros. Asimismo, la consolidacion de los resultados generados por las entidades enaje-
nadas por el Grupo en el ejercicio se realiza teniendo en cuenta, Unicamente, los relativos al
periodo comprendido entre el inicio del periodo al que hacen referencia los estados financie-
ros y la fecha de enajenacidn.

En dicho proceso se aplicara el método de la participacion para las cuentas de las Entidades
Multigrupo, aplicando las excepciones contempladas en la normativa contable en vigor. Ade-
mas, se aplicara el método de la participacidn para las Entidades Asociadas.

En el momento que la Direccion Financiera es informada de la adquisicién de una empresa
participada se analiza y determina su inclusion en el perimetro de la consolidacién en base a
lo comentado anteriormente.

La informacion relevante de las participaciones en Entidades Dependientes, Multigrupo y
Asociadas, asi como los cambios acontecidos en el perimetro de consolidacion se incluyen
en la Nota 13 de las cuentas anuales consolidadas. Igualmente, en dicha nota se incluye in-
formacion sobre las adquisiciones y enajenaciones mas significativas que han tenido lugar
en el ejercicio. La Direccién de Finanzas sera la responsable de revisar al menos anualmente
si ha habido variaciones en los riesgos identificados en la elaboracién de las cuentas conso-
lidadas y comunicara a la Division de Auditoria cualquier cambio en los mismos.

El Manual de Politicas Contables del Grupo establece los criterios a tener en cuenta para
valorar la influencia significativa y/o el concepto de control que son fundamentales para de-
cidir laintegracién y método de integracion de las diferentes asociadas y filiales, asi como de
los vehiculos de propdsito especial.

Las principales politicas contables incluyendo aquellas relativas a la identificacion del
perimetro del Grupo, estan descritas en detalle en la memoria anual.

El Banco realiza un seguimiento global de los riesgos a los que esta expuesto, en el que se
incluye una evaluacion de los riesgos de la informacion financiera a los que esta expuesta la
entidad.

La evaluacion de los riesgos sobre la informacion financiera se elabora teniendo en cuenta
como factor fundamental a la hora de evaluar cada proceso y sus controles, la existencia de
riesgo de valoracion o el hecho de que se incorporen estimaciones de los gestores en su
calculo.

En ultima instancia es el Consejo de Administracidn, a través de la Comision de Auditoria
quién tiene la funcién de supervisar el proceso apoyandose en el Area de Auditoria Interna.

7.3.- Actividades de control de la informacion financiera

Como se ha mencionado previamente en este documento, es el Consejo de Administracion
quién delega en la Comision de Auditoria "Velar por la fiabilidad y transparencia de la infor-
macion interna y externa sobre resultados y actividades del Banco y, en particular, verificar
laintegridad y la consistencia de los estados financieros trimestrales y semestrales del Ban-
co y del Grupo, asi como las cuentas anuales, la memoria y el informe de gestidn, con carac-
ter previo a su aprobacidn o propuesta por el Consejo de Administracion y a su publicacion,
y supervisar la politica del Banco en relacion con los folletos de emision y otras modalidades
de informacion publica”.

La Comision de Auditoria por medio del auditor externo y de la funcion de auditoria interna
lleva a cabo la revision de los estados financieros trimestrales y semestrales del banco y del
grupo, asi como las cuentas anuales, la memoria y el informe de gestidn, con caracter previo
a su aprobacion.

El Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera en Bankinter se centra en asegu-
rar el adecuado registro, valoracion, presentacion y desglose de las transacciones que ten-
gan importancia relativa y por lo tanto puedan afectar a la informacion financiera. En el
Manual de Politicas contables se detalla Ia tipologia de transacciones que cubre, estable-
ciendo los procedimientos necesarios para el mantenimiento actualizado en el tiempo.
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El Grupo tiene documentados todos los procesos y actividades criticas que por su relevancia
pudieran impactar en la informacion financiera, en el Manual de Politicas Contables. La do-
cumentacion establece los procedimientos y controles que deben ser observados en todo
momento por el personal con responsabilidad sobre éstos.

La contabilidad del Banco y sus filiales esta mecanizada en su practica totalidad y se desen-
cadena de forma automatica a partir del registro de la operacidn. Por esta razon el SCIF
presta especial atencion a los procesos contables manuales y al proceso de lanzamiento de
nuevos productos, operativas u operaciones especiales.

Con relacion a la operativa contable manual, es importante destacar que la contabilidad via
asientos manuales esta limitada a usuarios especializados en el area de Operaciones, Conta-
bilidad, Servicio de Atencion a Clientes (SAC), BK Consumer Finance, Seguros de Vida y Ries-
gos de Mercado. Los asientos realizados, en su gran mayoria, son perfectamente trazables
pues quedan registrados con el usuario que ha realizado el asiento y su descripcion.

La aparicion y lanzamiento al mercado de nuevos productos y servicios o el inicio de una
nueva actividad, operaciones especiales o cualquier otro evento con impacto en los estados
financieros debe ser evaluado desde un punto de vista contable y fiscal para garantizar que
lainformacion financiera generada es fiable y que cumple con la normativa contable de apli-
cacion. En este sentido, el Area de Finanzas es informada por las dreas impulsoras de las di-
ferentes iniciativas, asi como las areas operativas, para que analice y determine las politicas
contables de aplicacion, se realice la definicion contable, de inventarios, informacién regula-
toria requerida y cualquier otro aspecto con impacto en los estados financieros.

Indicar que en Bankinter existe un Comité de Productos al objeto de dotarse de un riguroso
mecanismo de supervisién y control de los Riesgos Operacionales y Reputacionales que pue-
dan aflorar en el funcionamiento habitual de |a actividad bancaria con clientes, y en particu-
lar con la aprobacion del lanzamiento de nuevos productos y servicios, la adecuacién de las
practicas comerciales, el establecimiento de politicas de comercializacién, y el control de los
acuerdos de negocio con otras entidades o posibles socios; garantizando que se cumple los
requerimientos legales fijados por la regulacion y los estandares operacionales y reputacio-
nales establecidos por el Banco.

Aparte de los controles a nivel proceso y actividad, se realizan controles de segundo nivel
con el objeto de detectar errores materiales que pudieran afectar a la informacion financie-
ra. Entre estos controles destacan, los cuadres entre inventarios y bases de datos conta-
bles, controles de cuentas de entrada y salida y diversas, control de partidas pendientes de
aplicacion, conciliacion de cuentas corrientes, razonabilidad de la evolucién de saldos, rendi-
mientos y costes en relacién a la evolucion de los tipos de interés y la actividad, desviaciones
con presupuestos, control de apuntes de elevado importe, etc.

Por lo que respecta al proceso de cierre contable y revision de juicios y estimaciones, valora-
ciones y proyecciones relevantes, las actualizaciones realizadas en esta materia se enmar-
can dentro de lo establecido por el Manual de Politicas Contables del Grupo que se describen
en detalle en la memoria legal del Grupo y son realizadas por las areas expertas en cada una
de las cuestiones y contrastadas por la Direccidn Financiera del Banco o cada una de las filia-
les en su caso.

Adicionalmente, en todos los cierres trimestrales los resultados son analizados por el Comi-
té de Auditoria, para finalmente ser aprobados por el Consejo de Administracion. Para desa-
rrollar estas funciones se cuenta con los analisis y consideraciones oportunas de la Unidad
de Auditoria Interna y del auditor externo.

7.4.- Las principales caracteristicas del proceso de elaboracion de
la informacion financiera.

) Realizacidn de procedimientos analiticos que permitan evaluar aspectos en la
Cuenta de Resultados como:

» Coherencia de los datos financieros con la evolucién del negocio del Grupo y del
sector.

* Procedimientos analiticos disefiados para identificar operativas y partidas no
usuales, incluyendo:

- Comparacidn con la Cuenta de Resultados de periodos anteriores.

- Comparacidn de los resultados reales con los presupuestados en aquellos
casos en que se hayan definido los mismos.

- Comparacidn de las partidas de la Cuenta de Resultados con los previstos de
acuerdo con la experiencia del Grupo Bankinter y de su sector.

- EfectoenlaCuenta de Resultados de los efectos de los acuerdos adoptados
en Junta General de Accionistas, Consejo de Administracion, etc.

» Entrevistas con la Direccién con responsabilidad en temas financieros y
contables, para, en base a la informacidén obtenida de los procedimientos
analiticos antes citados, evaluar temas tales como:

- Si la Cuenta de Resultados ha sido elaborada de conformidad con los
criterios contables aplicables.

- Cambios que puedan haberse producido en la actividad del Grupo Bankinter
o en la aplicacion de los criterios contables.

- Aspectos relevantes que afecten a la Cuenta de Resultados relacionados
con cambios en la actividad, nuevos productos o nuevas lineas de negocio.

- Manifestaciones sobre la evolucién de la Cuenta de Resultados y sobre las
variaciones observadas en los respectivos epigrafes, en especial, en
aquéllas no esperadas o inusuales.
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- Obtencion de informacion, documentacion y/o datos que permitan evaluar
la razonabilidad de las manifestaciones expresadas.

i) Revisidn y realizacidn de calculos y contrastes de naturaleza similar.

Los anteriores procedimientos son aplicados teniendo en cuenta un principio de im-
portancia relativa de forma que no son objeto de analisis aquellas partidas que por su
reducido importe, en relacidn con la Cuenta de Resultados del Grupo, no fueran rele-
vantes para su consideracion por parte de la Comision de Auditoria ni aquellas parti-
das cuya evolucion reflejara variaciones acordes con las correspondientes variables
que las originan.

Complementando todo lo anterior, se realiza laimplantacién de un sistema basado en
los procesos clave y controles identificados para garantizar la bondad y fiabilidad de
lainformacion financiera generada mensualmente.

El sistema de control ha sido disefiado atendiendo a criterios de materialidad cuantitativos
y cualitativos centrandose en las areas y procesos con mayor riesgo (fraude, estimaciones,
valoraciones, errores, etc.....). Todos los procesos de negocio identificados como relevantes
tienen asignada un area responsable que es la encargada de documentar el proceso, identi-
ficar los riesgos del mismo y de evaluar los controles existentes, asi como definir e implantar
nuevos controles si se considerase necesario.

Sobre los controles establecidos por los propios responsables, se disefia desde el Area de
Control Financiero un sistema agil, dinamico y eficiente.

Las caracteristicas del proceso son:
= Deforma Mensual:

- Envioa cada una de las areas y/o responsables de un informe con los controles
que deben ser revisados antes del cierre de resultados.

- Dicho informe debe ser devuelto por parte del responsable de dicho control,
indicando la situacion de los mismos antes del cierre definitivo de los resultados
de la entidad. Existen una serie de controles con plazos diferentes a los
mencionados anteriormente por la propia naturaleza del control, dado que no
impactarian en los resultados de la Entidad.

- Toda esta informacién es agrupada y enviada a los responsables financieros,
para su conocimiento y control de la situacion antes del cierre de los resultados
del mes en curso, que les permitira actuar sobre la resolucion de posibles
incidencias y/o circunstancias que en su caso se hubieran producido, evitando
un impacto en los resultados incorrecto.

En la actualidad (diciembre 2021) han sido enviados un total de 365 controles, cuya
situacion reportada por los responsables de los mismos ha resultado favorable, dado que
todos han sido revisados y calificados sin salvedad resefiable.

= DeformaAnual:

- Envio a cada una de las areas y/o responsables de un informe con los procesos
y controles establecidos por ellos mismos, para su revisién.

- Dichoinforme debe ser devuelto por parte del responsable de dichos procesos/
controles, validando, modificando y/o incrementando todos aquellos procesos
y/o controles que se hayan visto sometidos a modificaciones y/o alteraciones
que modifiquen tanto la estructura del proceso como el control realizado,
consiguiendo un sistema de control dindmico.

7.4.1.- Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de
informacion financiera.

Los sistemas de informacidn de Bankinter relacionados con los procesos de elaboracion de
la informacidn financiera, bien de manera directa o indirecta, garantizan la correcta elabo-
racion y publicacion de la informacion financiera, mediante un esquema de control interno
especifico. Bankinter dispone de una Politica de Sequridad de la Informacion (PSI) que esta-
blece un marco normativo que permita identificar, desarrollar e implantar las medidas técni-
cas y organizativas necesarias para garantizar la sequridad de la informacion y los sistemas
que la gestionan, de acuerdo a los andlisis de riesgos tecnoldgicos, las buenas practicas de la
industria y los requerimientos legales y contractuales a los que esta obligado el Grupo Ban-
kinter.

En junio del 2016, la PSI se formalizd como Circular del Banco (#4323) a peticion del Comité
de Seguridad de la Informacion y Continuidad de Negocio del banco (Comité SyC). Tratando-
se de un documento en constate evolucion, en 2021 sufrié dos cambios: en abril, para ade-
cuarla al RD 43/2021, concretando la figura del RSI y modificando algunos principios gene-
rales, ademas de reflejar la reorganizacion de la Segunda Linea de Defensa (ostentada por la
Unidad de Control y Cumplimiento); y, en septiembre, para cambiar la denominacion de la
direccion que tiene atribuida la funcion de Primera Linea de Defensa (de Direccion de Segu-
ridad de la Informacidn a Direccidn de Seguridad Digital).

La Entidad cuenta con controles internos especificos que rigen la gestion de accesos a las
aplicaciones y sistemas de acuerdo a un sistema de perfiles adaptado a las funciones que se
desarrolla en cada puesto.

La gestion de los accesos a las aplicaciones y sistemas de informacidn esta claramente esta-
blecida y normalizada, siendo los accesos provisionados por el departamento de Gestion de
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Administracién Técnica (GAT). Anualmente se revisa que los usuarios creados en los sistemas
principales siguen efectivamente activos. La Entidad cuenta para los centros de procesamien-
to de datos con controles especificos para garantizar la seguridad. Los usuarios autorizados a
acceder a estos centros son revisados trimestralmente y recertificados por los responsables.
Para la realizacion de estas tareas, se dispone de una herramienta puntera en el mercado, que
permite realizar el control centralizado de las identidades de toda la organizacion.

La Direccion de Seguridad Digital, cuenta con un area de Continuidad y Respuesta ante Inci-
dentes, siendo responsable de la elaboraciéon y mantenimiento del Plan de Continuidad de
Negocio (PCN) para la Compafiia.

Dicho PCN se encuentra dividido por procesos de negocio y cada uno de los cuales cuenta
con su plan especifico basado en estrategias de recuperacion ante desastres. Entre dichas
estrategias, destaca el Plan de Contingencia del Teleproceso. La principal medida del Plan de
Continuidad Tecnolodgico del Teleproceso se basa en la disponibilidad de dos centros de pro-
cesamiento de datos, en situaciones geograficas lo suficientemente alejadas, y cuyos datos
estan replicados de forma sincrona.

Esto permite, en caso de contingencia, poder recuperar los datos y los sistemas informati-
cos sin pérdida de informacién. De forma anual se realizan pruebas del plan para verificar su
correcto funcionamiento. Bankinter ademas, se encuentra certificada en la normativa ISO
22301:2019, la cual de forma directa involucra la realizacion de pruebas de contingencia
(entre la que destaca la anteriormente expuesta sobre el Teleproceso).

7.4.2.- Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la
gestion de las actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos
aspectos de evaluacion, calculo o valoracion encomendados a expertos
independientes, que puedan afectar de modo material a los estados financieros.

Como criterio general la politica de la Entidad es la de no subcontratar fuera del Grupo nin-
guna actividad que se considere relevante por su impacto en la informacion financiera. Prac-
ticamente la totalidad de los procesos de valoracion, juicios o calculos a realizar para la ela-
boracion y publicacion de los estados financieros no se encuentran externalizados.

La externalizacion de actividades esta siempre sustentada por un contrato de prestacion de
servicios en el que se determinan claramente los servicios que se prestan y los niveles de
calidad del servicio requeridos y conforme a las directrices de la Guia EBA de Externalizacion
de Servicios.

Los procesos y procedimientos subcontratados a terceros forman parte del universo audita-
ble siendo objeto de auditorias periodicas por parte del area de Auditoria Interna que verifica
la idoneidad de los servicios y los controles establecidos.

Con fecha 16 de diciembre de 2015, el Consejo de Administracion de Bankinter aprobd la
Politica de externalizacién (o de outsourcing) que establece entre otros, los principios, los
servicios externalizables, los responsables de la misma, las limitaciones, asi como el proce-
dimiento de externalizacion.

Con fecha 24 de enero de 2018, el Consejo de Administracién de Bankinter, a propuesta de
la Comision de Auditoria, aprobo el Cédigo de conducta de proveedores.

En Febrero de 2019, el Consejo de Administracion de Bankinter, a propuesta de la Comision
de Auditoria, aprobo la actualizacion de la Politica de Externalizacion

En Abril de 2020, el Consejo de Administracion de Bankinter, a propuesta de la Comision de
Auditoria, aprobé una nueva actualizacion de la Politica de Externalizacion.

En Febrero de 2021, el Consejo de Administracion de Bankinter, a propuesta de la Comision
de Auditoria, aprobo una nueva actualizacién de |a Politica de Externalizacion.

7.5.- Informacion y comunicacion de la informacién financiera

7.5.1.- Funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las
politicas contables (area o departamento de politicas contables) y resolver
dudas o conflictos.

El Area de Finanzas, junto con la de Auditoria, es la responsable de asequrar la calidad, transpa-
rencia y oportunidad de la informacion financiera individual de Bankinter S.A y la consolidada del
Grupo Bankinter, incluyendo que éstos estén basados en métodos contables adecuados.

Con el objeto de cumplir estos objetivos basicos de la informacion financiera se considera
necesario crear formalmente, la funcion especifica encargada de definir y mantener actuali-
zadas las politicas contables de la entidad, asi como de resolver todas aquellas dudas o con-
flictos derivados de la interpretacion de la normativa contable.

Esta funcion es asumida por la Direccion de Informacion Financiera, que serd quien deba
resolver cualquier conflicto de interés que se pueda producir entre las diferentes areas y di-
recciones del banco, sobre cdmo plasmar o interpretar la informacidn financiera en los dife-
rentes informes que se elaboren siguiendo las directrices establecidas por la legalidad vigen-
te y los principios y politicas contables definidos en el manual de Politicas y Procedimientos
Contables. Sometiendo a aprobacion de la Comision de Auditoria los cambios relevantes de
criterio, si es el caso. La frecuencia de actualizacidn del citado Manual de Politicas y Procedi-
mientos Contables es anual, salvo modificaciones sustanciales de la normativa aplicable en
cuyo caso su actualizacion debera adecuarse a las mismas.

o
s
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7.5.2.- Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera.

Los sistemas del Grupo Bankinter estan, en su gran mayoria, totalmente integrados y el
registro de operaciones desencadena de manera automatica la contabilidad de las mismas,
asi como la actualizacion de los inventarios.

La contabilidad automatica esta parametrizada y es definida, previo analisis y contraste, por
parte del Departamento de Definicion Contable enmarcado en la Direccidn Financiera de
manera que se garantice el cumplimiento de la normativa vigente de aplicacién en cada mo-
mento y las politicas contables del Grupo.

La consolidacion de los estados financieros del Grupo es un proceso altamente mecanizado
que se apoya en la utilizacion de una herramienta estandar totalmente integrada en los
sistemas internos.

Todas las filiales que forman parte del perimetro del Grupo reportan de manera mensual sus
estados financieros a la Direccion Financiera de la matriz de acuerdo al plan de cuentas del
Grupo.

Para la consolidacion contable se utiliza la herramienta Hyperion, a través de la cual se rea-
liza la homogeneizacion y armonizacion de informacion contable y consolidacion del Perime-
tro Grupo Consolidado.

7.6.- Supervision del funcionamiento del sistema
7.6.1. Supervision del SCIIF y alcance de la misma

El Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter S.A. indica que, la Division de
Auditoria Interna depende de la Comision de Auditoria y estd funcionalmente adscrita al
Presidente del Consejo de Administracion, garantizando la independencia, autonomia y uni-
versalidad de la funcion de Auditoria Interna.

De acuerdo con este Reglamento y con lo dispuesto en los Estatutos Sociales de Bankinter
S.A., la Comision de Auditoria tiene entre sus funciones y competencias, la supervision y con-
trol de la actividad de la Sociedad, de la veracidad, objetividad y transparencia de la contabili-
dad social, asi como la supervision del proceso de elaboracion y la integridad de la informacién
financiera y los sistemas de control interno, revisando el cumplimiento de los requisitos nor-
mativos y la correcta aplicacion de los criterios contables. Asimismo, tiene entre sus respon-
sabilidades, impulsar y revisar periddicamente el funcionamiento de sistemas de control inter-
no adecuados que garanticen la gestion adecuada de los riesgos de |a sociedad, verificar la

integridad y la consistencia de los estados financieros trimestrales y semestrales del Banco y
del Grupo, asi como las cuentas anuales, la memoria y el informe de gestion, con caracter
previo a su aprobacion o propuesta por el Consejo de Administracién y a su publicacion.

Destacamos que, Auditoria Interna presenta a la Comision de Auditoria, con periodicidad
trimestral, el informe de verificacion de la cuenta de resultados consolidada del Grupo Ban-
kinter con la intervencion, asimismo, del Auditor de Cuentas. El mismo régimen se aplica al
informe semestral de resultados.

Tal y como se dispone en el Estatuto de Auditoria Interna, aprobado por la Comision de Au-
ditoria, Auditoria Interna esta concebida para evaluar la eficacia de los procesos de control y
gestion de riesgos, control interno, cumplimiento normativo y gobierno corporativo, entre
otros, agregando valor y alertando sobre la necesidad de modificacion de los mismos, en su
caso, y proponiendo sugerencias de mejora de las operaciones de la organizacién. Una de las
principales funciones es aportar valor a los ¢rganos de Direccién y a otras areas de la Orga-
nizacion con funciones de control, para la mejora y consolidacion del sistema de control in-
terno, procedimientos aplicados y actividades de control, sin perjuicio de la independencia y
autonomia de la funcién de Auditoria interna.

Respecto al Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIF), el Reglamento
de la Comisidn de Auditoria de Bankinter S.A., cuyo texto actual fue aprobado en abril de
2021 por el Consejo de Administracion establece que, la Comision tiene entre sus compe-
tencias la de supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, conocer y entender
suficientemente y supervisar la eficacia del sistema de control interno de la informacidn fi-
nanciera (SCIIF) y discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema
de control interno.

En este sentido, Auditoria Interna del Grupo Bankinter incluye en su plan de auditoria, la
realizacion de una revision del SCIIF del Grupo, de acuerdo con un plan trienal de auditorias
sobre el SCIIF. El plan de Auditoria de 2021, donde se incluye la revisién sobre los controles
del Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera (SCIIF), fue aprobado por la Co-
mision de Auditoria en su sesion del dia 20 de diciembre de 2021.

Durante el mes de septiembre de 2021 se realizd la revision del Sistema de Control Interno
de la Informacién Financiera (SCIIF) de filiales, que se focalizd en la revision del disefio, im-
plantacién y sequimiento de los controles incluidos dentro del SCIIF para evaluar su eficacia.

Elinforme definitivo se emiti¢ el 22 de octubre de 2021 concluyendo que el disefio, revision
y reporte de los controles es adecuado. No obstante, se identificaron algunos aspectos de
mejora, relacionados con la documentacion y trazabilidad de algunos de ellos. La resolucion
de estas mejoras se encuentra pendiente de finalizacion.
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El resultado de la revision se ha comunicado a la Direccion del Grupo Bankinter y se ha pre-
sentado a la Comisidn de Auditoria del Grupo. Las observaciones surgidas en la auditoria si-
guen un proceso riguroso de sequimiento conforme a la normativa interna. Destacamos en
este sentido que, con periodicidad mensual, se pone a disposicion de los miembros de la
Comision de Auditoria, en la pagina web del Consejero, un informe de seguimiento y situa-
cion de las observaciones emitidas como resultado de los informes de auditoria tanto exter-
na como interna.

7.6.2.- Procedimiento de discusion de debilidades significativas detectadas y
plan de accion.

El Reglamento del Consejo de Administracion establece, dentro de las competencias de la
Comision de Auditoria, la discusion con los auditores de cuentas de las debilidades significa-
tivas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de |a auditoria. Asimismo, se
dispone que los auditores externos asistiran a las reuniones de la Comision de Auditoria
siempre que el Presidente de la misma lo considere conveniente y, en todo caso, cuando se
examine el informe de dichos auditores sobre las cuentas anuales y semestrales y sobre el
informe anual de control del Banco y del Grupo, asi como a las demas reuniones sobre verifi-
cacion de resultados previas a la publicacion de los mismos.

Igualmente, y de acuerdo con la Ley y el Reglamento del Consejo de Administracién, la Comi-
sion de Auditoria servira de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los
auditores externos e internos, evaluara los resultados de los informes de auditoria y el cum-
plimiento de las observaciones y conclusiones formuladas, asi como la discusion con los au-
ditores de cuentas de las posibles debilidades significativas del sistema de control interno
detectadas en el desarrollo de la auditoria.

Asimismo, en el Reglamento de la Comision de Auditoria de Bankinter, se establece que la
Comision supervisara a Auditoria Interna, controlando entre otros aspectos, la adecuacion
de las conclusiones alcanzadas por la auditoria interna, la ejecucion de los planes de accion
de acuerdo con lo comprometido y la informacion puntual a la Comision de Auditoria sobre
su desarrollo.

Destacamos que los planes de accion establecidos para la resolucién de las observaciones
emitidas, tanto por el auditor interno como externo, siguen un proceso riguroso de segui-
miento conforme a la Circular Interna de Informes de Auditoria Interna, cuya actualizacion
se aprobo por la Comision de, en su sesion de 21 de junio de 2021. Esta Circular contiene el
marco general de actuacion del proceso de gestion, tanto de los informes emitidos por Audi-
toria Interna del Grupo Bankinter como de las observaciones incluidas en ellos, asi como de
los planes de accion vinculantes establecidos para mitigar los riesgos observados.

7.7.- Otra informacidn relevante: revision por el auditor de
cuentas de la informacion sobre el modelo SCIIF

La firma de auditoria PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L como auditor de las cuentas
anuales del Banco y del Grupo Bankinter, revisa con una periodicidad anual, el contenido de
la informacién remitida al mercado del modelo de control del sistema de informacion
financiera establecido y anteriormente descrito. Se adjunta al presente Informe del auditor
referido a la "Informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion
Financiera (SCIIF)" del Grupo Bankinter correspondiente al ejercicio 2021.

Bankinter - Informe Anual de Gobierno Corporativo 2021 @ @ @ g



Cuadro de referencias cruzadas de este informe con las secciones del modelo de Informe
de Gobierno Corporativo en el formato CNMV.

Seccién en Incluido en
.y ; g . . vy s P el modelo de el modelo Epigrafe en el presente Informe
Adhesion a cadigos de principios éticos o de buenas practicas: CNMV estadistico P9 P

A.- ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

El Consejo de Administracion en su reunion del 22 de Abril de 2014 acordo la adhesién de

Bankinter y su Grupo a la totalidad del Cédigo de Buenas Practicas Tributarias aprobado en AL o 2.1 Capital Socia
el Foro de Grandes Empresas el 20 de Julio de 2010. A2 o 2.3.- Acdonistas significativos

A3. S| 2.5.- Posicion del Consejo de Administracion en el capital social.
Este Informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Al NO 2.3.- Accionistas significativos
Administracion de la, sociedad, en su sesion de fecha 21/02/2022. A5 NO 2.3 - Accionistas significativos

) ) ) ) ) 4.2.1.- Informacién sobre cargos en otros érganos de Administracion

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en rela- AB. NO por parte de los miembros del Consejo de Administracion, o sus
cion con la aprobacion del presente Informe. representantes.

AT. Sl 2.4 .- Pactos parasociales

A8. Sl 2.3.- Accionistas significativos

AS. Sl 2.6.-Autocartera.

A.10. NO 2.6.- Autocartera.

A1l S| 2.7 - Capital flotante estimado

Al2. NO 2.1.- Capital social. / 3.2.- Derechos de los accionistas

Al3. NO 2.1.- Capital social. / 3.2.- Derechos de los accionistas

Ald, Sl 2.1.- Capital social.

B.- JUNTA GENERAL

B.1. NO 3.4.- Junta General de accionistas

B.2. NO 3.4.- Junta General de accionistas

B.3. NO 3.4.- Junta General de accionistas

B.4. S| 3.4.1.- Junta General de accionistas 2021

B.5. S| 3.4.1.- Junta General de accionistas 2021

B.6. Sl 3.4.1.- Junta General de accionistas 2021

B.7. NO 3.4.- Junta General de accionistas

B.8. NO 3.2.- Derechos de los accionistas

C.- ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1.- Consejo de Administracion

C11 S| 4.1.- Dimension y composicion del Consejo de Administracion

C1.2 S| 4.1.- Dimension y composicion del Consejo de Administracion

4.1.- Dimension y composicion del Consejo de Administracion / 4.2.-
C13 S| Perfiles de los miembros del Consejo de Administracién/ 4.7 .- Cargos en
el Consejo de Administracion de Bankinter
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Seccién en Incluido en Seccién en Incluido en
el modelo de el modelo Epigrafe en el presente Informe el modelo de el modelo Epigrafe en el presente Informe
CNMV estadistico CNMV estadistico
Cla S| 4.3.- Diversidad de género. €130 NO 4.11.1.- Independencia de los Auditores de cuentas
C15 NO 4.3.- Diversidad de género. C131 S| 4.11.- Auditoria de cuentas
C1l6 NO 4.3.- Diversidad de género. €132 S| 4.11.1- Independencia de los Auditores de cuentas
C17 NO 4.3 .- Diversidad de género. / 4.4.- Seleccion de consejeros. / 4.5.- C133 S| 4.11.- Auditoria de cuentas
- Nombramiento, Reeleccion y Cese de consejeros C134 < 411 - Auditorfa de cuentas
c18 NO 4.1.- Dimensién y composicion del Consejo de Administracion €135 S 4.9.1.- Preparacion de las sesiones
€19 NO 2.2 Autorizacién para aumentar el capital. C1.36 NO 4.5.- Nombramiento, Reeleccion y Cese de consejeros
C110 NO 4.2.1.—|nformamon sobre cargos en otros 6rganos deAdmwmstrauon 137 NO /a
por parte de los miembros del Consejo de Administracion
4.2.- Perfil de los miembros del Consejo de Administracion/ 4.2.1.- 138 NO n/a
c111 Sl Informacién sobre cargos en otros drganos de Administracion por parte €139 S 4.7.2.- Consejeros Ejecutivos / 4.14.- Composicion de la Alta Direccidn
de los miembros del Consejo de Administracion - (sin consejeros ejecutivos) y su remuneracion global
4.2.1.- Informacioén sobre cargos en otros érganos de Administracion C.2.Comisiones del Consejo de Administracion
C1l12 Sl . ) - -
por parte de los miembros del Consejo de Administracion — - — ~
C21 S| 4.10.- Comisiones del Consejo de Administracion
€113 S| 4.13.- Remuneracion global del Consejo de Administracion . -
€22 Sl 4.3 .- Diversidad de género.
C11a < 4.14 .- Composicion de la Alta Direccidn (sin consejeros ejecutivos) y su — - — »
L remuneracion global €23 NO 4.10.- Comisiones del Consejo de Administracién
C11s5 < 4 - CONSEJO DE ADMINISTRACION D.- OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO
C116 NO 4.4 - Seleccion de consejeros. / 4.5.- Nombramiento, Reeleccién y Cese D.1 NO 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
de consejeros D.2. S| 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
€117 NO 4.12 - Evaluacion del Consejo y sus Comisiones D.3. S| 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
cl118 NO 4.12 - Evaluacion del Consejo y sus Comisiones D.4. S| 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
C1.19 NO 4.5.-Nombramiento, Reeleccion y Cese de consejeros D5 S| 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
C1.20 NO 4.9.2 - Funcionamiento de las sesiones D.6. NO 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
c121 Sl 4.7.1.- Presidente no ejecutivo del Consejo de Administracion D.7. NO 5.- Operaciones vinculadas e intragrupo
C1l.22 NO 4.5.- Nombramiento, Reeleccion y Cese de consejeros E.- SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
€123 S| 4.1.- Dimension y composicion del Consejo de Administracion E1l. NO 6.1.- Sistemna de Control y Gestion de Riesgos de la sociedad
Cl.24 NO 4.9.2 - Funcionamiento de las sesiones £ NO 6.2.- Organos de la sociedad responsables de la elaboracién y ejecucion
€125 5 4.9.2 - Funcionamiento de las sesiones / 4.10.- Comisiones del Consejo - del Sistema de Control y Gestion de Riesgos
- de Administracion £3 NO 6.3.- Principales riesgos que puedan afectar a la consecucion de los
€126 SI 4.9.2.- Funcionamiento de las sesiones B objetivos de negocio
€127 S 4.11.2 - Certificacion previa de las cuentas anuales E.4. NO 6.4~ Nivel de tolerancia al Riesgo
4.11.- Auditoria de cuentas / 7 .- SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y ES. NO 6.5.- Materializacién de riesgos durante el ejercicio
c128 NO GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE 6.6 Planes de respuesta y supervisién para los principales riesgos de
LAINFORMACION FINANCIERA (SCIIF). E6. NO la entidad
C1.29 S| 4.7.5.- Secretario del Consejo de Administracién
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el modelo de el modelo Epigrafe en el presente Informe
CNMV estadistico

F.- SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION
DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Pl NO 7l.l.> Ehtomo de control de la entidad en materia de Informacion
Financiera

F.2. NO 7.2.- Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

F3. NO 7.3.- Actividades de control de la informacion financiera

" NO 74 Laspyrin;ipa\e§ caracteristicas del proceso de elaboracion de la
informacion financiera.

F.5. NO 7.5.- Informacién y comunicacién de la informacion financiera

F.6. NO 7.6.- Supervisidn del funcionamiento del sistema

£7 NO 7.7 - Otra informacion relevante: revision por el auditor de cuentas de la

informacion sobre el modelo SCIIF

G.- GRADO DE SEGUIMIENTO
DE LAS RECOMENDACIONES DE Anexo estadistico
GOBIERNO CORPORATIVO

Modelo estadistico del Informe Anual de Gobierno Corporativo, que incluye el “Grado de
seguimiento de las recomendaciones del Cédigo de Buen Gobierno".
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